Prilohy

Priloha ¢.1 - OtazKky v ramci rozhovorov s respondentmi
e Charakterizujte klub FC Nitra a popiSte jeho typické Crty.
e Kolko ¢lenov ma klub ?
e Kol'ko timov funguje v rdmci celého klubového usporiadania ?
e Ako vyzera Struktira organizacie a ako su delegované kompetencie ?
e Su citel'né vylepSenia v oblasti Struktdry organizacie za posledné roky ?
e Co viete teoreticky o strategickom planovacom procese a ako ho vnimate ?
e VyuZivate strategicky planovaci proces ? Ak dno, ako a kedy prebieha ?
e Popiste priebeh tvorby stratégie v klube.

e Ak sa budeme venovat analytickej Casti, dochadza v klube k analyzovaniu
konkurencie ? Prebieha analyza zdrojov klubu, pripadne audity ?

e Poznate pojem PEST analyza. Ak ano, vyuZivate ju v klube ?
e Mpyslite si, Ze je moZné tvrdit, Ze klub ma vlastnu stratégiu ?
e Su so stratégiou zoznameni vsetci ¢lenovia klubu ?

e Zmenili by ste v pripade mozZnosti spatne niektoré rozhodnutia, ktoré boli
vykonané v priebehu strategického planovacieho procesu ?

e Pomohol by strategicky planovaci proces pri vyvoji a zlepSeni chodu
organizacie ? Ak ano, ako ?

Zdroj: vlastné spracovanie



Priloha ¢.2 - Prepis rozhovorov s respondentmi klubu FC Nitra
Rozhovor so Sportovym riaditel'om klubu FC Nitra panom Marianom Suttom.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, ¢o je ciel tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym ciel'om teda je zistit, ako je vami vnimand stratégia ako takd, ako
pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi tedriou a praxou

v tvorbe stratégie.

A: Charakterizujte klub FC Nitra a popiste jeho typické crty.

S (Sutto): FC Nitra je futbalovy klub s bohatou tradiciou, ktory sa ststredi na
dlhodobé horizonty. Nasim najdéleZitejsim poslanim je vychova mlddeZe. Klub sa uZ
ddvno rozhodol ist' prdve touto cestou a stdle sme na nej. Inak sme akciovd
spolocnost, to znamend, Ze nds musia samozrejme zaujimat’ aj potreby nasich
akciondrov, partnerov a vsetkych zdujmovych skupin. Spolu s vedenim klubu sa
preto podielame aj na tych najdéleZitejsich rozhodnutiach.

A: Patri medzi ne aj tvorba stratégie ?

S: Ur¢ite dno, kedZe na pravidelnych poraddch sa stretdvame nie len s manaZérmi
ale aj ostatnymi clenmi a trénerskym Stdbom. SnaZime sa kooperovat na
pravidelnej bdzi, aby to bolo ¢o najefektivnejsie pre klub samotny. Chceme urcite
nadviazat na tu stratégiu, ktord je pre klub zndma a to je vychova mladaZe. Myslim
si, Ze podobnym smerom na Slovensku ide v prvej lige iba Zilina.

A: Bol to jeden z dévodov vyberu vdsho klubu pre tento vyskum. Zaujimalo by ma
urcite, kol'ko ¢lenov klub momentdlne mad ?

S: Klub momentdlne md okolo 400 clenov spolu s hrdémi z jednotlivych muZstiev a
akadémie. Klub narastd, zvicsuje sa pocet mladych futbalistov aj napriek
negativnemu trendu vo v§eobecnosti v Sportoch. Futbal ma v Nitre tradiciu a to sa

cen.

A: Ako vyzerd ndsledne struktiira organizdcie ? Ako su delegované kompetencie.

S: Ako som spominal, klub md akciondrov, predstavenstvo, ktoré dohliada na
samotnych chod a transparentnost. Struktiira klubu je podl'a méjho ndzoru
nastavend sprdvne, aj ked’ je tam istd potreba ju mozno nejak aj obohatit' o zopdr
Clenov. Mdme generdlneho manaZéra, sekretaridt, ekonomické a marketingové
oddelenie, Sportovych manaZérov, Séftrénerov a trénersky stdab. Vsetci sa zucastriuji



na poraddch a delegovanie kompetencii je v ramci kaZdej danej pozicie v klube.
KaZdy si zodpovedd za svoj okruh povinnosti. V pripade potreby je komunikdcia
s predstavenstvom v roli generdlneho manazéra, ktory to ndsledne postiva na
d’alsich kolegov.

A: Ak sa pozrieme na Struktiru, su citelné nejaké vylepsenia v tejto oblasti za
posledné roky ?

S: V podstate vylepsenia moZno iba v tom zmysle, Ze si tim celkovo lepsie sadol
postupom casu. Td strukttra je dlhodobejsie v tejto zostave a vylepSenia
momentdlne vidime najmd v zohratosti. Ak by sme sa pozreli na persondlne
obsadenie, urcite by nadm pomohli este nejaki odbornici, ale momentdlne klub na to
nemd vol'né prostriedky.

A: Co viete teoreticky o strategickom pldnovacom procese a pripadne ako ho
vnimate ?

S: Teoreticky by som asi taZko popisal presne to, o by ste chceli odomria pocut. No
vnimam ten proces ako stanovenie si toho ¢o chcem dosiahnut, respektive, ¢o chce
klub dosiahnut’ a akym spésobom k tomu zvolit’ tie kroky, aby mi zarucili
dosiahnutie cel'ov. Mdme nejakt misiu a viziu, za ktorou smeruje aj konanie nasho
klubu. Pri tvorbe misie, vizie a stanovovani cielov organizdcie je déleZitd stcinnost’
vSetkych clenov klubu. Od managmentu, trénerov a hrdcov sa vyZaduje podielanie
sa na plneni misie a vizie a dohliada sa aj na otdzky a pripomienky. Pre klub s takou
tradiciou je preto misia a takisto aj vizia stanovend a vsetci ju v klube
respektujeme. Mali sme pripady, kedy sa vyskytli jedinci, ktori uprednostriovali viac
svoje ego a preto sme sa s nimi rozIucili. TakZe ked’ to zhrniem, pre nds je déleZité
ist’ si za svojou misiou a dosahovat’ ciele, ktoré mdme.

A: VyuZivate strategicky pldnovaci proces ? Ak dno, ako a kedy prebieha ?

S: Myslim si osobne, Ze tento proces vyuZivame, aj ked’ si nie som isty, ¢i sprdvne
podla tedrie. Ako som spominal pre nds ako klub je doleZité povedat’ si na zdklade
nasej misie aké mame ciele. Stanovovanie ciel'ov sa velmi tzko odvija aj od
sponzorov ligy, od Unie ligovych klubov ¢ od mesta, ktoré poskytuje podporu Sportu
a futbalu v Nitre. V ramci chodu klubu sa stanovuju dlhodobejsie ale aj vel'mi
krdtkodobé ciele a v ndvdznosti na to sa k nim aj pristupuje. KedZe napriklad
sponzori ako Fortuna si stanovuju v ramci svojej marketingovej kampane rézne



poZiadavky, niekedy musime na tieto podnety reagovat’ vel'mi pruZne a nie je ¢as
dlhodobej pripravy. Naopak zo strany zvdzu vieme vopred aké ¢innosti treba
vykonat’ a tak sa méZu starostlivejsie napldnovat’ a realizovat. DIhodobejsim
cielom je ziskat ticast' v predkole eurdpskej pohdrovej stitaZe, ¢o by mohlo priniest’
viacej moznosti v pripade partnerov Ci sponzorov, pretoZe momentdlne klub
nedisponuje velkym mnoZstvom sponzorov. Tento proces prebieha vZdy pocas letnej
a zimnej prestdvky, kedy si presne stanovime veci, po ktorych ideme.

A: Aky je teda priebeh tvorby stratégie ?

S: Ten priebeh je vlastne vel'mi jednoduchy, klub si stanovi najskér svoje ciele a
potom sa snaZi hl'adat také aktivity, ktoré by k tomu mali prispiet. V pripade tvorby
stratégie a formuldcie samotnej stratégie sa dd hovorit o procese, ktorym
prechddzame v nasom klube. Stratégia je jednoduchd, chceme preZit's tym co
mdme a plnit ciele, ktoré mdme. Podiel'aju sa na riom vsetci zamestnanci, ktor{
maju ¢o docinenia so stratégiou. Ide teda o Sportovi ale aj ekonomicku Ci
marketingovu strdnku stratégie.

A: Ak sa teraz budeme venovat analytickej ¢asti, dochddza v klube k analyzovaniu
konkurencie ? Prebieha napriklad aj analyza zdrojov ¢i audity ?

S: Vzhl'adom na situdciu, Ze klub je akciovd spolocnost, je velmi déleZité aby bolo
dohliadané na transparentnost’ a poriadok v dokumentoch klubu. Klub si realizuje
audit pre zabezpecenie transparentnosti a poriadku, Ide teda o hospoddrenie s
financiami klubu a samozrejme aj majtetkovou sprdvou. Klub spravuje momentdlne
Stadion a tréningové plochy v jeho blizkosti. Na stadién je napojend aj
administrativna budova, kde md svoje zdzemie management klubu. Co sa tyka
konkurencie, vdcsinov sa analyzuje hlavne po Sportovej strdnke pred vzdjomnymi
zdpasmi.

A: Pozndte pojem PEST analyza ? Ak dno, vyuZivate ju v klube ?

S: Konkrétne podl'a ndzvu nie, aj napriek tomu, Ze technicky, respektive teoreticky
nepomentivame jednotlive faktory podla tejto PEST analyzy, vyuZivame mnohé
aspekty ktoré boli v nej spomenuté po vysvetleni. Ak sa napriklad pozrieme na
legislativu na Slovensku, ktord je, povedzme, dynamickd, neustdle dochddza k
obmene a zmendm niektorych zdkonov od Ministerstva Skolstva, kam spadd aj



Sportovd sekcia. Takisto aj ekonomické Ci technologické faktory vnimame a
snaZime sa flexibilne reagovat.

A: Co viete o SWOT analyze a ako by ste ju aplikovali na klub ?

S: Tak viem, Ze je to analyza silnych a slabych strdanok a prileZitosti a hrozieb. Silné
stranky klubu by som urcite videl vo vychove a v prdci s mlddeZou, o com hovori aj
vysokd nasadzovanost domdcich odchovancov v ligovych zdpasoch A-muZstva na
hranici 70%. Silnou strdnkou klubu je jeho histdria a reputdcia v nasich ligovych
pomeroch, klub nikdy nefiguroval na listine neplatiacich klubov a reputdcia je
vel'mi dobrd. Miesta, kde to skripe st skér v ramci komunikdcie a moZno
komunikdcie s potencidlnymi partnermi, kde sa klubu nedarf ziskat vdcsie
mnoZstvo partnerov. PrileZitost je pri rozvoje regiona a ndrastu populdcie v
potencidlnom zvyseni navstevovanosti domdcich zdpasov a taktieZ aj k zvdcsovaniu
fanusikovskej zdkladne ¢i potencidlnom vstupe strategickych partnerov. Hrozbou
pre klub je neustdle rastica cenovd hladina hracov a stratégia ekonomicky
silnejsich klubov pri prestupovej politike.

A: Myslite si, Ze je mozné tvrdit, Ze klub md svoju vlastnu stratégiu ?

S: Urcite ano.

A: St so stratégiou zozndmeni vSetci clenovia klubu ?

S: Je to nasa povinnost, aby vsetci clenovia vedeli, akd je nasa stratégia. U nds kaZdy
tahd za jeden povraz, takzZe informdcie musia prudit’ a dostat’ sa ku vsetkym.

A: Riesite v pripade stratégie proces formuldcie, implementdcie, pripadne
hodnotenia stratégie ?

S: Nds klub je jasné odlisny od tych ostatnych v lige a to je zas a opdt tou mldadeZou.
Ked’ sa pozrieme na kdder Slovana Bratislava alebo Senice, v zdkladnej jedendstke
je jeden jediny Slovdk. My mdme v nasej zostave 70% hrdcov, ktorych sme vychovali
od zaciatku a sme za to radi. Vdcsina klubov to nerobi, maju ti mozZnost' priviest’ si
hrdcov zo zahranicia alebo z inych klubov. Takisto sme odlisni v tom, Ze tu hraju
vSetci za klub. V prvom rade je déleZity znak na hrudi a potom meno na chrbte.
Hrdci a tréneri, ktori toto nechceli pochopit jednoducho nemohli fungovat'v nasom
klube. A ak sa vrdtime k nasim mladym hrdcom, pre nds neprindsaju aZ tak vysoké



ndklady ako kiipeny hrd¢ a existuje sanca, Ze klub méZe svojho hrdca posunut’
vysSie a z predaja ziskat nejaké financné prostriedky. V nasom pripade st potom
opdt investované do mlddeZe a lepsej kvality pripravy. O implementdcii stratégie sa
tazko mézeme rozprdvat'v sulade s teoretickymi poznatkami. V nasom pripade
prichddza cely strategicky pldnovaci proces jednotlivymi krokmi, ale nie je oprety o
teoretické poznatky. Fdza implementdcie, samozrejme, md svoje medzery co sa tyka
tedrie, no ak porovndme stanovené ciele a to ¢o sa v skutocnosti klubu za stanoveny
cas podarilo, je v stlade a preto v tom nevidim problém. Vo futbalovom klube je
prostredie rychle a rychlo sa meni a vyvija, preto sa snaZzime pldnovat’ realisticky a
viac sa sustredime na strednedobé horizonty. Ak sa pozrieme na proces kontroly a
hodnotenia, dochddza k nemu pocas pravidelnych pordd, ktoré su na jednotlivych
urovniach v rozdielnej pravidelnosti. No dd sa povedat Ze v tyZdennom horizonte
prebiehaju porady celého realizacného timu. Ak sa zasa pozrieme na hlbSie a
casovo ndrocnejsie kontroly, tie sa prevddzaju bud’ na konci sezény alebo pocas
zimnej prestdvky, kedy klub v podstate od decembra do takmer zaciatku marca
pauzuje. Kontroly prebiehaju aj v stretnutiach s predstavenstvom klubu, kontroluje
sa pokrok v stanovenych ciel'och, ich plnenie a tak isto akym spésobom priebieha
dajme tomu vyvoj nasich mlddeznickych muZstiev a tak isto aj vyvoj A-muZstva.
Kontrole a monitorovaniu podliehaju aj partnerské spoluprdce, spoluprdce s
partnermi ligy a pripadne su navrhované aj nové a vylepsené riesenia. Pravidlene
dochddza aj k financnej kontrole cez audit.

A: Zmenili by ste v pripade moZnosti spdtne nejaké rozhodnutia, ktoré boli
vykonané v priebehu strategického pldnovacieho procesu ?

S: Tazko povedat. Takyto jav sa udial v podstate na konci sezény, kedy bol z funkcie
hlavného trénera odvolany aktudlny tréner a doslo k jeho ndhrade. Doslo k
pochybeniu a teraz verime, Ze riesenie tejto situdcie uZ v tomto pripade bolo
prichodom nového trénera vyriesené sprdvne. Mnoho zmien je vyZadujtcich, no
niekedy sa stdva, Ze dochddza aj k Zivelnejsim rozhodnutiam, ktoré by sa s



odstupom casu urcite dali urobit’ aj lepsie. Neviem Ci by sme toto rozhodnutie vzali
alebo nevzali spdt, no minimdlne nad tym méZeme polemizovat.

A: Teraz uZ poslednd otdzka, pomohol by strategicky pldnovaci proces pri vyvoji a

zlepseni chodu organizdcie ? Ak dno, ako ?
S: Podl’a toho, ¢o som sa dozvedel o tychto poznatkoch si myslim, Ze minimdlne by
pomohol zvysit efektivitu. Aj ked’ z praxe viem, Ze nie vZdy tedria funguje, no za

pokus to vZdy stoji.



Rozhovor s marketingovou koordinatorkou a kontaktom pre média FC Nitra
pani Michaelou Dujickovou.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, Co je ciel tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym cielom teda je zistit, ako je vami vnimand stratégia ako takd, ako
pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi tedriou a praxou

v tvorbe stratégie.

A: Charakterizujte klub FC Nitra a popiste jeho typické crty.

D: Klub je v podstate velmi tradicnym klubom na Slovensku. V Nitre sme
momentdlne jedinym profesiondlnym klubom, ktory hrd pravidelne najvyssiu ligovi
sutaZ. Klub md dlhorocnu tradiciu vo vychove hrdcov, sme v popredi ¢o sa tyka
koeficientu eurdpskych ligovych klubov a mdme naozaj vysoké percento svojich
vlastnych odchovancov. To je asi takym charakterisitickym znakom klubu.

A: Kol’ko ¢lenov ma klub ?

D: Klub md momentdlne pribliZzne 400 ¢lenov a samozrejme zhruba 25-30 dalsSich
pracovnikov.

A: Kol'ko timov funguje v rdmci celého usporiadania klubu ?

D: Momentdlne ak sa nemylim ide o 18 muZstiev.

A: Ako vyzerd Struktura organizdcie a ako st delegované jednotlive kompetencie
v hej ?

D: Struktiira organizdcie pozostdva v podstate z viacerych stupriov pozicii. Ked’Ze je
klub akciovd spolo¢nost, mdame predstavenstvo, ktoré md 3 ¢lenov. Za chod klubu
zodpovedd jeho generdlny manaZér pdn Petrdni. Potom je tu za sportové riadenie
klubu zodpovedny pdn Maridn Sutto a za sportové riadenie mlddeZe je to pdn Igor
Demo. Marketingové oddelenie mdme rozdelené medzi mria a kolegu, kde ja mdm
na starosti okrem marketingu aj kontakt s médiami a kolega md na starosti
kontakt s nasimi partnermi. Samozrejeme, mdme aj ekonomické oddelenie a



sekretaridt a taktieZ potom k Sportovej strdnke mdme jednotlivych séftrénerov a

trénerov muZstiev.

A: St citel'né nejaké vylepSenia v oblasti Struktiry organizdcie za posledné roky ?

D: Ak by sme sa pozreli Cisto teoreticky na nejaké vylepSenia z prichodu novych
l'udi, tak to tazko hodnotit. Momentdlne toto persondlne obsadenie je nastavené
takto uZ dlhsiu dobu, takZe jedine ak takd td sudrZnost' méZe zlepSovat vykon celej
organizdcie. MoZno by sa Castokrdt aj zisla nejakd novd tvdr, ktord by s niecim
pomohla, ale momentdlne je to potom skér otdzka na l'udi, ktori su zodpovedni za

persondlne obsadenie v klube.

A: Co viete teoreticky o strategickom pldnovacom procese a ako tento proces

vnimate ?

D: Tento proces vnimam ako tvorbu stratégie. Ked'Ze sa venujem marketingu, viem
Ze tvorba stratégie je doleZitd. Ak sa na to pozriem so Sportového hladiska, pre klub
je tdto strdnka jasnd, vychova mlddeZe, dobré vysledky a pripadne nejaké tispechy
v pohdroch. Ak sa na to pozriem z mojej perspektivy, tak samozrejme mdme viziu a
misiu, ciele st jasné a postupne hl'addme kroky na to, ako sa k cielom dopracovat.
Marketing a celkovo jeho jednotlivé casti sa daju rozdelit na tie, o ktoré sa klub
snaZi dlhodobo, potom st tu krdatkodobé marketingové aktivity ako napriklad
jednotlivé zdpasy a ich propagdcia ¢i komunikdcia pre fanusikov a tretim druhom
su sezénne marketingové aktivity. Momentdlne dlhodobou je samozrejme aktivita
v spoluprdci so sponzorom ligy, spolocnostou Fortuna, ktord usporadtiva sutaz
20tisicovy strelec pre vybranymi zdpasmi Fortuna ligy. V radmci krdtkodobych
aktivit spolupracujeme operativne s ostatnymi klubmi v pripade vzdjomnych
zdpasov a propagdcii napriklad vstupeniek.

A: VyuZivate strategicky pldnovaci proces ? Ak dno, kedy prebieha ?

D: Neviem ci tiplne podla tedrie, ktorti myslite, ale stratégiu tvorime. Pre klub je to
doleZitd vec, pretoZe bez tejto stratégie by nevedel kam ist. V podstate nasa
stratégia sa dlhodobo nemeni, vychova mlddeZe je alfa a omega. Pre nds

v marketingu zasa lepsia komunikdcia, viac predanych vstupeniek a dobré vztahy
s partnermi. Ak sa pytate kedy tento proces prebieha, tak sa dd povedat’ Ze sezénne.
Pred zaciatkom jesennej a jarnej casti. Potom tvorba stratégie je aj pre jednotlivé



kampane, ktoré sii spojené s nasimi partnermi, Uniou ligovych klubov alebo
parnermi ligy.

A: Popiste priebeh tvorby stratégie v klube.

D: Tak tvorba stratégie je zaloZend na tom, co je vo vizii klubu. Predstavenstvo md
nejaké predstavy na ktorych spolupracuju s vedenim klubu a so Sportovym tisekom.
Samozrejme nevynechdvaju ani nds a je tam vZdy priestor na diskusiu. Ndsledne po
vSetkych potrebnych informdciach sa stanovia ciele pre danu cast dajme tomu
sezony alebo obdobia, pre ktoré sa pldnuje a zvolia sa aj kroky a aktivity ako k nim
budeme spiet. Tie sa odddvodnia a zargumentuju.

A: Ak sa budeme venovat’ analytickej ¢asti, dochddza v klube k analyzovaniu
konkurencie ? Prebieha analyza zdrojov klubu, pripadne audity ?

D: Analyza prebieha, urcite dno. Zo Sportovej strdnky za to zodpovedajt
pravdepodobne tréneri a $éftréneri, pripadne Sportovy riaditel. Co sa tyka
marketingu, my urcite analyzujeme konkurenciu a analyzujeme napriklad
marketingovui komunikdciu. Ak by som mala uviest' priklad, nds klub nemd tol'’ko
financnych prostriedkov na to, aby mohol konkurovat' projektom ostatnych klubov
ako su Slovan alebo Spartak Trnava. Napriklad Trnava md klubovu televiziu a tym
spésobom komunikuju s fantsikmi, pre nds je toto financne nemozné a riadime sa
nasim rozpoctom, ktory mdme. Ale aby som sa vrdtila k otdzke, urcite sledujeme
konkurenciu a sledujeme aj trendy, ktoré sa neustdle menia a postvaju vpred.

A: Poznate pojem PEST analyza ? Ak dno, vyuZivate ju v klube ?

D: Samozrejme, vnimame jednotlivé politické, ekonomické, socidlne a aj technické
Ci technologické faktory. Ekonomické napriklad zo strany zvdzu dostdvame
samozrejme nejaké dotdcie, ak by sme to prevrdtili na realitu, vZdy je pre nds
dolezité aj persondlne obsadenie zvizu a jeho funkcnost. Nasim cielom je
marketingovo podporit predaj vstupeniek, zlepsit' komunikdciu a napriklad priniest
klubu viac periazi, CiZze vnimame jednotlivé ekonomické faktory ale aj tie ostatné.
Socidlne faktory su pre nds tieZ velmi déleZité a snaZime sa byt klubom pre



vSetkych, pre mladych, starsich a aj rodiny s detmi. Klub vnima tieto faktory aj ked’
moZno z teoretického hl'adiska to nie je priamo cez PEST analyzu.

A: Myslite si, Ze je mozZné tvrdit, Ze klub md vlastnu stratégiu ?

D: Urcite dno, ked'Ze ako som spominala uz v predchddzajucich odpovediach, klub
presne md stanovené ciele a jednotlivé kroky, ako k nim smerovat.

A: Su so stratégiou obozndmeni vsetci ¢lenovia klubu ?

D: Osobne si myslim, Ze dno. Klubovd komunikdcia je dobrd, takZe to, co chceme
dosiahnut’ je prakticky jasné vsetkym. Ak sa budeme sustredit’ na strategické
rozhodnutia, tak ich vysledky su postivané samozrejme d'alej na ostatnych ¢lenov a
v pripade managementu a trénerov, vsetci sa zucastriujeme aj na poraddch, takZe

informovani urcite su vsetci.

A: Zmenili by ste v pripade moZnosti spdtne niektoré rozhodnutia, ktoré boli
vykonané v priebehu strategického pldnovacieho procesu ?

D: Viete, vZdy sa stane, Ze v pripade takychto rozhodnuti pride nieco, ¢o by sa dalo
urobit' lepsie. My v marketingu Casto reagujeme vel'mi pruzne aj ked’ sa snaZime co

najmenej impulzivne. No na konkrétne nieco si asi nespomeniem.

A: Pomohol by strategicky pldnovaci proces pri vyvoji a zlepseni chodu organizdcie
? Ak dno, ako ?

D: Tak ked’ sa na to pozriem z toho teoretického hl'adiska tak mozno aj dno. Ide o to
ako velmi by sme mali moZnost aplikovat' tie modely do praxe. KaZdopddne si
myslim, Ze niektoré procesy by to urcite mohlo zlepsit a pripadne aj zrychlit a
ulahdit.



Rozhovor s trénerom muzstva FC Nitra U19 Petrom Hnilicom.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, ¢o je ciel tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym cielom teda je zistit, ako je vami vnimand stratégia ako takd, ako
pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi tedriou a praxou

v tvorbe stratégie.

A: Charakterizujte klub FC Nitra a popiSte jeho typické Crty.

H: Tak FC Nitra je klub s dlhou tradiciou. Momentdlne sme jediny profi klub v meste
o sa tyka futbalu. Mdme jednu z 5 akadémii na Slovensku a to je charakteristické aj
pre nds klub. Chceme aby klub mal ¢o najviac vlastnych hrdacov, aby sme vychovali
dobré talenty a aby boli pripraveni hrat’ na ligovej urovni na Slovensku alebo aj vo
svete. Momentdlne teda klub hrd v najvyssej lige a snahou je vZdy si udrZat' to
postavenie, ktoré klub md. A chceme ddvat’ Sancu mladym hrdcom, to je nasim ciel'om.
V skutocnosti hrdci dostanti svoju Sancu vZdy. Otdzkou potom je, ako sa o riu pobiju.
0d najniZsich kategdrii st tito hrdci vedeni k tomu, aby hrali ako najlepsie vedia a aby
hrali ako tim. Odmenou pre nich ndsledne méZe byt prdve start v A-muZstve

v pomerne v mladom veku, ¢o sa podarilo aj Filipovi Balajovi v 18 rokoch. Pre hrdca je
to motivdcia navyse a Sanca ukdzat' sa.

A: Kol'ko ¢lenov ma klub ?

H: Ako tréner by som to mal vediet. Ak sa nemylim vo vSetkych kategdriach sa to hybe
od roc¢nika k ro¢niku. No zhruba medzi 350- 400 ¢lenov. Potom je tu samozrejme
administrativna cast’ a tam je to nejakych 20-30.

A: Kol'ko timov funguje v rdmci celého toho usporiadania v klube ?

H: Momentdlne mdame 18 timov ak zardtam vsetky kategorie.

A: Co si myslite o trendoch, Ze mozno Sport strdca trochu popularitu ? Je to citit’ aj vo
vasom klube ?

H: Je trendom Ze mladi radsej sedia doma za pocitacom alebo telefénom, namiesto
toho aby $li a Sportovali. Ide o to, Ze my ako klub disponujeme dostatkom mladych
hrdcov z okolia, ktori maju zdujem a schopnosti hrat' za nds klub. Problém nastdva



moZno pre mensie kluby v mensich mestdch a dedindch, kde vel'akrdt sa kluby spdjaju
alebo st niitené muzstvd ¢i uZ muZské ale aj mlddeznicke uplne zrusit.

A: Akd je Struktura organizdcie a ako st v nej delegované kompetencie ?

H: No ked’ sa pozrieme na Sportovi stranku, tak mame Séftrénerov, potom mdme
trénera A -muZstva a jeho asistentov a potom su tu tréneri, ktori maju na starosti
jednotlivé druZstvd podl'a veku. Samozrejme mdme aj specidlnych trénerov, trénerov
brankdrov a v tomto pripade asi hlavnu zodpovednost’ maju Séftréneri a pripadne
Sportovy riaditel. Administrativne je tam este eknomické a marketingové oddelenie a
potom sektretaridt s genenrdlnym riaditel'om. Nad vsetkymi je predstavenstvo klubu.
A delegovanie, no tam by som povedal, Ze kaZdy zodpovedny vsetko to ¢o md posuva

dalej aby to fungovalo ¢o najviac.

A: St citel'né vylepsenia v oblasti Struktiiry v klube za posledné roky ?

H: To neviem postdit, skér si myslim, Ze je to aj o tom ako si ti [udia sadnu. Ja sa na to
pozerdm so Sportovej strdnky a tam je to individudlne. Ak si ti chalani sadnt tak
tréner md lepsie vysledky aj bez toho aby nieco menil. Ak sa zase pozriem na tu

Struktiru, teda zloZenie zamestnancov v klube, tam sa to dramaticky uZ dlhsie nemeni

a pracujeme dobre, takZe asi vylepSenie jedine, Ze sa pozndme a rozumieme si viac.

A: Co viete teoreticky o strategickom pldnovacom procese a ako ho vnimate ?

H: Teoreticky sa nejakymi konkrétnymi krokmi nezaoberdme. Skor ideme tak, ako
sme sa naucili praxou.

A: Teda rozlisujete aj nejaké tirovne stratégie ?

H: V pripade urovni ¢iich rozdeleniu o takomto pojme pocujem prvykrdt. Pre nds ako
trénersky Stdb je déleZité trénovat podla istych metodickych pokynov a

v tréningovom procese takéto stratégie neriesime.

A: VyuZivate teda strategicky pldanovaci proces ? Ak dno, ako a kedy prebieha tento
proces ?

H: Urcite dno, ale to je potom skér otdzka na manazérov. VZdy tie dbleZité veci sa
riesia pred sezénou alebo v zime. Ak sa potom bavime o stratégii nds ako trénerov, my



vSetko pripravujeme pred zdpasmi tak, aby sme tu stratégiu na stipera pouZili ¢o
najlepsie.

A: A ked’sa teda realizuje toto pldnovanie stratégie pocas zimy a leta, ako prebieha
tento proces ?

H: No prebieha to tak, Ze sa vZdy urcia nejaké ciele. Povie sa, kam sa klub chce dostat,
aké umiestnenie je to najlepsie. Potom sti tam veci ako marketing a promo a predaj
dresov ci listkov. Ale pre nds sa urcia sportové ciele a jednotlivé kroky. My na zdklade
toho zostavujeme jednotlivé pldny a procesy na tréningy, zdpasy, turnaje.

A: Tak a ak sa pozrieme na to analyticky, dochddza v klube k analyzovaniu
konkurencie? Pripadne robi sa aj vniitornd analyza, napriklad audity ?

H: Tak my s hrd¢mi robime analyzy stiperov na videu, niekedy sa ideme aj pozriet na
ostatné zdpasy a snazime sa ¢o najlepsie pripravovat. Klub ako taky tieZ urcite robi
analyzy toho, ¢o ktory klub robi. Napriklad reklama alebo akych maji sponzorov, ¢o
robia pre fanusikov, ono sa z toho dd vZdy nieco ziskat. A audity sa robia, pretoZe sme
akciovka, tak je to potrebné aby sa skontrolovali ¢i uZ financné zdleZitosti ale aj veci,
ktoré zaujimaju zviz, ked’Ze podporuje mladez.

A: Pozndte pojem PEST analyza ? Ak dno, vyuZivate ju v klube ?

H: Nic¢ mi tento pojem nehovori, to by bola skér otdzka mozno na manaZérov alebo
marketing.

A: Myslite si, Ze je mozné tvrdit, Ze md klub stratégiu ? Ze dochddza k formuldcii,
implementdcii alebo kontrole ciel'ov ?

H: Klub urcite md stratégiu. Neviem, Ci je tomu tak podl'a nejakych pravidiel, ale pre
nds je formuldcia stratégie napriklad vol'ba optimdlneho stylu hry proti stiperovi pre
dosiahnutie ¢o najlepsieho vysledku v zdpase. Takisto si definujeme nejaké pokyny,
rozdelia sa jednotlivé tilohy a po zdpase sa tieto ¢innosti podrobia analyze. Pod
pojmom implementdcia si zasa predstavujem vsadenie vopred napldnovanych aktivit
a krokov do reality a redlnej praxe. Implementdcia je slovo, ktoré Casto pouZivame aj
v tréningovych procesoch, kde implementujeme rézne taktické pokyny a situdcie. Ak
sa budeme drZat tohto terminu, tak implementdcia je pre klub déleZitd, ked’Ze

vznikaju rézne pldny na réznych urovniach a mat nieco na papieri a v realite vie byt



v niektorych pripadoch rozdielne. Pre klub je déleZité implementovat napriklad
sprdvne tréningové jednotky do pldnu a zrealizovat' ich, taktieZ aj implementdcia
rastu pre hrdcov a zlepsovanie ich schopnosti ¢o v najhladsom priebehu.

A: Su podla vds so stratégiou zozndmeni vsetci ¢lenovia klubu ?

H: Ja si myslim, Ze dno. Pre hrdcov, trénerov aj management je to prakticky
jednoduché. Ak by sme sa bavili ja neviem o tom ako ziskat’ sponzora, to chlapca, ¢o
md 14 rokov a hrd futbal nezaujima, ale ak je v stratégii, Ze chceme hrat’ za Nitru a
robit’ jej dobré meno, tak to vieme vsetci vel'mi dobre.

A: Zmenili by ste niecCo v pripade moZnosti, nejaké rozhodnutie, ktoré bolo vykonané
v procese tvorby stratégie ?

H: Tak neviem ¢&i by som nieco zmenil, ono taZzko sa dd nieco porovnat’'v tom momente
ked’ sa rozhodneme a ked’ nieco dopadne, vZdy sa o tom dd diskutovat. Ja sa skér
pozerdm na tie stratégie z pohl'adu casu. Pre klub a nie len pre nds su déleZité financie
a o to sa to vsetko opiera. Ked' sti peniaze, dd sa rozhodovat slobodnejsie. Ak by sme
porovndvali stratégie dnes a v minulosti, dovolim si tvrdit, Ze st nastavené ovela
lepsie. Aj ked’ su zaloZené na vychove mlddeZe, momentdlne su aj financné nastavenia
na takej tirovni, Ze klub to dokdZe bez vissich komplidcii zvlddat. Cize v kone¢nom
désledku by som asi nemenil nejaké rozhodnutie.

A: Poslednd otdzka sa bude tykat’ vdsho ndzoru na to, ¢i by pripadne pomohol
strategicky pldnovaci proces pri vyvoji klubu alebo pri jeho zlepseni ? Ak dno, ¢o si
myslite, ¢o by sa mohlo zlepsit' ?

H: V niektorych veciach dno, v niektorych nie. Mozno ked’ sa pozrieme na ten
management, tak im by mohlo nejak pomdct, ak by $li podl'a metodiky, Ze by to mohlo
byt efektivnejsSie. Ak sa na to pozriem Sportovo, tak tam sa takéto veci tazko pldnuju.
Stratégia je jedna vec a Sport ind. Ale nebrdnim sa tomu, ak by sa nieco dalo
aplikovat, verim tomu, Ze istym veciam by to v klube poméct' mohlo.

Rozhovor s hracom (uto¢nikom) muZstva FC Nitra U19.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, ¢o je ciel tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym ciel'om teda je zistit, ako je vami vhimand stratégia ako takd, ako



pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi tedriou a praxou
v tvorbe stratégie.

A: Charakterizuj klub FC Nitra a popis jeho typické Crty.

U: FC Nitra je futbalovy klub z mesta Nitra. Je teda jeden y tych klubov na Slovensku,
ktory hrd na vysokej urovni uZ dlhsiu dobu a md bohatu histériu spojent s mnohymi
uspesnymi hrda¢mi ako pdn Moravcik alebo Miroslav Stoch ¢i Jano Gregus. Klub md
naozaj dobré zdzemie, teraz aj novy zrekonstruovany Stadién a dobré tréningové
podmienky pre nds ako mladych hrdcov.

A: Vies$ kol'’ko ma Kklub celkovo ¢lenov a kol'’ko muzZstiev teda timov je celkovo v klube
?

U: Myslim Ze viac ako tristo hrdcov a realizacné timy. Celkovo je tu dost kategdrii,
presne by som asi fakt nevedel, zhruba 20 ak rdtame aj Zenské timy a juniorku.

A: Ako vyzerd sStruktira v klube a ako sa delegujt jednotlivé pokyny a kompetencie ?

U: No my ako U19 mdme svojho trénera s asistentom a mdme Séftrénera mlddeZe, ktory
zodpovedd za tii $portovii strdnku. Co sa tyka potom vyssie postavenych ¢lenov klubu,
viem Ze mdme pdna Sportového riaditel'a, tym je pdn Sutto, je tam pdn Valenta ako
generdlny manazér a potom marketingové a financné oddelenie. Myslim, Ze tam asi za

to delegovanie zodpovedaji manazéri, v nasom pripade st to tréneri a Séftréneri.

A: Myslis, Ze za posledné roky sa tu zlepsili nejaké veci Co sa tyka organizdcie klubu ?

U: Ja som v klube od svojich 10 rokov a myslim si, Ze td kvalita tu je. Tréneri st viac
menej stabilni, takZe tazko povedat, ¢i sa nieco meni k lepSiemu, ja som skor toho
ndzoru, Ze je to na dobrej turovni a kazdy hrdc tu ma dobré podmienky na svoj rast.
Hlavne mladi hrdci, ktori méZu dostat’ Sancu si zahrat' napriklad aj za A-muZstvo ak
maju na to kvalitu.

A: Vies nieco o strategickom pldnovacom procese ? Ak dno, vies kedy prebieha a ako ?

U: Ked’Ze som sa v skole s niecim takymto nestretol, neviem to nejak definovat presne.
Skoér pre mria to md vyznam ako ked'’ si klub chce stanovit’ ciel, ktory chce dosiahnut’ a
v tej stratégii je asi nejakd postupnost’ ako na to. Co sa tyka toho kedy prebieha, urcite



pred sezénou a mozno v zime, ked’ sa vlastne zacina druhd cast’ sezény a vtedy sa vela
veci pldnuje a pripravuje.

A: Myslis, Ze dochddza k javu, kedy klub analyzuje svoju konkurenciu ? Stretol si sa
stym?

U: Ur¢ite dno, castokrdt sa stdva aj ndm, Ze pridu na zdpasy zdstupcovia inych klubov
a vieme o tom. No nemyslim si, Ze sleduju iba sportové vykony. Slovensko je malé a preto
sa dokdZe klub vel'a naucit' aj tym, Ze sleduje svoje okolie. TakZe urcite aj my sledujeme
konkurenciu, preberdme si taktiku na zdpasy a jasné, Ze aj napriklad marketing alebo
manaZzéri sleduju, ako niektoré veci robi napriklad Slovan alebo Dunajska.

A: Poznds pojem PEST analyza ? Ak dno, vedel by si povedat’ ¢i ju v klube pouZivate ?

U: Nepozndm ten pojem, takZe neviem (i ju vyuZivame alebo nie.

A: Myslis si teda, Ze klub md svoju vlastnu stratégiu ?

U: Tak stratégia je jasnd. Klub ide tym smerom, Ze sa snaZi investovat’ peniaze do
svojich vlastnych hrdcov. Cielom kaZdého mladého hrdca je presadit sa v seniorskom
muZstve a je super pocit, ak si zahrdte za svoj domdci klub. CiZe ono to je aj vidiet na
supiske klubu, je tam vdcsina chalanov z Nitry a zopdr hrdcov, ktori prisli iba aby
skvalitnili moZno trochu ten kdder. TakZe stratégia je jasnd, stavat na vlastnych
hrdcoch a hrat' ligu a pripadne nejaky ten tispech by bol tou Ceresnickou.

A: Ked'’ sa pozries na tuto stratégiu a nejaké rozhodnutia, ktoré sa v nej realizovali.
Myslis si, Ze by si nejaké vzal spdt’ a pripadne ich urobil inak ?

U: To uz skér by vedeli povedat' mozZno manaZzéri. Ja osobne viem, Ze ¢lovek robi nejaké
veci v Zivote hlavne tak ako chce, CiZe asi by som nemenil nic. MozZno keby aj vedeli
niektori nasi tréneri, ako sa bude dajme tomu vyvijat’ zdpas, tak by to urobili inak, ale
to sa nedd. V tom je ten futbal pekny.

A: A poslednd otdzka, myslis si, Ze by strategicky pldnovaci proces mohol poméct vyvoju
a zlepseniu chodu klubu ? Ak dno, tak ako ?

U: Tak poméct by asi mohol, pretoZe viem, Ze nie vSetko sa v klube robi moZno podla
nejakych pravidiel alebo pouciek. TakZe moZno ak by sa nieco vloZilo tak by to fungovat’



mohlo. Napadd mi moZno takd vec, Ze ak by napriklad klub vytvoril nejaku siet, kde by
mohli medzi sebou komunikovat vsetci z klubu, ul'ahcilo by to prdcu a hlavne by to
Setrilo Cas. Aspori tak viem, Ze to funguje v niektorych kluboch.

Rozhovor so zastupkyinou ekonomického oddelenia - Ol'gou Slaténiovou.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, ¢o je ciel’ tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym cielom teda je zistit, ako je vami vnimand stratégia ako takd, ako
pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi tedériou a praxou v tvorbe
stratégie.

A: Ako by ste charkaterizovali klub FC Nitra a aké st jeho Crty.

S: Nds klub je tradicnym futbalovym klubom s bohatou tradiciou. Hrame Fortuna ligu,
teda najvyssiu sutaz a momentdlne sme jeden z mdla klubov z akadémiou na Slovensku.
To je asi najvdcsia ¢rta klubu, Ze sa orientuje na vychovu hrdcov.

A: Vedeli by ste mi povedat, kol'ko ¢lenov md klub a kol'ko timov celkovo v riom funguje
?

S: Mdme 15 muzZskych a 3 Zenské timy a celkovo tu mdme zhruba 350 clenov plus
management ¢o je zhruba 20.

A: Ako vyzerd struktira klubu a ako sa deleguju v klube jenodtlivé kompetencie.

S: Tak ked’Ze sme akciovd spolo¢nost, mdme predstavenstvo a akciondrov. Potom je tu
generdlny manazér pdn Petrdni, pdni Sportovy riaditelia Sutto a Demo a samozrejme
marketingové oddelenie s pani Dujickovou, ja mdm na starosti ekonomické oddelenie a
sekretaridt. Kompetencie sa deleguju klasicky od hora a postupne jednotlivym
zodpovednym osobdm. To znamend, Ze Sportové idu cez Sportového riaditela,
Séftrénerov, trénerov aZ na hrdcov.

A: Su citelné nejaké vylepsenia v organizacnej Struktire za posledné roky ?
S: VylepsSenia sa hl'adaju stdle, myslim ale ¢o sa tyka organizacnej struktiry, tak skér
nie ako dno. Funguje to takto dlhodobo v tejto zostave takZe moZno ak nejakd synergia,
ale nic¢ vyznamné. Funguje to Stadnardne vel'mi dobre.



A: Co viete teoreticky o strategickom pldnovacom procese a pripadne ako ho vnimate ?

S: Teoretické zdklady asi o tomto procese nemdm, aj ked’ sa v klube so stratégiou
pracuje. Ten proces nejak u nds prebieha, kaZdopddne si nie som istd, ¢i podla
teoretickych poznatkov.

A: Vdalsej otdzke som sa Vds chcel pytat’ na vyuZitie strategického pldnovacieho
procesu, ale odpovedali ste mi v predoslej otdzke. Preto prejdem na d'alSiu. Vedeli by ste
popisat’ priebeh tvorby stratégie v klube ?

S: Tak stanovuje sa tak, Ze sa urcia ciele klubu, ktoré sa pldnuju dosiahnut, urci sa
obdobie a samozrejme je dbleZité, aby sme ndsledne vedeli posudit’ ¢i boli splnené.
Potom sa navrhnt mozné kroky a deleguje sa to d'alej, az tam kam to md prist aby bol
o tejto stratégii kaZdy informovany.

A: Prebieha v klube analyza zdrojov ? Pripadne nejaky audit ?

S: KedZe sme akciovd spolocnost, audit samozrejme prebieha pravidelne na prianie
akciondrov. Analyzuje sa to, ako klub hospoddri, aké st dalej rozpocty a ako sa
pripadne vie klub postavit' k réznym investiciam ndsledne. Audity mdme aj zo strany

zvdzu, najmd kvoli financovani mladeZe.

A: Pozndte pojem PEST analyza ? Ak dno, vyuZivate ju ?

S: Prizndm sa, Ze tito analyzu nepozndm. Posudit jej vyuZitie teda neviem.

A: Myslite si, Ze je mozZné tvrdit, Ze klub md vlastnu stratégiu ?

S: Jasné, klub urcite stratégiu md. Bez nej by sme v podstate ani neexistovali, keby sme
jednali len tak hala bala. Mdme presné vizie ako chceme klub prezentovat, ako chceme
aby klub posobil a aké aktivity chceme robit. Urcite mdme aj kroky, ktorymi tieto ciele
vieme plnit' a sme si vedomi nasSich silnych a slabsich strdnok, na ktorych chceme
zapracovat.

A: Spominali ste, Ze ste si vedomi svojich silnych a slabych stranok. Kam by ste zaradili
infromovanost ¢lenov klubu o tejto stratégii ?

S: Informovanost je dobrd, myslim, Ze tok informdcii u nds neviazne nikde. Vsetci vedia
a st si vedomi toho, ¢o by mali a nemali robit. TakZe to povaZujem za silnu stranku.



A: Zmenili by ste pripadne pri tvorbe stratégie nejaké rozhodnutie, ktoré uz bolo
vykonané, keby takdto mozZnost' existuje ?

S: Cisto hypoteticky asi dno. Skér sa sustredime ale na fakt, Ze ak sa nie¢o urobf zle,
treba sa ztoho poucit a chybu nezopakovat. Ale ak by som mala odpovedat na
konkrétnu otdzku, tak hypoteticky by som urcite nieCo zmenila keby to je moZné.

A: Na zdver, poslednd otdzka. Myslite si, Ze by bol strategicky pldnovaci proces
ndpomocny pre vyvoj a zlepSenie chodu klubu ? Ak dno, ako ?

S: Myslim si, Ze v tych analytickych tlohdch urcite dno, aj ked’ aj momentdlne je to
nastavenie dobré. No myslim si, Ze odborny pohl'ad na vec nie je nikdy na skodu. Skér
by som uvitala nieco, ¢o by proces ul'ahcilo a zjednodusilo.

Rozhovor s hracom (brankarom) muzstva FC Nitra U17.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, Co je ciel tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym cielom teda je zistit, ako je vami vnimand stratégia ako takd, ako
pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi tedriou a praxou v tvorbe
stratégie.

A: Ako by si charkaterizoval klub FC Nitra a aké su jeho crty.

B: Tak FC je momentdlne jediny klub s profesiondlnymi hrd¢miv Nitre. Nitra md bohatu
histériu a je to tradic¢ny slovensky futbalovy klub. Momentdlne je zamerand na mlddez,
mdme velké mnoZstvo mladych hrdcov vréznych kategdriach a inak je to klub
s kvalitnym zdzemim a dobrou Sportovou kvalitou na nase pomery.

A: Vies kol'’ko ¢lenov md klub a kol'ko timov tu celkovo pdsobi v ramci FC Nitra ?

B: Presne urcite neviem, ale urcite viac ako 300 hrdc¢ov a potom administrativa a
vedenie klubu. Timov je tu myslim do 20, ale presne neviem.

A: Vies akd je Struktura klubu, pripadne ako su to rozdelené komepetencie a
zodpovednost’?

B: My mdme ndsho Sportového riaditel'a a séftrénerov spolu s trénermi. Su tu aj ludia
¢o maju zodpovednost za medid, za financie a potom eSte genredlny riaditel.



Zodpovednost md asi kazZdy nejak rozdelent, asi od manaZérov sa to deli aZ po nds

hrdcov a trénerov.

A: Myslis si, Ze za posledné roky sa v tejto Struktiire nieco vylepsilo ?

B: Nase podmienky su urcite lepsie, mdme aj iné tréningové metddy, tréneri Casto
chodia na rézne skolenia a myslim si, Ze kvalita je dobrd a zlepsuje sa stdle. Vela
chalanov odtial'to odide rovno do Acka alebo niekam inam aj do zahraniéia.

A: Vies nieco o strategickom pldnovacom procese ? Ak dno, ako ho vnimas ?

B: My riesime nejakt stratégiu v rdmci pripravy na zdpasy. Ale ak sa bavime o stratégii
klubu, tak tam si skér myslim, Ze je to o inom. Aj o tom ako klub vyzerd na vonok, akych
md sponzorov alebo tak. Urcite sa tento proces u nds robi, presné detaily ale neviem.

A: Preskocim teda otdzky o tomto strategickom procese, kedZe detaily asi presne
nevies. Prebieha podl'a teba k analyzy konkurencie v klube ?

B: Dakujem, urcite dno. Analyzuje sa aj $portovd strdnka a velakrdt sa ndm stdva, Ze
chodia napriklad aj tréneri alebo skauti inych timov na nase zdpasy, takZe asi chodia
aj l'udia na nds analyzovat' konkurenciu. Urcite sa analyzuje aj napriklad mimo Sportu,
nejaki sponzori, alebo techniky, ktoré tie kluby pouZivaju. U nds je to na Slovensku malé,
kazZdy poznd kaZdého, takZe urcite sa sledujt aj ostatné kluby.

A: Hovori ti nieco pojem PEST analyza ?

B: Nie, asi to bude mat' nieco so stratégiou, ale nepozndm tento pojem.

A: Myslis si, Ze klub md svoju vlastnu stratégiu a myslis, Ze ju vsetci v klube poznaji ?

B: Klub md stratégiu, i uz sportovt alebo aj tu obchodnil. My vieme vsetci, Ze klub chce
hlavne vychovdvat mladych chalanov, ddva ndm Sancu hrat’ aj s A¢kom, takZe pre nds
je to motivdcia naviac. A ak mdme nejaké pokyny a stratégie napriklad na sezénu, tak
to vedia vsetci hrdci aj tréneri. Ak by sme to nevedeli, tazko by sme za tym mohli ist.

A: Myslis, Ze by pomohol klubu strategicky pldanovaci proces, ak by ho aplikovali pri
tvorbe stratégie ?



B: Ja si myslim, Ze Sportovo to je tazko pouZitelné. Ale ¢o sa tyka reklamy alebo
sponzoringu a tychto manazérskych veci by urcite nejaké vylepsenia pomohli. MoZno aj
cez teoretické pozndmky.

Rozhovor s fanusikom klubu FC Nitra.

A (Autor): Rdd by som Vdm predstavil, co je ciel’ tohto vyskumu a celej diplomovej
prdce. Hlavnym cielom teda je zistit, ako je vami vnimand stratégia ako takd, ako
pozndte teoretické poznatky o stratégii a aky je rozdiel medzi teériou a praxou v tvorbe
stratégie.

A: Ako by ste charkaterizovali klub FC Nitra a aké su jeho crty.

F: FC Nitra je nd$ nitriansky futbalovy klub. ZaloZili ho pred 110 rokmi v 1909. Teda
histériu mdme. Momentdlne jeden z ucastnikov prvej ligy, aj ked’ pred pdr rokmi sme
nachvil'ku vypadli do druhej ligy. Mdme kopec dobrych chlapcov, aj ked’sme tiito sezénu
nepostupili do prvej Sestky ligy, tak myslim si, Ze muZstvo nehralo zle. A Crty su také, Ze
vsddzame na mladych chlapcov, ktorych si klub sdm vychovd. Preto mdme asi aj najviac
odchovancov v lige.

A: Viete kol'’ko clenov ma klub a kol'ko pbsobi v FC Nitra celkovo timov.

F: Tak presné ¢islo neviem, aj ked’ asi menej ako kedysi, ked’Ze dneska deckd sedia viac
doma ako behaju s loptou. MuZstiev je vel'a, od malych aZ po 19 rocnych a potom A-tym
a juniorka. Asi 15, moZno 16. No a potom esSte Zenské druZstvd.

A: Viete ako vyzerd organizacnd Struktura klubu ?

F: Tak hlavny manaZér je pdn Petrdni, dohliada na to aj Lubo Moravcik. Potom je tam
pdn Sutto a pdn Demo. Ur¢ite st tam nejaké financné oddelenia a takéto veci. A potom
samozrejme tréneri a hrdci a nejaki l'udia, co sa staraji o stadién a okolie.

A: Myslite si, Ze sa nieco zlepS$ilo v klube za posledné roky v tejto Strukttire ?

F: Neviem ¢i sa nieco zlepsilo, ale s tym, Ze sa dostaval, teda dokoncila oprava Statiénu
zacalo chodit na zdpasy aj viac ludi a urcite tomu pomohlo aj to, Ze je Nitra naspdt
v prvej lige, tam kde patri. ZlepsSenie iné, no ti l'udia st tam podl'a mria dlhodobo ti isti,



takZe jedine Ze tie vysledky sa trochu zlepsuju, Nitra nehrd aZ tak zle teraz v poslednej
dobe.

A: Viete nieco o strategickom pldnovacom procese ? Ak dno, viete kedy aj prebieha ?

F: No asi presne neviem, teda nepoviem vdm nejaké poucky. Ale urcite prebieha pred
sezénou, ked’ sa klub pripravuje na sezénu. Casto tu vidime aj rézne autd sponzorské,
tak asi to md suvis aj s tym. Urcite si ale myslim, Ze klub na ligovej tirovni musi mat’
svoju stratégiu a ani Nitra nie je vynimka. TakZe urcite klub vie ¢o md ako, kedy a kde
robit’ a ako dosiahnut’ co chce.

A: Myslite si, Ze klub analyzuje nejak konkurenciu, alebo svoje zdroje, ktoré ma ?

F: Urcite dno, analyzuje urcite aj to, ako jednotlivé kluby asi komunikuju, aj sportovu
stranku klubov. Ono sa vZdy dd nieco vylepSovat, ked sa pozrieme napriklad na
Dunajski Stredu, ti maju vZdy plny Stadion. TakZe klub urcite sleduje aj takéto veci a
uci sa z nich ako robit nieco aj lepsie ako doteraz. A Sportovo, to je klasika. VZdy sa
pripravuju hrdci na stpera, takZe ho musia aj trochu sledovat.

A: Pozndte pojem PEST analyza ?

F: Nie, ni¢ mi to nehovort.

A: Myslite si teda, Ze klub md svoju vlastnu stratégiu ?

F: Md stratégiu, je jendoznacnd. My chceme byt kvalitny ligovy klub, hrat pekny futbal,
podporovat mlddeZ a ddvat’ im priestor zlepSovat'sa. To je tak asi v skratke.

A: Mysldte si, Ze s touto stratégiou su zozndmeni vsetci ¢clenovia klubu ?

F: Mali by byt, inak by nemali v klube ¢o robit. Aj byvaly tréner asi tu stratégiu
neuzndval a odisiel prec. Ale urcite su si vsetci vedomi tej stratégie.

A: Oplatilo by sa podla vds nieCo zmenit, pripadne vziat' spdt niektoré rozhodnutia
v rdmci stratégie ?

F: To taZko povedat. Niektoré veci sa dali urobit lepsie, ale zase uZ aspori klub vie, ¢o
nabudtiice robit' nemd aby sa tomu vyvaroval.



A: A na zdver poslednd otdzka. Myslite si, Ze by pomohol klubu strategicky pldnovaci
proces, Ze by postupovali presne podla tedrie ?

F: Nieco by sa moZno zlepsilo a nieco nie. Ale urcite by sa dalo nieco aj ul'ahcit, to som
si isty. Klub md svoje muchy, vZdy je na ¢om pracovat. Urcite by sa mohli vyriesit
napriklad aj kolizie medzi Sportami. Ked’ chce Clovek fandit futbalistom aj hokejistom,
sice to md hned’ vedl'a seba, ale na oboch stationoch sa sediet’ naraz nedd. MoZno to by
sa dalo zlep$it. Inak my vZdy fandime za Nitru.



