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Posudek oponenta diplomové prdce Those

Ndzev diplomové prdce:
Analyza efektivnosti veejnych knihoven v Ceské republice s vyuZitim metody DEA

Autor diplomové prdce:
Eliska Novotna

Cil diplomové prdce:
Pomoci metody DEA zhodnotit efektivnost vybranych verejnych knihoven a nasledné na zakladé téchto vysledkd urcit
efektivni knihovny a neefektivnim knihovnam doporucit ipravu vstupt a vystupti vedouci k efektivnosti.

HODNOCENI DIPLOMOVE PRACE

Kritéria hodnoceni (kazdé max 10 bodi) Pridélené body
1. Vymezeni cile a jeho naplnéni 10
2. Adekvatnost pouzitych metod, zplisob jejich pouziti 10
3. Narocnost tématu na ziskavani dalSich znalosti ¢i dovednosti 9

4. Hloubka a spravnost provedené analyzy (ve vztahu k ciliim)

5. Prace s informac¢nimi zdroji a jejich citace 7

6. Logicka stavba a ¢lenéni prace 10

7.Jazykova a terminologicka urovei

8. Formalni uprava a nalezitosti prace, rozsah 8
9. Vlastni prinos k feSené problematice 10
10. Vyuzitelnost vysledk prace v praxi/teorii 10
Celkové bodové hodnoceni (max 100 bodii) 92
Vysledna znamka vyborné (1)

Celkové zhodnoceni prdce a otdzky k obhajobé:

Studentka si pro svou diplomovou praci vybrala velmi zajimavé a pfinosné téma. Metoda benchmarkingu v poslednich
dekadach hraje zasadni roli i v kulturnich institucich, presto vsak Cisté kvantitativni analyza zlstava v této oblasti pomérné
kontroverzni a ma stale fadu kritikd. Predklddana prace ma jasné vymezeny cil a logickou stavbu. Teoreticka ¢ast
predstavuje velmi dobrou resersi historického vyvoje knihoven na naSem tizemi a jasné definuje pojmy a metody vyuzité v
analytické casti prace. Ackoliv je prace vénovana ¢eskému prostredi, bylo by pfinosné v teoretické casti uvést i zakladni
reSersi stavu badani v této oblasti v zahrani¢i a pripadné vyuziti metody DEA pro méreni efektivnosti knihoven v jinych
zemich. V analytické ¢asti autorka naprosto spravné a transparentné popisuje priibéh sbéru dat a jejich detailni analyzu.
Kromé analyzy kvantitativnich dat pomoci metody DEA se studentce je$té podarilo provést priizkum mezi knihovnami
pomoci dotazniku, ktery analyzuje vhodnost a smysluplnost projektu benchmarkingu pro samotné knihovny, coz povazuji
za velmi hodnotnou ¢ast prace. Metoda DEA je spravné a peclivé aplikovana, stejné tak vybér vstupti a vystupi a jeho
obhéjeni za pomoci korela¢ni analyzy. Pro pokrac¢ovani vyzkumu by bylo zajimavé analyzovat efektivnost knihoven v
pribéhu ¢asu. Praci povazuji za velmi pfinosnou jak z hlediska védeckého, tak z hlediska praktického vyuziti pro knihovny,
ale i pro samotny projekt benchmarkingu. Na kvalité praci ubiraji jen nékteré formalni nedostatky, jako je naptiklad
nejednotny format citovani, v nékterych ¢astech prace je na misto metody APA vyuZzita metoda ISO a v nékterych piipadech
je i tato metoda pouzita nespravné. Dale to vypada, Ze na strané 37 chybi hlavni nadpis kapitoly. I pfes tyto nedostatky
hodnotim praci 92 body a navrhuji zndmku vyborné. Otazka k obhajobé: Do projektu benchmarkingu je v soucasné dobé
zapojeno 263 Ceskych knihoven z celkového poctu 5318. Na zakladé Vaseho vyzkumu vyplyva, Ze projekt je pro samotné
knihovny piinosny. Pro¢ si myslite, Ze se do projektu za 13 let jeho existence nezapojilo vice knihoven?
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