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Česko-německá interkulturní komunikace: obchodní vyjednávání

Bc.Pavel Šíma

doc. PhDr. Daniela Pauknerová, Ph.D.

KMPS

Předkládáná práce se zabývá problematikou vyjednávání v česko-německém kontextu. V teoretické části věnuje autor 

pozornost porovnání české a německé kultury ze dvou základních perspektiv a vychází přitom ze studií zaměřených na 

kulturní dimenze a kulturní standardy u obou zemí. U prvního pohledu přitom vychází ze studií provedených G.Hofstedem, 

které ale bývají v současné době odborníky často kritizovány vzhledem k tomu, že zjištění o České republice jsou pouze 

kvalifikovaným odhadem. Zabýval se autor detailněji tímto tématem? V následujících subkapitolách se pak v rámci teoretické 

části zabývá vyjednáváním a popisuje zejména vyjednávání principiální. Oceňuji aplikaci principů v česko-německém kontextu.  

V praktické části se mi zdají závěry vyplývající z rozhovorů příliš zobecňující vzhledem k použitému vzorku. Jakou metodu 

použil autor při vyhodnocování rozhovorů? Tento údaj chybí v metodickém úvodu v empirické části. Práce ústí v praktická 

doporučení pro česko-německá vyjednávání. V čem autor vidí posun oproti doporučením, která jsou k tomuto tématu již 

zpracována? Celkově hodnotím práci jako zdařilou a doporučuji k obhajobě, při které se autor může zaměřit na výše zmíněné 

připomínky a otázky.

H O D N O C E N Í  D I P L O M O V É  P R Á C E

porovnat českou a německou kulturu, objasnit základní principy vyjednávání a na základě polostrukturovaných rozhovorů s 

českými a německými respondenty předložit doporučení pro interkulturní obchodní vyjednávání


