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Uvod

Digitalni nomadstvi je pojem, ktery se v poslednich letech ve svété zacina vyskytovat
¢im dal tim castéji. Divodem je globalizace trhu, jednodussi cestovani i bydleni po celém
svété. Cilem této prace je identifikovat potieby tzv. digitdlnich nomada pii vybéru
budouci lokality k pobytu, stanovit u jednotlivych oblasti priority dané nomady
a na zéklad¢ vysledkii vypracovat doporuceni pro mésto Praha, kterd povedou ke zvyseni
atraktivity pro tento ekonomicky silny segment cestovatelii. Toto téma jsem si vybrala,
protoze cestovani mam velmi rada a bavi mé potkavat se s lidmi z celého svéta. Stiet
s jinymi jazyky, kulturami a poznani novych krajin mi umoznil nejenom vyménny pobyt
Erasmus ve Finsku, ale i Sest prazdnin, které jsem pracovné travila ve Spojenych statech
americkych praci v mezinarodnich tymech. V obdobi od podzimu do jara pracuji
jiz né€kolik let v turismu, potkdvam se tak i s turisty, ktefi Prahu z riznych divoda
navstévuji a koncept digitdlniho nomadstvi mi tak pfipada nesmirné zajimavy. Navic
v ¢eském prostiedi je pojem digitalniho nomadstvi pomérné neznamy.

Préce je rozdé€lena na dvé Casti — teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast se zabyva
fizenim lidskych zdroji jako takovym, poskytuje teoretickd vychodiska ke zménam
na pracovnim trhu, které jsou ¢astecné ovlivnény nastupem novych generaci, o kterych
je v teoretické Casti také pojednavano. Na pracovnim trhu se objevuje generace Y, ktera
a mladych lidech majicich jiné pozadavky na pracovni trh nez jejich rodice a prarodice.
Ptedpokladem pro onu flexibilitu je technologicky pokrok, ktery umoziuje v dnesni dobé
u vybranych povolani vykondvat praci pomoci pocitace a ptipojeni k internetu i z druhého
konce svéta.

Dale se teoreticka cast zabyva pojmem digitdlniho nomadstvi, snazi se ho definovat
a zkouma, zda jde jen o docasnou modni zélezitost, nebo jde o trend, kterym se soucasny
pracovni trh a svét budou ubirat. Charakterizuje do vétSich detailti digitalni praci,
vysvétluje, jakym zptisobem nomadi funguji pfi neustalych ptresunech mezi lokalitami,
predestira problém skloubeni prace a cestovani. Zabyva se také pojmem slow travel, ktery
nabizi jiny pohled, zplsob cestovani a pozndvani zemi. Prostor je vénovan
i coworkingovym centriim, ktera funguji jako docasné sdilené kancelare a daji se propojit

jak s kreativnim turismem, tak s digitalnimi nomady. Soucasti je i podkapitola zabyvajici



se socialnimi riziky a dal$imi spojenymi problémy, se kterymi se digitdlni nomadi
setkavaji v dusledku jejich specifického zivotniho a pracovniho stylu.

Praktickd cast prace je zalozena na terénnim vyzkumu, kvalitativnich rozhovorech
a dotaznikovém Setieni, jehoz respondenty jsou vybrani digitdlni nomadi z celého svéta.
Zabyva se nejprve tim, jak se nomadi definuji, jaké jsou jejich priority pfi vybéru zastavek
na jejich nomadskeé cesté a pomoci konkrétnich dat ze strinky Nomad List ovéfuje jejich
postoj k Praze jako lokalit¢ pro digitdlni nomady. Soucasti dotazniku jsou i oteviené
otazky, které blize zkoumaji myslenkové pochody a nazory nomada na Prahu. Zavér
praktické casti nabizi vyhodnoceni postojii nomadt a hodnoceni atraktivnosti Prahy
a nabizi fesSeni, jak a pro¢ usilovat o zvySeni atraktivity mésta pro potieby digitalnich

nomadu.



Teoreticka ¢ast

Metodika pouzitd v teoretické Casti této prace je v prvni ¢asti syntéza odbornych
textl a literarni reSerSe. Zatimco prvni Cast teoretické ¢asti vychazi z reSerSe literatury
Ceské, téma digitdlniho nomadstvi je zatim pomérné nové, reSerSe je z velké Casti

z anglicky psanych zdroju.

1 Vybrané vlivy plisobici na fizeni lidskych zdroja

V této kapitole bude stru¢né nastinén vyvoj ptistupti k fizeni lidskych zdrojt, dale
budou popsany nékteré faktory, které maji vliv na zménu chovani zejména mladych lidi

vstupujicich na trh prace, a to ve vazb¢ ke zkoumanému tématu.

1.1 Pfistup k fizeni lidskych zdroja

V prvnim kroku je nutno definovat lidské zdroje jako takové. Aby mohla
organizace fungovat, pouziva tfi zékladni zdroje: materidlni zdroje, finan¢ni zdroje
a lidské zdroje." Ivanovic a Collin definuji lidské zdroje (anglicky human resources) jako
pojem, jehoz synonymy mizou byt vyrazy lidska sila nebo préce, které ma organizace
k dispozici.” Heery and Noon zahrnuji pod pojem lidské zdroje zaméstnance, osoby nebo
pracovni silu organizace.’

Rizeni lidskych zdrojti je v literatuie definovano jako strategicky a logicky p¥istup
k fizeni lidi, ktefi jsou povaZovéani za cenny nastroj dosazeni cilti organizace.* Pojem
tizeni lidskych zdroji se zacal objevovat na pocatku 80. let 20. stoleti v disledku zmény
manazerského mysleni a chovéani. Vyvoj byl ovlivnén hospodaiskou krizi v 70. letech,
kdy ekonomicka situace vyvolala potiebu vyssi efektivnosti. Poprvé se zde objevuje
snaha o soulad z4jmu mezi managementem a jednotlivymi zaméstnanci. Na lidské zdroje
je nahlizeno jako na vzacny vyrobni Cinitel, kterému je tieba vénovat pozornost na rozdil

od jinych zdroji.’

1 . . M .
KOUBEK, Josef, Eva HUTTLOVA a Eva HRABETOVA. Persondlni Fizeni: (vybrané kapitoly). Praha: Vysoka §kola
ekonomicka, 1995. ISBN 80-707-9629-4.

2 IVANOVIC, A. a P.H. COLLIN. Dictionary of Human Resources: & Personnel Management. 2nd ed. [Repr. 1998]. Teddington,
Middlesex: Peter Collin Publishing, 1998. ISBN 09-485-4979-3.

* HEERY, Edmund. a Mike. NOON. 4 dictionary of human resource management. New York: Oxford University Press, 2008.
ISBN 978-0-19-929875-4.

* ARMSTRONG, Michael. Rizeni lidskych zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy : 10. vydani. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-80-247-
1407-3.

* DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii. V Praze: C.H. Beck, 2012. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-347-9.



Pristup k lidskym zdrojim a k jejich fizeni proSel béhem 20. stoleti mnohymi
zménami. NejstarSim pristupem byla personalni administrativa, ktera znamenala zejména
spravu persondlni agendy a kterd vychdzela z pravnich ptedpisi. Personalni
administrativa je datovana do 60. let 20. stoleti. Hlavni naplni byla statisticka a eviden¢ni
funkce slouzici zejména pro potieby pracovné pravni legislativy. Personalisté zajistovali
administrativu, ale veSkerd rozhodnuti o pfijimani a propousténi byla vykonana
manazery, ktefi nasledné personalistim oznamili vysledné zmény. Nékdy se o tomto
stadiu také mluvi jako o personalnim Fizeni v uz§im slova smyslu.® Personalni fizeni
v $irSim slova smyslu se datuje od druhé poloviny 60. let 20. stoleti. Zasadni zménou je,
ze personalni prace se z faze pasivni pfesouva do faze aktivni, nebot’ se zacind uvazovat
o motivovaném personalu, ktery hraje vyznamnou roli v 1UspéSnosti organizace.
Personélni fizeni bylo primarn¢ zaméteno dovniti podniku a mélo povahu spise
operativniho fizeni. Od 90. let 20. stoleti se ptistup k persondlni praci dostava do dalsi
faze, kterou nektefi zaméstnavatelé nazyvaji fizeni intelektualniho kapitalu ¢i lidského
kapitalu. Nova faze vychazi z pohledu, Zze talentovany pracovnik muize determinovat
konkurenéni prednost firmy. Bereme-li v potaz globalni boj o talenty, zaméstnanec mtze
generovat inovace vedouci k diferenciaci od konkurence a zajistit tak firmé na trhu
konkurenéni vyhodu.”

Personalni utvar nebo také nékdy nazyvan ttvar lidskych zdroji je wvnitini
organiza¢ni jednotkou k zajiSténi specializovanych persondlnich ¢innosti. Primarnim
cilem personalniho utvaru je pomoci organizaci dosdhnout jeji stanovené cile
tim, e pomaha vedoucim pracovnikiim se v§im, co se tyka zaméstnanct. Utvar nejéastdji
nabizi rady a sluzby, aby lidé mohli dosahovat stanovenych cilti. V nové¢j$im pojeti by
se persondlni utvar mél zamérovat predevsim na to, jaké vysledky utvar ptinasi, ne pouze
na to, co déla. Persondlni ¢innosti musi fungovat v takové podobé, aby stabilné ptfinasely
vysledky. Vlivem globalizace, zaméfeni se na zdkaznika, ristu a zrychleni zmén, kterym
se organizace musi co nejrychleji ptizptsobit, tak vznika tlak na dosahovani vysSich
standardi nez doposud.® Transformace roli personalisti se dle Ulricha v poslednich letech
projevily pfevazné v pirechodu: ,,operativniho ke strategickému, kvantitativniho

ke kvalitativnimu, dozoru k partnerstvi, kratkodobého k dlouhodobému,

® DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii. V Praze: C.H. Beck, 2012. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-
80-7400-347-9.

"DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdroji. V Praze: C.H. Beck, 2012. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-
80-7400-347-9.

8 BLAHA, Jiti. Pokro¢ilé izeni lidskych zdrojt. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.



administrativniho ke konzultativnimu, orientovaného na funkci k orientovanému
na podnik a podnikani, zaméteného na vnitini zalezitosti na vnéjsi zalezitosti a zakaznika,
reagujiciho k iniciativnimu, zaméfeni na innost k zaméfeni na feseni.*’

Definujeme-li pfinosy, které personalisté utvareji, 1ze z nich odvodit klicové role,
diky kterym Ize dosahnout fungujiciho partnerstvi. Tyto role Ize zanést do modelu,
kde jedna osa ptestavuje zaméieni (dlouhodobé - kratkodobé) a druhd Cinnosti (fizeni

procest — fizeni lidi). Osy zobrazuji Ctyfi primérni oblasti a role persondlniho utvaru:

- Strategické ftizeni lidskych zdroji (dlouhodobé ftizeni procest), role
strategicky partner

- Rizeni firemni infrastruktury (kratkodobé fizeni procest), role odborny
specialista

- Rizeni transformace a zmény (dlouhodobé fizeni lidi), role zprosttedkovatel
zmény

- Rizeni piinosu pracovnikii (kratkodobé fizeni lidi), role oblibenec

y 51011
zaméstnanci'’

1.2 Hodnoty a pracovni chovani jednotlivych generaci

Jakkoliv 1ze chapat n¢které hodnoty jako relativné stalé v zivoté lidi, presto
s nastupem novych generaci dochazi ke zméné priorit, které se promitaji i do pracovniho

Zivota.

Generace predchazejici generaci Y

Za generaci Y se oznacuje generace lidi, ktefi jsou narozeni mezi lety 1980
az 1995 (vétsina autord se priklani spise k roku 1980) a vstupuji na pracovni trh
od ptelomu tisicileti a do roku 2025 budou tvofit ptiblizné 75 % populace v produktivnim
veéku, nékdy jsou také oznacovani jako milenidlové. Nazev je odvozen od vyslovnosti
slovitka ,,why*, tedy ,pro¢*, které ma novou generaci vystihovat.'”> Od piedchozi

generace se li$i pozadavky, postoji a celym o¢ekavanim, coz vede ke zméné ve spolupraci

° ULRICH, David. Mistrovské Fizeni lidskych zdrojii: preklad bestselleru Human resource champions. Praha: Grada,
2009. ISBN 978-80-247-3058-5.

' BLAHA, Jif. Pokrogilé Fizeni lidskych zdrojii. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.

"ULRICH, David. Mistrovské rizeni lidskych zdrojii: preklad bestselleru Human resource champions. Praha: Grada,
2009. ISBN 978-80-247-3058-5.

'2ZHORVATHOVA, Petra, Jifi BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.



a komunikaci mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem. Pokud se organizace nové
generaci nepiizptsobi, ohrozuje tak vyuZiti jejiho plného potencialu.” '

Generaci Y predchazely dvé vyraznéjsi generace — takzvani baby boomers
a generace X. Pro uplny ptehled vyraznéj$im a zkoumanym generacim predchazi jesté
generaci nékolik. Ztracena generace predstavuje lidi narozené mezi lety 1883 a 1900,
kteti bojovali v prvni svétové valce. Lidé narozeni v letech 1901 az 1924 se tadi
do generace, ktera dospéla béhem Velké hospodaiské krize. Piezdiva se jim G. L.
Generace a je to generace, kterd bojovala ve druhé svétové valce'’. Predchiidcem baby
boomers jsou pfisluSnici tiché generace narozeni mezi roky 1925 az 1945. Jsou
to takzvané déti Velké hospodarské krize, jejich otcové Casto bojovali ve vélce, ale jsou
pilis mladi nez aby si uzili povale&né euforie.'® Datum narozeni generace baby boomers
se datuje do dvaceti let po konci druhé svétové valky. Narodila se do povalecného
relativné bezpecného obdobi, ob¢as jsou také prezdivani ,Stastnd generace™. Lidé
z této generace chtéji pracovat i po dosazeni diichodového véku, jsou to vérni a loajalni
zaméstnanci. Pracovni proces jim piindSi osobni rdst a radi se zapojuji do tymu,
kde navazuji pratelstvi a neméné dalezity je pocit finanéniho zajisténi.'”®

Na generaci baby boomers navazuje generace X, do které se tadi lidé narozeni
piiblizné mezi roky 1965 az 1980. V Ceské republice se nékdy generaci X piezdiva
Husakovy déti. Jejich détstvi bylo ovlivnéno pocatky televize, videa a prvnich pocitacii.
Tato generace se vyznacuje nediivérou v instituce, nema rada velké organizace. Jsou spise
individualisticky zaméfeni, na spolecnosti jim tolik nezalezi a jsou mén¢ loajalni
nez generace baby boomers. I kdyZ nejsou az tak loajalni, nemaji rddi zménu a ocefuji
jistotu pracovniho mista. Nejprve se vénuji kariéfe a zaklddani rodiny posunuji
na pozdé¢ji, ale po zalozeni rodiny se kariéry vzdavaji. V Zebficku hodnot se prace
vyskytuje na hornich pozicich a casto ji dofasn¢€ uptednostiuji i pied rodinou, hrozi

jim ve vys$i mife syndrom vyhoteni a vyssi rozvodovost. VétSina piislusnikil si nasla

1> BLAHA, Jif. Pokrogilé Fizeni lidskych zdrojii. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.

'“ HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.

' The Greatest Generation. Investopedia [online]. 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z:
https://www.investopedia.com/terms/t/the greatest generation.asp

' HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdroji: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.

" BLAHA, Jifi. Pokro¢ilé Fizeni lidskych zdrojii. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.

'8 HORVATHOVA, Petra, Jifi BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.



praci kratce po dokonceni skoly a ve stejné firm¢ pracuje i nadale, tato dlouhodoba stalost
zaméstnani je jedna ze zékladnich odlignosti, vztahuje se i na misto bydli§ts."” *°

Jedno z vysvétleni stalosti je prislusnost k takzvané sendvicové generaci,
kdy se pfislusnici staraji o déle studujici potomky a zaroven o své staré rodi¢e. Vztahy
s kolegy a nadiizenymi udrzuji na profesiondlni Grovni, pracuji tvrdé¢ a kladou diraz
na penize. Maji mensi tendenci se zadluzovat. Problém generace X je nizsi technologicka
gramotnost, neochota si tento problém v porovnani s piedchozi generaci piipustit
a neochota se uc¢it novym technologickym trendiim, zejména pouzivani socialnich médii.

Dle studie Proximity Worldwide ma generace X pesimisticky pohled na svét zpsobeny

zejména zmenou politické a hospodaiské situace, studenou valkou, rozvojem technologii,

rozsitenim tvrdych drog a sexualng pienosnych nemoci. *'**

Tabulka 1 Piehled generaci
Nazev generace Rok narozeni
Ztracena generace 1883 - 1900
G. I. Generace 1901 - 1924
Tiché generace 1925 - 1945
Baby boomers 1946 - 1965
Generace X 1966 - 1980
Generace Y 1981 - 1995
Generace Z 1996 - 2011
Generace Alfa 2011 -

Zdroj: BLAHA, Jiti. Pokrogilé fizeni lidskych zdroji. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0,

tabulka vlastni

Generace Y

Generaci Y dominuje ambiciozni chovani, dilezita je pro né nestereotypni prace
a svoboda. Vyrostla v obdobi relativniho miru a rodici ji bylo zdiraziiovano, ze mtze
dosdhnout vseho, pokud bude chtit. Jako disledek oplyva tato generace nckdy

az nezdravym sebevédomim. Radi se pousti i do n¢kolika projekt najednou, chybi vsak

' BLAHA, Jif. Pokrogilé Fizeni lidskych zdrojii. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.

2 HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.

2l BLAHA, Jifi. Pokrogilé Fizeni lidskych zdrojii. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.

2 HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.



snaha dokoncovat praci. Propojuji osobni a profesionalni zivot, s kolegy navazuji i hlubsi
ptatelstvi. Na pracovni trh kladou nové pozadavky, na které se musi zaméstnavatelé
adaptovat. Zakladem jejich fungovani je flexibilita. Jsou schopni fungovat efektivné, ale
potiebuji rezim, kdy budou moci skloubit pracovni Zivot se sportem a konicky, kladou
diiraz na zdravy zivotni styl, nejsou ochotni ob&tovat vlastni zivot na ikor prace. Dilezité
je pro né osobni uplatnéni, zajimaji se o svlij rozvoj a zapojuji se do koucovani, které
jim umoziiuje rast.>***

Dulezitym motivatorem je prace, ktera je bavi a nékam je posouva. Jsou schopni
kreativity a pfinaseji nové napady a inovace. Na rozdil od generace X ustupuje postaveni
penéz, generace Y je vnima pouze jako prostiedek. DalsSim markantnim rozdilem je snaha
skloubit zaloZeni rodiny a pokracovani v kariéfe. Generace Y vyrostla obklopena
modernimi technologiemi, aktivné je pouzivd a sama si vyhledava inovace a uci
se s nimi. Od zaméstnavatele pozaduji prostfedi, kde muizou byt stile online,
komunikovat a také flexibilitu pracovniho mista (home office, kavarny, pfepravni
prostiedky) a ¢asu (Easteéné tivazky). Od pracovniho mista ocekavaji, ze bude efektivni,
flexibilni a zabavné zaroven. Zakladaji si na spoleCenskych hodnotach organizace
a dulezitd je pro n¢ i ekologickd funk¢nost pracovniho prostiedi. Neméné dilezita je
pro né také vybavenost kancelaie, dobra dopravni dostupnost a ob¢anska vybavenost
(obchody, restaurace, fitness).”

Na generaci Y navazuje generace Z, do které jsou zarazeni lidé narozeni po roce
1995 do pln¢ digitalniho svéta. Podstatnou ¢ast volného ¢asu travi na socidlnich médiich,
aktivné foti, prispivaji, komentuji a lajkuji. Vyrtstaji v dobé financni nejistoty, politické
nestability a rozpadu tradi¢nich hodnot, coz ma za nésledek nediivéru ve statni instituce.
Jedna se o prvni generaci, kterd nezna absenci mobilnich telefonii a internetu.
Mezi charakteristiky generace fadime individualismus, sebevédomi a netrpélivost.
Do urcité miry ziji izolované v ramci své sit€. Od roku 2011 se datuje generace Alfa,
kterd navazuje v rozsahu pouziti internetu na generaci Z. Lidé budou dospivat v dobé

starnuti sv&tové populace a jedna se tedy o generaci, ktera bude pedovat o ty stari.?

2 BLAHA, Jifi. Pokrogilé Fizeni lidskych zdrojii. Brno: Edika, 2013. ISBN 978-80-266-0374-0.

2 HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.

2 HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.

2 HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1



V soucasném dob¢ se na trhu prace stietava nejcastéji generace X s generaci Y.
V nasledujici tabulce jsou prehledné uvedeny zakladni odlisnosti v nékolika oblastech

R ;o7 , . ~ o v_r1.0 r 2
pro zavéreéné ilustrovani posunu ve vyvoji mysleni ptisluinikt obou generaci.”’

Tabulka 2 Odlisnosti generaci X a Y

Generace X Generace Y
., Pracovat a hrat tvrde. ,,Zivot zacind po praci. *'
Penize hodnota prostiedek
Snaha o skloubeni o S
, o nikoli — pracovni zivot je
pracovniho a osobniho Zivota uniednostiovan ano
(Work-Life Balance) P
Vyuzivani modernich N , (o
y . s uréitymi problém bez problémil
technologii
Ochota se zadluzovat mensi vEtsi
Udrzeni si dobrého o1 wes " ‘o
. . dilezité ochota pracovni mista meénit
pracovniho mista
Postoj ke zméndm negativni pozitivni
Ochota pracovat prescas ano ne
Vztah k nadfizenému nedivéra otevienost
Zamgéstnani dlouhodobé kratkodobé
Ochota se st¢hovat za praci ne ano
Sport a péCe o zdravi méné vice
Pohled na svét pesimisté Ci realisté optimisté
Pohled na spolupracovniky kolegové pratelé
Otevienost novym o ox
. , mensi vEetsi
myslenkdm
rozvojoveé programy,
flexibilita ze strany
Motivace stabilita, jistota, odpovédnost | zaméstnavatele, tymova
prace, projekty, nefinan¢ni
benefity
o Y v moderni (napf. koucink
i . tradi¢ni (napf. prednasky, . (nap ,
Vzd¢lavani a rozvoj S o mentoring, rotace prace),
seminare), skupinové L=,
individualni

Zdroj: HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdrojii: nové trendy.
Praha: Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1., tabulka vlastni

1.3 Cestovani jako jeden z faktorti ovliviiujicich zmény pfistupu k zaméstnani

Od zacatku tisicileti dochdzi k enormnimu ristu mobility mladych lidi po celém
sveéte, rastovy trend je zaznamenan od sedmdesatych let minulého stoleti. Na poc¢atku $lo
o malou skupinu cestovatell, kteti se inspirovali naptiklad knihami od Jacka Keruaca.

Roste nejenom objem mladych cestovateltl, ale i jejich kupni sila. Rist se postupné

2 HORVATHOVA, Petra, Jiti BLAHA a Andrea COPIKOVA. Rizeni lidskych zdroji: nové trendy. Praha:
Management Press, 2016. ISBN 978-80-7261-430-1.



diverzifikoval a fragmentoval. Kromé klasického zpisobu cestovani mladych lidi
takzvanych backpackert®® se objevilo n&kolik novych druhi — dobrovolnici, studenti
studujici cizi jazyky, vyménni studenti a stazisté. Od 80. let minulého stoleti se cestovani
s batohem na zadech (backpacking) postupné stalo mainstreamem, rozvijely se hostely,
kratkodobé pronajmy ubytovani, piepravni spolecnosti, internetové kavarny, bary
a restaurace, nomadismus se tak stal vydélecnym turismem. Jedinci se Casto sdruzovali
do skupin a vytvareli, jak to literatura nazyva, svoje kmeny. S postupem c¢asu se zacali
vytracet klasicti cestovatelé s batohem a byli nahrazovani takzvanymi ,,flashpackers®,
rozvijeji se hostely a cestovni spolecnosti nabizi balicky zazitkovych pobytli
a dobrovolnickych projektd pro mladé lidi. Pojem flashpackers ptedstavuje backpackery,
kteti ¢im dal tim vic pouzivaji mobilni technologie pfi cestovani. V poslednim desetileti
se v kontextu flashpackert za¢al pouzivat pojem globalni nomad.*

V roce 2012 provedl The New Horizons Research Programme prizkum mezi 34
tisici mladych lidi ze 140 zemi zamétujici se na chovani mladych cestovateld,
jejich cestovni zkuSenosti, styly cestovani a detaily vyletd ve dvanacti mésicich
predchazeji prizkumu. Byl to tfeti prizkum, kterému piedchéazely prazkumy v letech
2002 a 2007, takze kromé¢ ziskanych dat z roku 2012 bylo mozné porovnavat vysledky
s hodnotami let ptredchézejicich. Slozeni respondentti (rok 2012) z hlediska regiont je
nasledujici: 46 % zapadni Evropa, 21 % Asie, 17 % Severni Amerika, 6 % vychodni
Evropa, 5 % Jizni Amerika, 4 % Oceanie a 1 % Afrika. Vyzkum nebyl navrzen
aby analyzoval nomédské chovani, ale zaméfil se na cestovni chovani a mobilitu mladych
cestovateli. V porovnani s rokem 2002, kdy pramérné Ccislo uskuteénénych
mezinarodnich vyleti v zivoté¢ respondenta bylo 6, vzrostl primér na 8 (2007)
a 10 (2012). Velky nartst byl zaznamenan nejenom v poctu vyletl, ale také v jejich
vzdalenosti od bydlisté, noveé se zamétujici na exotické destinace. Cestovani s batohem
jako styl cestovani uvedla vétSina respondenti v roce 2002, ale v nasledujicich

prizkumech se =zacaly objevovat nové skupiny, které se identifikovaly spise

28 Backpacker je pojem, ktery vznikl jako popis osoby cestujici s batohem na zadech. V nov&j§im smyslu popisuje
osobu, ktera cestuje jen s malym zavazadlem, ma tendenci ubytovavat se v hostelech a levnéjSich ubytovacich
zatizenich a povazuje svoje cesty spiSe za vylet, nez dovolenou. Tento styl cestovani umoziuje poznat i vzdalenéjsi a
nedostupngjsi lokality. Ekvivalent v ¢eském jazyce neni prozatim definovan. Vyznam slova se mize lisit s ohledem
na geografickou lokalitu i vnimanim osob, které jsou takto oznacovany. Backpacker. Cambridge Dictionary [online].
Cambridge University Press, 2018 [cit. 2018-04-23]. Dostupné z:
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/backpacker; Backpacker. Urban Dictionary [online]. 2018 [cit.
2018-04-23]. Dostupné z: https://www.urbandictionary.com/define.php?term=backpacker

? RICHARDS, Greg. The new global nomads: Youth travel in a globalizing world. Tourism Recreation Research.
2015, 40(3), 340-352. DOI: 10.1080/02508281.2015.1075724. ISSN 0250-8281. Dostupné také z:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02508281.2015.1075724
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jako dobrovolnici nebo takzvané hybridni formy cestovniho stylu a to kombinace
cestovatel/turista nebo turista/backpacker. V roce 2012 se zvétsily skupiny povazujici
se za flashpackery nebo globalni nomady. Hlavnim rozdilem ve vnimani respondentt byl
vek, kdy backpacketi dosahovali primérného véku 25, flashpacketi 26 a globalni nomadi
28. Nejvyssich pfijmii a nejniz§iho procenta nezaméstnanosti dosahla kategorie
flashpackert.”

Nejdéle cestuji backpacketi, v priméru 77 dni, nomadi 70 dni a flashpackefi
dni 62. Nejvyssiho poc¢tu pobytii nad sedm dni v poslednich péti letech dosahli nomadi
7, zatimco backpacketi dosahli poctu 5 a flashpackefti 4. Zatimco nomadi vyuzivali Castéji
ubytovani v ramci komunit (naptiklad Couchsurfing), zbylé dvé skupiny vyuzivaly spise
hotely. Hlavni motivaci nomadua bylo zazit jinou kulturu, mit interakci s mistnimi lidmi
a zazit jejich kazdodenni zivot, byli vice zaméteni na ,,vztahovou* formu turismu. Mladsi
cestovatel¢ jako hlavni motivaci uvadéli spiSe rozvoj sebe sama, naptiklad uceni jazyki
nebo uceni se novych dovednosti. Flashpackefi se vice orientovali na vlastni relaxaci
nez interakci s mistni kulturou. V kategorii chovani byl zaznamenan trend zvyseni poctl
delsich vyletl, definovanych jako 60 dni a vice. Autor se domniva,
ze za to muze globalni ekonomicka krize, kterd zvysila nezaméstnanost a mladi lidé
si cestovanim ziskavali nové dovednosti. Nezaméstnani tak pramérné travili na cestach
99 dni, zatimco zaméstnani jen 67. S rozvojem technologii a dostupnosti internetu roste
také tendence udrzovat kontakty na dalku pomoci socialnich médii, pfedevsim v kategorii
flashpackerti. Vice pen¢z za komunikaci ovSem utrati kategorie nomadi, vysvétlenim
muze byt hlubsi integrace do mista pobytd a pouzivani nejenom internetu, ale také sluzeb
mistnich mobilnich operatord. Zajimavé je, ze i kdyZ nomadi vice navstévuji velka
a hlavni mé&sta, prvenstvi maji také v navitévnosti méné mainstreamovych lokalit.’'

Vyzkum se také zabyval pfistupem k budoucnosti. Tradi¢ni kariérni cestu, tedy
studium, prace, rodina a nasledné dichod, vétSina nomadt nepldnuje. Spolu
s flashpackery vidi budoucnost spiSe v cestovani a stfidani obdobi studia, prace a zivota
na cestach. K tradi¢ni kariérni cest¢ nejvice inklinuji skupiny turisti a dobrovolnikii.
Béhem porovnavani vysledkli vyzkumi je patrno nékolik trendt. Mladi lidé cestuji astéji

ana delsi dobu v porovnanim s pfedchozim desetiletim. Cesty nomadu a jejich oblibenych

3 RICHARDS, Greg. The new global nomads: Youth travel in a globalizing world. Tourism Recreation Research.
2015, 40(3), 340-352. DOI: 10.1080/02508281.2015.1075724. ISSN 0250-8281. Dostupné také z:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02508281.2015.1075724

3 RICHARDS, Greg. The new global nomads: Youth travel in a globalizing world. Tourism Recreation Research.
2015, 40(3), 340-352. DOI: 10.1080/02508281.2015.1075724. ISSN 0250-8281. Dostupné také z:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02508281.2015.1075724
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destinaci se méni v disledku zvySeni popularit destinaci pii snaze vyhnout se piili§
zpopularizovanym mistim. Cestovatelé sice zazivaji osobni svobodu, ale zaroven jsou
omezeni rozpoctem, ktery predevsim ekonomickéd krize snizila, zvysila se poptavka
po ubytovani v levnéjSich zafizenich jako hostely, Airbnb a komunit¢ Couchsurfing.
Socialni média pomalu nahrazuji roli tradi¢niho pritvodce. Dfive se cestovani povazovalo
za mezikrok k dospélosti. Po névratu do svého domova méli mladi lidé dospét, usadit
se a stat se ¢lenem spolecnosti. Dnesnim trendem je spiS pfechod mezi cestovanim,
navratem, studiem, praci a dalS$im cestovanim ¢i praci a cestovani zaroven. Tomu také
napovida rist poétu lidi identifikujicich se jako digitalni nomadi. **

Nutno konstatovat, ze jednim z klicovych faktort, ktery se na rozvoji cestovani
podilel, je rozvoj mobilnich technologii. V roce 2014 vysel v Journal of Transport
Geography c¢lanek zabyvajici se riznymi zpusoby, jak mobilni technologie muizou
ovlivnit cestovani. Vysledkem je zjisténi, Ze mobilni technologie nabizi lidem nékolik
diivodli, pro¢ byt mobilni — diky mobilni technologii jsou vice informovani, schopni
aktivné fesit nékolik projektii najednou a jejich efektivnost je také vyssi. Jak zaméstnanci,
tak podnikatelé jsou vybaveni notebooky, tablety a chytrymi telefony, které jsou schopné
se kdekoli ptipojit k WiFi ptipojeni nebo datim a ziskat ptistup na sit’ a k pracovnim
dokumentim odkudkoli. Nové technologie tak méni pracovni dynamiku. Méné
pracovniki potiebuje byt tam, kde je prace a informace; ¢im dal ¢astéji prace a informace
muzou byt tam, kde jsou pracovnici. VétSina materiali a podklada je v digitalizované
podobé a nejsou tak vztazené ke konkrétni fyzické lokalité. Lidé tak ziskéavaji vice osobni
svobody, jsou produktivngjsi a efektivnéjsi, Iépe mohou alokovat ¢as mezi praci a volny
cas. Podobné lidé mohou vyuzivat vyhod technologického pokroku pfi cestovani,
k dispozici aplikace poskytujici cestovni informace, naptiklad navigace, digitdlni mapy
a informace o aktudlnim stavu silnic. Cestovani je tim obohaceno a je také mnohem
jednodussi cestovat. Stinna stranka technologické pokroku ovsem je, ze diky
technologiim je nyni o¢ekavano, Ze cestovatel zlistane v dosahu zaméstnavatele a rodiny

i béhem své cesty.”

32 RICHARDS, Greg. The new global nomads: Youth travel in a globalizing world. Tourism Recreation Research.
2015, 40(3), 340-352. DOI: 10.1080/02508281.2015.1075724. ISSN 0250-8281. Dostupné také z:
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/02508281.2015.1075724

3 DAL FIORE, Filippo, Patricia L. MOKHTARIAN, Ilan SALOMON a Matan E. SINGER. “Nomads at last”? A set
of perspectives on how mobile technology may affect travel. Journal of Transport Geography. 2014, 41, 97-106.
DOI: 10.1016/j.jtrangeo0.2014.08.014. ISSN 09666923. Dostupné také z:
http:/linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0966692314001768
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Mobilni technologie pfi cestovani mohou poméhat napliovat zakladni lidské
potfeby tim, Ze poskytuji nové zplisoby komunikace a socidlni interakce. Mobilni
technologie umoziuji cestovatelim komunikovat s rodinou, kamarady a kolegy,
coz pomaha uspokojovat cestovatelovy socidlni potieby. Jedna z dalSich potieb je
bezpecnost, k ¢emuz mobilni technologie také ptispivaji. Mohou byt pouzity jako
komunikaéni prostfedek s policii a 1ékafskou sluzbou v ptipadé, ze by se néco stalo.
Cestovani se tak stdvda mén€ osamocenou zalezitosti, coz vede ke zvySeni zdjmu ze strany
individualnich cestovateli. Autofi predpokladaji ¢tyti zakladni diivody, proc¢ 1idé cestuji
— schopnost (cestuji, protoze jsou schopni), informovanost/znalost (cestuji, protoze vi, ze
néco existuje a vi, jak se tam dostat), povinnost (cestuji, protoze musi) a volba (cestuji,
protoze chtéji). Mobilni technologie umoznuji zvétSovat schopnost cestovat — umoziuji
napiiklad pracovat na dalku z hotelového pokoje nebo kavarny. Dale také dochazi
k rozsifovani védomosti, protoze diky mobilnim technologiim méame piistup k velkému
objemu informaci a komunikacénich prostiedkil, diky kterym mizeme ziskavat dodatecné
informace. Takové informace se bud vztahuji k vyletim, které planujeme nebo
na nichz jsme, ale je mozné ze diky nim objevime i1 nové lokality, kam se po objeveni
informaci budeme chtit nové podivat. U dalSich dvou divodid nejde tak jednoduse
definovat, jak je mobilni technologie mohou ovliviiovat. Povinnosti cestovat se vSak daji
bud’ zpiijemnit, nebo mozné i omezit, pokud by schiizku v odlehlém misté bylo nové
mozné vyiesit za pomoci video konference. Pokrok mobilnich technologii by se tedy
mohl davat za diivod, proc lidé chtéji vic cestovat, naptiklad pokud je presvéd¢i veétsi

pocit bezpedi, nebo moznost ziistat v kontaktu s rodinou a ptateli. **

1.4 Meénici se trh prace a flexibilita

Globalizace a ji vyvolané globalni procesy ovliviiuji situaci na pracovnich trzich.
Nové technologie napomahaji k efektivnéjSimu vyuziti zdrojl, rozvoj informacnich
technologii umoznuje rychlejsi Sifeni informaci a nové formy komunikace. Dochazi
k vétsi konkurenci na trhu prace na obou strandch, nyni nachéazejici se na globalnim trhu
prace. V poslednich letech se stale vice objevuje pojem flexibilita, ktera mize mit nékolik

forem s ohledem na to, jedna-li se o flexibilitu wvné&jsi, wvnitini, kvantitativni

** DAL FIORE, Filippo, Patricia L. MOKHTARIAN, Ilan SALOMON a Matan E. SINGER. “Nomads at last”? A set
of perspectives on how mobile technology may affect travel. Journal of Transport Geography. 2014, 41, 97-106.
DOI: 10.1016/j.jtrangeo0.2014.08.014. ISSN 09666923. Dostupné také z:
http:/linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0966692314001768

13



& kvalitativni.”® Soucasna generace Y ocefiuje pfijemné pracovni prostfedi, moznost
vlastniho rozvoje a flexibilitu vice nez vSechny predchozi generace. Zaméstnanci jsou
pripraveni si zvyknout na nové kolegy, mista a pracovni situace. Sami maji navic o zménu
zajem a pozaduji takové pracovni pozice, kde se mohou piesouvat v ramci n€kolika
projekti, pozic a pracovnich lokaci. *® %’

Druh pracovniho poméru predstavuje vnéjsi kvantitativni flexibilitu. Jedna
se o pouzivani smluv na dobu ur¢itou nebo docasné pracovni smlouvy, ke kterym se fadi
1 agenturni zaméstnavani. Vyhodou je flexibiln€j$i propousténi a najimani pracovnik.
Vnitini kvantitativni flexibilita reprezentuje pracovni dobu ve form¢ praci prescas, praci
na Castecny uvazek, prace o vikendu ¢i nerovnomérné rozvrzeni pracovni doby. Rizné
formy jsou vyhodnéjsi ¢i preferovanéjsi, a to jak ze strany zaméstnavatele,
tak zaméstnance. Zaméstnavatel napiiklad vyuziva neobvyklou pracovni dobu (sménny
provoz, vikendovy), zatimco zaméstnanec preferuje konto pracovni doby (existuje
smlouva o poctu odpracovanych hodin za urcité obdobi a je na zaméstnanci, kdy je
odpracuje, dochazi k nastavenym kontrolam — mésicni, Ctvrtletni, ro¢ni) nebo pracovni
volno na pééi o rodinu nebo vzdélavani.*®

Funk¢ni, neboli organizacni, flexibilita popisuje vnitini kvalitativni flexibilitu.
Pod tuto flexibilitu spadaji riizné formy organizace prace, naptiklad zapojeni pracovnik,
rotace prace, prace v tymech ¢i sdileni pracovniho mista. V tomto ptfipadé¢ flexibilita
pomaha uzplsobeni prace dle aktualni potfeby, ale i prohlubovani a zvySovani
kvalifikace pracovnikl. Poslednim druhem je vnéjsi kvalitativni flexibilita, pod kterou
spadaji rizné systémy vyroby jako vyuzivani subdodavateli nebo externich pracovnikd.*

Pfichod nové generace ovliviiuje motivaci na pracovisti i pozadavky na firemni
benefity. Zatimco generace X je velmi motivovand pracovni néplni, pracovnimi
podminkami a firemnim prostfedim, na generaci Y stejné motivacni pristupy nefunguji.
Autor studie predstavuje problém, kdy se v jednom pracovnim kolektivu sejdou

prislusnici obou generaci a nelze pokracovat starymi pfistupy aniz by to mélo negativni

3 DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii. V Praze: C.H. Beck, 2012. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-
80-7400-347-9.

3¢ EISNER, Susan. Managing generation Y. IEEE Engineering Management Review. 2011, 39(2), 6-18. DOI:
10.1109/EMR.2011.5876168. ISSN 0360-8581. Dostupné také z: http://ieeexplore.icee.org/document/5876168/

37 MARTIN, Carolyn A. From high maintenance to high productivity. Industrial and Commercial Training.

2005, 37(1), 39-44. DOL: 10.1108/00197850510699965. ISSN 0019-7858. Dostupné také z:
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/00197850510699965/full/html

¥ DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii. V Praze: C.H. Beck, 2012. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-
80-7400-347-9.

¥ DVORAKOVA, Zuzana. Rizeni lidskych zdrojii. V Praze: C.H. Beck, 2012. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-
80-7400-347-9.
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dopady na spole¢nost v budoucnosti. **Tradi¢ni zaméstnanecké benefity byly ploného
charakteru — kazdy mél ty samé. Benefity se méni s ohledem na populaci, ale
i geografickou lokalitu firmy, Groven zdravotnictvi apod. Benefity jsou velmi uzite¢ny
nastroj zvySeni motivace a loajality pracovniki, v ptipad€ $patného nastaveni se ale jedna
o velmi nédkladnou polozku. Stale vice zaméstnavatelli pfechdzi na systém kafetérie — kdy
se v podstaté jedna o online obchod benefitl, zaméstnanec ma pridéleny urcity objem
penéznich prostiedkl/bodl, které sménuje v rtizném poméru za benefity. Danove
vyhodnéjsi benefity jsou levnéjsi jak pro zaméstnavatele, tak pro zaméstnance.
Zaméstnavatel sdm nastavi, jaké benefity z jakych oblasti mizou zaméstnanci ziskat
a muze tak skloubit benefity s HR marketingovou strategii firmy. Soucasné se jedna
o efektivni feSeni, jak nabidnout rtiznou skalu benefit pro obé generace, takze si kazdy
zaméstnanec miiZe vybrat benefit, ktery mu nejvice vyhovuje.*!

V roce 2017 byla provedena studie firmou PwC** ze které vyplyva, Ze v soudasné
dob¢ jsou na Ceském trhu nejpopularnéjsi néasledujici benefity: mobilni telefon, tyden
dovolené navic, sluzebni auto, obcerstveni na pracovisti a penzijni pfipojisténi. Novym
trendem a pozadavkem ze strany predevSim mladSich zaméstnancl, kteti spadaji
do generace Y, je prace z domova — home office. Dle ankety firmy Profesia z roku 2016
home office vyuziva 33 % respondentd a dalSich 38 % respondentii by moznost home
office uvitalo. * V roce 2013 publikovala spole¢nost HAYS ve Velké Britanii report
o milenidlech a jejich pracovnich o¢ekavanich. Za rozhodujici faktory pti vybéru prace
vyhodnotila firma**:

- 53 % trénink a rozvoj

- 41 % nabizené benefity

- 37 % flexibilita

- 31 % moznost rychlého kariérniho ristu

- 29 % nastaveni kariérni cesty

* TAN, Shen Kian. Generation X & X: and Their Work Motivation. Researchgate [online]. 2012 [cit. 2018-04-20].
Dostupné z: https://www.researchgate.net/publication/262639919 Generation X Y and Their Work Motivation
* MACHACEK, Ivan. Zaméstnanecké benefity a dané. 3., aktualiz. a rozs. vyd. Praha: Wolters Kluwer Ceské
republika, 2013. Téma (Wolters Kluwer CR). ISBN 978-80-7478-000-4.

2 Srovnavame zamé&stnanecké benefity — vime, co se komu vyplati. PwC Ceska republika NEWS [online]. 2018, 21.
2.2018 [cit. 2018-03-21]. Dostupné z: http://pwc-ceska-

republika.blogs.com/pwc_ceska_republika news/2018/02/nen%C3%AD-benefit-jako-benefit-co-se-komu-
vyplat%C3%AD.html

* Home-office jako benefit. Profesia [online]. 2018 [cit. 2018-03-21]. Dostupné z: http:/firma.profesia.cz/home-
office-jako-benefit-vyuziva-33-lidi-uvitalo-by-jej-dalsich-38-respondentu-ankety/

# Gen Y and the world of work: Attracting the best of Gen Y. HAYS [online]. London [cit. 2018-03-21]. Dostupné
z: http://www.hays.co.uk/cs/groups/hays_common/@uk/@content/documents/webassets/hays 806132.pdf
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Od prace milenidlové ocekavaji zajimavou pracovni néapln, pracovni jistotu,
finan¢ni zabezpeceni a ziskani znalosti a odbornosti. Flexibilita, jak vychazi z reportu, je
stale vice zddangj$i a oproti generaci X je dulezitéjsi nez jistota pracovniho mista. Velkou
vyhodu maji, dle studie, velké firmy, které umoziuji zaméstnanctim relokaci do jiné zemé

nebo cestovni benefity.*’

1.5 Prace na dalku

Flexibilita se na pracovisti se mize projevit flexibilni pracovni dobou, zkracenymi
uvazky, ale i praci na dalku, kterou zaméstnavatelé¢ zaCinaji ¢astéji nabizet s ohledem
na poptavku po flexibilité ze strany zaméstnancl. Prace na dalku, nékdy nazyvana
teleworkingem, je trend, ktery vzeSel z rozvoje informacnich technologii, zejména
internetu. Zameéstnanec nemusi byt pfitomen v kanceldfi a muize vykondvat préci
na dalku, naptiklad z domova. Zjednodusuje problém dojizdéni nebo potieby se st€éhovat
do velkych mést, kde zaméstnavatel mé sidlo. Pivodné se hodné vyuzival naptiklad
pro lidi, ktefi maji omezeny pohyb nebo zeny na matetské dovolené, kdy moznost alesponl
caste¢né prace na dalku jim umoznovala jednodussi navrat do zaméstnani a budovani
kariéry.*® S nastupem globalizace a vytvofeni globalniho pracovi§té se rozvijela i prace
na dalku. Nové mohl zaméstnavatel zadavat praci i do zahranici, aniz by se zaméstnanec
musel stéhovat za praci do zem¢ sidla spolecnosti. Prace na dalku se s novymi
technologiemi i1 nadale rozviji, vyhodu maji spiSe velké spolecnosti, které disponuji
finan¢nimi prostfedky na rozvoj programt prace a zaskolovani na dalku. Diky praci
na dalku je mozné zvysit produktivitu firmy, uvadi se az kolem 30 %. Diivodem nartstu
produktivity je zvySend motivace zaméstnance. Mulze dojit i ke snizeni néakladt
na pronajem na strané zaméstnavatele.*’**

Ne vSechny pracovni pozice se hodi pro praci na dalku. Pokud pracovni napln
vyzaduje osobni kontakty napfiklad u manazerskych ¢innosti, na dalku by se prace
realizovala jen velmi obtizné. Dal$im ptikladem mtize byt potfeba osobniho kontaktu

s klientem v ptipad¢ prace recepéni nebo pozice v sektoru zdravotnictvi ¢i dopravy.

# Gen Y and the world of work: Attracting the best of Gen Y. HAYS [online]. London [cit. 2018-03-21]. Dostupné z:
http://www.hays.co.uk/cs/groups/hays _common/@uk/@content/documents/webassets/hays 806132.pdf

* KUCIREK, Jif. Aplikovana psychologie: vybrana témata : teleworking, leadership, socialné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.

4T CARNEY, Brian M. a Isaac GETZ. Svoboda v praci: jak nechat zaméstnance délat, co chtéji, a tim zvysit
produktivitu, zisk a rist. 2. vyd. Praha: PeopleComm, 2013. ISBN 978-80-904890-7-3.

* KUCIREK, Jif. Aplikovana psychologie: vybrana témata : teleworking, leadership, socialné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.
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Naopak prace na dalku se hodi pro oblasti auditu, marketingu, public relations, lidskych
zdrojt, financi, uetnictvi nebo IT.* Existuje n&kolik zptisobi teleworkingu vice & méné
vazanych na kanceldfe. Mezi zékladni déleni patfi kombinace prace z domova
a v kancelafi, satelitni kancelare, telecentra (lokalni centra), homeworking (prace
z domova), mobilni teleworking a takzvané telecottages. Kombinace kancelate a domova
neboli home office, jak se tento trend dnes nazyva, umoznuje pracovnikovi vykonavat
pridélenou praci i z domova. V soucasné dobé je to velmi popularni a ¢im dal vice
nabizeny benefit, ktery umoziuje flexibilitu pracovni doby. Nevyhodou byva nutnost
technického vybaveni zaméstnance a zabezpeceni vzdaleného piipojovani do firemnich
systémi. Zvyseny zajem o CasteCnou praci z domova se promita do potieby upravy
existujictho zdkona upravujici pravni aspekty home office, zakladnimi tématy jsou
naklady, které zaméstnavatel hradi zaméstnanci, které vznikaji béhem prace z domova,
dale také bezpeénost a ochrana zdravi p¥i praci (BOZP) a pracovni trazy.” !

Satelitni kancelat predstavuje alternativu, kdy ¢ast pracovnikli pracuje z domova,
ale firma si ponechd zmensené prostory, coz umoziuje Setfit naklady nebo piesun
kancelafe do lukrativnéjsi nebo dostupnéjsi lokality pro své klienty. Obdobou je presun
kancelafe mimo zemi plisobeni do jiného statu za ucelem danové optimalizace. Pojem
satelitni kancelatr se miize pouzivat i ve smyslu sdileni kancelafe nékolika nezavislymi
subjekty, v dnesni dobé se spiSe misto pojmu satelitni kancelat pouzivaji pojmy jako hub

. 25354
nebo coworking.’**

Lokalni centra neboli telecentra jsou mezistupném mezi praci
v kancelafi a praci z domova. Jsou nejcastéji ve spadové oblasti bydlist’ pracovnikli
a zjednodusuji pozadavky na vybaveni domécnosti zaméstnancii. Firma diky lokdlnim
centrim muze Setfit ndklady a zaroven poskytuje zaméstnancim moznost socialni
interakce. Homeworking nabizi alternativu, kdy zaméstnanec do kancelafe nedojizdi

vibec. Tato moznost se vyuziva predevsim pro dvé mozné situace. Prvni je pro takovy

typ prace, kdy zaméstnanec Casto vyjizdi za klienty na schiizky nebo je prace provadéna

# KUCIREK, Jif. Aplikovana psychologie: vybrana témata : teleworking, leadership, socialné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.

S VALENTOVA, Klara. Prace z domova — vyhody a nevyhody, planované zmény. Pravai prostor [online]. Ostrava:
ATLAS consulting spol. s r.0., 2018, 28. 7. 2017 [cit. 2018-03-21]. Dostupné z:
https://www.pravniprostor.cz/clanky/pracovni-pravo/prace-z-domova-vyhody-a-nevyhody-planovane-zmeny
SUKUCIREK, Jifi. Aplikovand psychologie: vybrand témata : teleworking, leadership, socidlné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.

52 Satelitni kanceldre [online]. Praha, 2011 [cit. 2018-03-21]. Dostupné z:
https://blog.tomashajzler.com/clanek/revoluce-satelitni-kancelare

33 KUCIREK, Jif. Aplikovana psychologie: vybrana témata : teleworking, leadership, socialné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.

% VLACH, Robert. Coworking. Na volné noze [online]. Ostrava, 2018, 8. 9. 2009 [cit. 2018-03-21]. Dostupné z:
https://navolnenoze.cz/blog/coworking/
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u nich. Druhou variantou jsou prace, které se daji vykonavat jenom na dalku a pracovnici
casto z n¢jakych divodii nejsou schopni do kancelare dojizdét, prikladem mitizou byt
zaméstnanci starajici se o dit& nebo zaméstnanci s t&lesnym postizenim.”

Posledni souhrnna skupina piedstavuje rizné varianty prace na dalku, kdy z povahy
prace nebo lokality bydlist¢ neni moznost vykonavat praci v kanceldii zaméstnavatele.
Mobilni teleworking slouzi pro praci na dalku, kterou vyuzivaji napiiklad obchodni
zastupci nebo fidici pracovnici, ktefi se ¢asto pohybuji mezi jednotlivymi pracovisti.
Telecottages reperezentuji pracovni mista, kterd jsou daleko od civilizace a vyskytuji
se naptiklad ve Spojenych statech americkych, Kanadé nebo Australii. Podobna mista jen
s malymi odliSnostmi se mohou nazyvat i ,,vybavend* centra, satelitni centra nebo

soukroma podnikatelska centra.’®

> KUCIREK, Jifi. Aplikovand psychologie: vybrand témata : teleworking, leadership, socialné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.
¢ KUCIREK, Jif. Aplikovana psychologie: vybrana témata : teleworking, leadership, socialné psychologicky vycvik.
Praha: Grada, 2017. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0187-0.
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2 Digitalni nomadstvi

Fenomén digitdlniho nomadstvi je pomérné novy a jednoznacné definice zatim
neexistuji. Nejcastéji se pojem snazi definovat samotni nomadi, kteti na toto téma pisi
knihy, ptipadné ptispeévky na blogu, a to bud’ za i¢elem predstaveni své prace, nebo psani

navodt pro zdjemce o tento zplisob Zivota.

2.1 Vymezeni pojmu

Z historického pohledu je slovo nomad ekvivalentem slova koCovnik a Ottiv
slovnik nau¢ny popisuje ko¢ovniky jako narod, ktery nema pevna sidla a k obzivé vyuziva
zdrojt, které jim poskytuji jejich stada dobytka. Oproti narodim rybaiskym a loveckym
jsou na vyssim stupni kulturniho vyvoje, ale nejsou mezistupném k zemédélciim. Vznik
kocovného zivota je podminén piirodnimi podminkami. Nemaji movity majetek, puda je
povazovana za majetek obecny. Obyvaji nepevnych piibytkd, ¢asto ziji v prenosnych
stanech nebo chysich, aby se mohli pohybovat pti hledani nové nevycCerpané pastviny.
Mezi koovniky fadi Laponce a Tungugy se soby, Mongoly, Araby nebo Komance. >’

Server Investopedia nerozliSuje nomdadstvi a nomady a definuje digitalniho
nomada jako ¢loveka, ktery pouziva technologie (chytré telefony, pocitace, internetové
pripojeni) k vykonu prace z riznych mist bez nutnosti fyzické pfitomnosti v kancelafi
zaméstnavatele. Nomadi byvaji mladi a pracuji ¢asto v médiich, marketingu, designu
nebo IT. RozliSuje mezi zaméstnancem vykonavajicim praci z domova a digitdlnim
nomadem.”® Jarrahi a kolektiv dodava a upfesiiuje rozdil mezi nomadskym pracovnikem,
ktery cestuje za praci, a digitalnim nomadem ktery cestuje, zatimco pracuje (v anglickém
orginale , travel for work® a , travel while working®).”® Digital Nomads Forum digitalniho
nomada popisuje jako Cloveka, ktery nemé misto trvalého pobytu, je neustédle na cestach,
béhem cestovani pracuje a tim si vydélava na dalsi cestovani. Vyznacuje se tim, ze je

lokaln¢ nezavisly, nezalezi odkud praci vykonava. K praci potfebuje mobilni telefon nebo

37 OTTO, Jan a FrantiSek Josef STUDNICKA. Ottiiv slovnik naucny: llustrovand encyklopedie obecnych védomosti.
Svazek 14. J. Otto, 1899.

58 Digital Nomad. Investopedia [online]. 2018 [cit. 2018-03-22]. Dostupné z:
https://www.investopedia.com/terms/d/digital-nomad.asp

SNASH, Caleece, Mohammed Hossein JARRAHI, Will SUTHERLAND a Gabriela PHILLIPS. Digital nomads
beyond the buzzword: Defining digital nomadic work and use of digital technologies. Lecture Notes in Computer
Science. iConference 2018:

https://www .researchgate.net/publication/322923942 Digital nomads_beyond the buzzword Defining_ digital nom
adic_work and use of digital technologies, 2018
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7w

pocita¢ a pripojeni k internetu. Od zaméstnance pracujicim na dalku se lisi Castymi
presuny zpiisobenymi potiebou a chuti cestovat.”’ Stranka Intentional Travelers, kterou
spravuji digitalni nomadi cestujici po svéte, popisuje pét typt digitalnich nomadu véetné
kategorii, které dle Investopedia do digitalniho nomadstvi nepatii. Jedna se profesiondly,
kteti poskytuji online specializované poradenstvi napiiklad v oblastech prava nebo
ucetnictvi, dale nezavislé pracovniky, ktefi se Zivi psanim, spravovanim socialnich siti,
programovanim ¢i poskytovanim koucinku, podnikatele, zaméstnance pracujici na dalku
a pracovniky, jejichZ prace je cestovani a vystupy prace mohou byt knihy, mapy nebo
pravodei. !

Trimoldi v ¢ervnu roku 2018 publikovala vysledky vyzkumu zaméteného
na definovani pojmi spojenych s digitdlnim nomadstvim, pficemz respondenty byli sami
pracovnici, ktefi tento ptistup k praci praktikuji. Z vysledku vyplyva, ze se rozhodné
distancuji od pracovniki, ktefi pracuji na dalku i za predpokladu, Ze béhem toho cestuji.
Zakladnim rozdilem dle nich je, Ze takovy pracovnik Zije stale na jednom misté. Jeden
z respondentli uvedl, Ze pro n¢j digitalni nomadstvi prestavuje zivot ve zmén¢. Dllezitym
aspektem je prace provadéna na cestach, coz je odliSuje od béznych turisti. Vyznamovy
rozdil citi i mezi slovy expat a digitdlni nomad, kdy digitdlni nomad se stava expatem
v momenté, kdy se rozhodne usadit. Mezi ostatni digitadlnimi nomady se zaclenuji
jednoduse, protoze maji podobny zivotni styl a zpltisob mysleni. Na otdzku,
co pro n¢ digitalni nomadstvi znamena vétsina respondentli zminila pfedevsim svobodu,
flexibilitu a absenci kancelaiského Zivota (tzv. od 9 do 5), kterd jim piipadala stereotypni
a puasobila stres. Autorka uvadi, ze sdilenim stejnych potieb se stavaji soucasti stejné
komunity. V této konkrétni dochézi Casto ke vzajemné pomoci a radam s problémy, které
maji vSichni spolecné — jak naptiklad vydélavat penize, zalozit vlastni firmu, vést
pracovniky na dalku, kreativni mysleni, produktivita, efektivita, vyuziti socialnich sitich
nebo zdravi.

Miiller se ve svém ¢lanku pro Transnational Social Review zabyva tim, zda je

digitalni nomadstvi pouze buzzword (slovo, které se stalo mddnim, protoze se najednou

80 What is a digital nomad?: A detailed definition. Digital Nomads Forum [online]. 2018, 13. 12. 2016 [cit. 2018-03-
22]. Dostupné z: https://digitalnomadsforum.com/viewtopic.php?t=249

81 What Is A Digital Nomad?. Intentional Travelers [online]. 2018, 11. 2. 2018 [cit. 2018-03-22]. Dostupné z:
https://intentionaltravelers.com/what-is-a-digital-nomad/

2 TRIMOLDI, Giovanna. Digital Nomads: a new category arising in the mobility turn: Conference: Migration
Lisbon 2018 [online]. June 2018 [cit. 2019-11-02]. Dostupné z:

https://www.researchgate.net/publication/325766385 Digital Nomads a new_category arising in_the mobility tur
n
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Zasto pouziva v debatach, médiich a socialnich sitich®), nebo i néco vic. Ve své praci
zkouma vyzkumy jinych autorti zabyvajicich se timto pojmem a ptedstavuje i dalsi
synonyma, kterd se v souvislosti s pojmem digitdlni nomad vyskytuji, a to neo-nomad,
globalni nomad nebo novy nomad. Dodava ovSem, Ze vétSina popisuje nomadstvi vagné
a vSeobecné. Vyzkumy se ubiraji dvéma sméry. Prvni se zamétuji na samotné cestovatele,
jejich volnocasové aktivity a specifika mobility, ktera se podobaji chovani digitalnich
nomadi a vyskytuji se i v souvislosti s trendem ,,flashpacking, coz ve volnéjsim piekladu
znamena cestovani s batohem, ale namisto tradini mapy se pouzivaji moderni
technologie (chytré telefony, fotoaparaty, notebooky) k rliznym aktivitdm s cestovanim
spojenych, naptiklad online rezervace ubytovani. Na rozdil od nich vSak digitalni nomadi
vyuzivaji moderni technologie ke kazdodenni praci.**

Druhy smér se vénuje pracovni mobilit¢, pouziva terminologii jako pracovni
nomadi, expatriates, flexpatriates nebo posted workers. Vychodiskem je meénici
se pracovni trh a potfeba prizptisobit se globalnimu trhu, zaméstnanci a manazeti
se stavaji nomady, protoze maji na starost zahrani¢ni projekty, mezi nimiz se piesouvaji.
V tomto pfipadé ovSem mobilita zdvisi na pracovnich pozadavcich, terminech
a rozhodnuti firem, které rozhoduji za zaméstnance ve smyslu toho, jak dlouho a kde bude
zaméstnanec pobyvat. Dalsi studie se zabyvaji modernimi pracovisti, kde dochazi
ke zménam ve smyslu tradi¢niho trvalého pracovniho mista a novych moznosti
komunikaci a pracovnich prostor, kterym se fika coworking centra. Toto téma stejné jako
propojeni obou smérti a dal§i hlubsi studie nepovazuje autorka za dostate¢né
prozkoumané a je dle ni potieba se vice a do hloubky vénovat tomuto trendu s nazorem,
7e digitalni nomadstvi je n&co vice nez jen buzzword.®

Schlagwein povazuje digitalni nomadstvi za dnes uz mainstreamovy fenomén,
ktery se zrodil v letech 2014 — 2015 diky nékolika faktorim — rlst po¢tu zajmovych
skupin na internetu, napf. Nomad List, vzniku konferenci vénujici se fenoménu
digitdlniho nomdadstvi a otevirdni coworkingovych center. Ve své praci o historii
digitalniho noméadstvi v uvodu rozliSuje pojmy osadnik, ptist¢hovalec a nomad. Osadnici

jsou vétSina lidi v dneSnim svété — ziji a pracuji ve stejné lokalité, kterd se neméni.

8 Buzzword. Cambridge Dictionary [online]. Cambridge Univesity Press, 2018, 2018 [cit. 2018-04-20]. Dostupné z:
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/buzzword

% MULLER, Annika. The digital nomad: Buzzword or research category?. Transnational Social Review [online].
2016, 6(3), 344-348 [cit. 2018-03-22]. DOI: 10.1080/21931674.2016.1229930. ISSN 2193-1674. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/21931674.2016.1229930

% MULLER, Annika. The digital nomad: Buzzword or research category?. Transnational Social Review [online].
2016, 6(3), 344-348 [cit. 2018-03-22]. DOI: 10.1080/21931674.2016.1229930. ISSN 2193-1674. Dostupné z:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/21931674.2016.1229930
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Ptisté¢hovalci jsou lidé, ktefi se presunuli z jedné lokality do druhé a neni to docasny
presun. Do této kategorie lze tadit expaty. Nomadi se historicky ptesouvali z divodu
hledani obzivy, pastvy dobytka nebo jiného zplsobu obzivy, ktery vyzadoval Casté
presuny.®

Pocatky modernich digitalnich nomadua zatazuje Schlagwein do sedmdesatych let
minulého stoleti, kdy vznikly prvni propojené sit€¢ pocitacl ve Spojenych statech
americkych. Soucasné¢ do kontextu dava nejenom technologické faktory, ale i ty obchodni
a cestovni, které spoleéné plsobi na vznik a vyvoj prostfedi modernich nomadu.
Do sedmdesatych let se také zarazuji prvni myslenky na work-life rovnovahu a flexibilni
praci. Mezi Spojenym kréalovstvim a Indii vznikla popularni cesta inspirovana hudebni
skupinou The Beatles, o které psal i nové vznikajici koncept privodcti, v dnesni dobé
velmi zndmy Lonely Planet. Mnoho lidi se vydéavalo v dodavkovych automobilech
pfes Turecko a {ran do Indie & Nepalu. N&ktefi z nich pokradovali dale
az do Jihovychodni Asie, coz piedstavilo vétsi skupiné lidi nejen putovni zivot, ale
i do té doby pomérné neznamy region. V nasledujicim desetileti byl vynalezen internet,
zaroven se zvySila pracovni mobilita a flexibilita pracovnich hodin. Thajsko se stalo
populdrni destinaci, do které mifilo stale vice turistli, velmi populdrni bylo hlavné mezi
skupinou turistli cestujicich s batohem. V devadesatych letech byl predstaven prvni
internetovy prohlize¢, rozsifil se vyskyt mobilnich telefond (jejich cena se snizila)
a prenosnych pocitact, které byly nové schopné se pfipojit k internetu pomoci Wi-Fi.
Rozsiteni internetu vedlo k novému zpiisobu podnikani, kdy bylo mozné nové vydélavat
penize online, rozmohlo se internetové bankovnictvi a vznikl i PayPal, coz umoznilo
zjednoduseni placeni ptes internet. V cestovni sféfe se vyrazné snizily ceny leti na dlouhé
vzdalenosti, vznikly levnéjsi alternativy letenek, coz zpfistupnilo moznost letecké
prepravy irsi vetejnosti.®’

Ptelom tisicileti pfinesl chytré telefony s mobilnim pfipojeni, jejich cena postupné
klesala. Rozsifeni digitdlnich nomada pomahal i rozvoj socialnich siti jako je Facebook
nebo LinkedIn, Skype nové umozioval videokonference odkudkoli jen s internetovym
pfipojenim. Mnoho pracovnikili nové zacalo pracovat z domova v rezimu home office,

rozvijely se internetové kavarny, které byly pfedskokanem coworkingovych center.
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V této dekadé byla publikovana kniha The 4-Hour Work Week, kterou Schlagwein
povazuje za neoficidlni bibli digitdlniho nomadismu vedouci k rozsifeni fenoménu.
Cestovatelé nové mohli vyuzivat sluzby firem jako je TripAdvisor, Couchsurfing,
AirBnb, vedouci k informovangj$Sim rozhodnutim, alternativdm klasického cestovani,
které umoziluje poznavat zemé¢ jinak a levnéji. Velkym meznikem posledniho desetileti
je vznik Instagramu, ktery predstavuje novou formu vizualni sebeprezentace a zptisobu
obzivy. Pocet coworkingovych center se kazdorocné zdvojnasoboval, v roce 2017 dosahl
odhadovany pocet pracovniki, kteti vykonavaji praci na dalku (vCetné podkategorie
digitalnich nomadu) jeden milion. Do stejnych lokalit nove jezdi i cestovatelé s vySSimi
rozpocty i draz§im technologickym vybavenim. Zavérem autor dodava, ze ackoli je
fenomén digitalnich nomadu rozsifenéjsi a dostava se do podvédomi i laické vefejnosti,

jedna se stéle jesté o fenomén v poateéni fazi.*®

2.2 Digitalni prace

Digitalni prace je zaklad prace digitalnich nomadi, protoze umoziuje praci
nehled€ na lokalité, takze mohou praci vykonavat, zatimco cestuji do jinych mést a zemi.
S ohledem na castou relokaci, pomoci digitalni prace dokazi vytvofit digitalni produkt
a mohou cestovat pouze s men§im zavazadlem. Casto navitévuji exotické destinace,
kde by bylo slozité vytvaret fyzicky produkt. Digitalni zatizeni a aplikace jsou zakladnimi
nastroji, skrz které pretvareji digitdlni inputy na digitalni outputy a jediné podminky
pro praci jsou existence elektfiny nebo zdrojii nabijeni a ptipojeni k internetu. Velka ¢ast
nomadil se povazuje za minimalisty a snazi se cestovat s minimalnim a lehce pfenosnym
vybavenim. Dle autori vétSina zkoumanych nomada pochézi z oblasti programatort,
vyvojart, navrhait, grafikd, konzultantd a autorti online obsahti marketingu, podcastu,
prekladi, blogli nebo YouTube videi. Nomadi pouzivaji rozlicné technologické platformy
k tvorbé digitalnich produktt. Casto nachdzeji praci na online portalech praci
nabizejicich, praci tvofi v online aplikacich, data ukladaji pomoci svych zafizenich
v cloudovych prostorech a vysledny produkt odevzdavaji v digitdlni podobé. Vyuzivané
aplikace se daji rozdélit na dvé kategorie, a to profesn¢ zamétené a v§eobecné nastroje.

Profesné zamétené predstavuji specifické nastroje, jako priklad lze uvést GitHub,
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vyuzivany programatory k psani a sdileni kodu, zatimco ndvrhatfi designi vyuzivaji
Adobe Creative Cloud k vytvareni grafickych navrhi. Tyto programy jsou vyuzivany
prevazné odborniky ze stejného odvétvi. VSeobecné nastroje jsou vyuzivany univerzalné
vSemi nomady. Do této kategorie lze zaradit aplikace, které slouzi ke komunikaci,
vyméné zprav. Vyuzivanou aplikaci je Slack, kterd umoziiuje komunikaci s jednotlivei
a tymy v ramci jedné aplikace. Popularni je i Skype, ktery umoziuje online konference
s klienty. Zakladem veskeré prace je dobré internetové pfipojeni, coz je nejcastéjsi
sklonovanou problematikou na riiznych forech. Nékteti nomadi se spokoji se stabilnim
vetejnym WiFi pfipojenim, zatimco jini preferuji vyuzivani mobilnich dat s ohledem
na lepsi dostupnost a zabezpe&enost ptipojeni.”

Specifickym a ¢astym pojem vyskytujicim se mezi nomady je takzvany gig work.
Spojeni gig work se do ¢eského jazyka obvykle prekladd pomoci pojmu ,,zakdzkova
ekonomika®, nicméné postoj k tomuto prekladu neni jednoznacny. Jedna se o kratkodobé
zakazky nezavislych kontraktori s moznosti flexibilniho vypracovani. Je to zpusob,
jak si kratkodobé¢ privydélat penize a stale mit ¢as vénovat se svym hlavnim projektim.
Gig work je mozné flexibiln¢ vykonavat, pokud existuje poptavka po schopnostech
nomada a ten se dohodne na vykonani s kontraktorem. S ohledem na slozitost
a pozadavky na schopnosti zpracovatele se 1isi délka prace i vyslednd odména. Tento
zpusob outsoursované prace poptava stale vice firem, protoze na rozdil od svych
zaméstnancim nemusi nomadim platit zdravotni pojisténi ¢i jiné benefity, zadavani
zakazek je také obvykle mnohem rychlejsi a flexibilnéjsi nez naptiklad najimani nového
zaméstnance na konkrétni tkol. Zakazky mens$iho rozsahu se snadnéji dohledavaji
na specialnich webovych strankach, socialnich sitich a online trzistich. Zakladem je dobry
networking pomoci portalti LinkedIn, Medium Upwork nebo Remoteok, kdy nomadi
udrzuji kontakt s profesionaly ze stejného oboru. Platba pak probiha pomoci néstroju jako
je PayPal nebo Transferwise. "’

Konkrétné na portal Upwork se zaméfila studie zabyvajici se zakazkovou

ekonomikou, pomoci rozhovorti zkoumala fungovani tohoto konkrétniho portalu

% NASH, Caleece, Mohammed Hossein JARRAHI, Will SUTHERLAND a Gabriela PHILLIPS. Digital nomads
beyond the buzzword: Defining digital nomadic work and use of digital technologies. Lecture Notes in Computer
Science. iConference 2018:
https://www.researchgate.net/publication/322923942 Digital nomads_beyond the buzzword Defining_digital nom
adic_work and use of digital technologies, 2018

" NASH, Caleece, Mohammed Hossein JARRAHI, Will SUTHERLAND a Gabriela PHILLIPS. Digital nomads
beyond the buzzword: Defining digital nomadic work and use of digital technologies. Lecture Notes in Computer
Science. iConference 2018:

https://www .researchgate.net/publication/322923942 Digital nomads_beyond the buzzword Defining_ digital nom
adic_work and use of digital technologies, 2018

24



z pohledu jak objednavateldl, tak zhotoviteld a snazila se blize popsat fungovani gig work.
Respondenti uvedli, Ze vyhoda tohoto druhu prace je nezavislost, flexibilita a moznost
se rozhodnout, kdy a o jak velky projekt se pracovnik mize uchazet. Na druhou stranu
problémem mitize byt pravidelnost a jistota pfijmu. Na stejném portalu se nachdzi mnoho
pracovnikl z celého svéta s podobnou kvalifikaci ¢i schopnostmi a ¢asto nabizeji svoji
praci pod cenou, jen aby ziskali zakdzku. Dulezitd je také povést, kterou si pracovnici
musi vybudovat (obvykle na kazdém portalu zvlast, protoze v ptipadé Upwork se nedaji
reference a hodnoceni extern¢ sdilet). Respondenti uvedli, Ze aby se jejich profily
objevovaly na prvnich strankach, je nutno mit velmi dobré hodnoceni. Nékteti pracovnici
po vytvoteni profilu pfijimaji jen kratkodob¢ a rychlé projekty, aby ziskali co nejrychleji
dobré hodnoceni a mohli se uchézet o lepsi zakazky a méli vétsi Sanci je ziskat. Neustale
se musi snaZit eliminovat riziko §patného hodnocent, které by je mohlo poskodit.”"
Respondenti uvedli, ze pfitomnost na strankdch jim pomohla ke zlepSeni
schopnosti sebeprezentace a komunikace. Bez moznosti osobniho setkdni se museji
spoléhat na pfitomnost vybudovanou na profilech socidlnich siti, webovych strankach
a na klienta ptisobi zejména ve form¢ emailové a chatové komunikace. Zaroven se snazi
pochopit, jak funguji algoritmy hodnoceni a zobrazovani vysledkii na portalu, aby
si udrzovali co nejvyssi Sance na ziskani zakazek. Podobné portaly funguji na principu
procentualni provize z provedeného obchodu a v poslednich letech dochazi ke zvySovani
tohoto procenta. Pfijimani a vypracovavani zakdzek ptes portal je ovSem jistéj$i hlavné
u prvozakazek, protoze pies portal probihaji i platby za odvedenou praci. Respondenti
se shodli, Ze vyhodou je dlouhodobé&jsi spoluprace s jiz znamymi zadavateli, protoze
uz jsou stanovena ocekavani i rytmus spoluprace na projektu. Portal Upwork nabizi
moznost hlidani produktivity prace ve formé nahodného foceni pracovnikovy obrazovky,
zasilani snimkd zadavateli a monitorovani poctu kliknuti, vétSina respondentli vSak
uvedla, Ze tento zplsob jim nevyhovuje a vétS§ina ma svoje metody udrzovani
produktivity, naptiklad vyuziti produktd tietich stran (Trello, Bacesamp nebo Asana). '
V ramci velké komunity digitalnich nomadii existuji podkategorie nomada

dle pracovnich cili. Ne¢kteii noméadi to oznacili spis jako n€kolik trovni. Na té Gplné prvni
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se nachdzi novi digitadlni nomadi, ktefi se nejcastéji prest€¢huji do levnéjSich zemi
v Latinské Americe nebo Asii a snazi se najit vlastni systém prace a dostatek prevazné
kratkodobych zakéazek, aby se byli schopni uzivit. Na druhé tirovni se nachazi jedinci,
kteti bud’ zacinaji podnikat nebo maji své vlastni podnikdni uz zavedené s uréitym
predvidatelnym stabilnim pfisunem penéz pti odpracovani urcitych poct hodin. Na tieti
urovni se nachazi skupina, kterd byla schopna si zafidit pasivni pfijem, ktery pokryva
jejich naklady na zivot, takze se mohou rozhodnout docasné nepracovat, cestovat nebo
se vénovat novym, jesté¢ nevydeélecnym projektliim. Mezi prvnim a tfetim stupném cCasto
dochazi k posunu z role zaméstnance do role zaméstnavatele. Dle digitdlnich nomadu je
cely tento proces jednodussi diky podpote celé komunity, kdy zkuSenéj$i nomadi
pomahaji tém mén¢ zkusenym pochopit systém, at’ uz jako placené konzultanstvi nebo

mnohem &astji nezi$tnd pomoc v ramei komunity.”

2.3 Nomadsky styl prace

Nejzjevnéjsi aspekt povahy nomadské prace je neustaly pohyb nejenom ze zemé
do zemég, ale také z pracovisté na pracoviste. Predstavuje vyzvu s mobilitou, ale také byti
v neustalém pohybu a hledani novych lokalit, porozuméni mistni infrastruktufe
a navigaci v novych mistech. Nomadi vidi jako hlavni vyhody tohoto stylu prace
predevsim moznost zivota mimo kazdodenni rutinu a svobodu v porovnanim s praci
ve velké, ¢asto nadndrodni firmé, na druhou stranu si musi hledat a zafizovat pracovisté
sami, aniz by mohli spoléhat na zatfizené pracoviste¢ poskytované zaméstnavatelem.
Pracovisté¢ musi spliiovat podminky nomadut, aby byli schopni praci v daném misté
vykonavat, protoze nevhodné pracovni misto ma negativni vliv na pracovni produktivitu
a efektivnost. Je pomérn¢ Casté, ze nomadi béhem svych cest meni kariérni plany, které
méli pred zac¢atkem ziti nomadskym stylem, aby se byli schopni béhem cest uzivit. Tento

’ e el ce: v rox_ 7 ;o r . 4
styl prace piinasi uréita pozitiva, naptiklad zminéna svoboda, ale mé i sva negativa.’
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Casty pfesun z mista na misto znamena nemoznost udrzovat dlouhodobé vztahy
a velkou roli hraje i osamélost, ktera negativné ovliviiuje jak spokojenost v osobnim
zivoté, tak pracovni vykonnost. Mnoho nomadi je ¢asto aktivnich na socidlnich médiich,
jako je Facebook, Twitter, aby udrzovali alespont online kontakt s okolnim svétem.
Specialné¢ na Facebooku existuji skupiny pro digitdlni nomady v dané lokalité, ale
i vSeobecné. Mezi hlavni patii skupina Digital nomads around the world, ktera ma kolem
70 tisic ¢lenti. DalSimi strankami jsou Nomad List, kde nomadi mohou diskutovat
ve forech, vyhledavat si budouci lokality, které jsou hodnoceny v nékolika kategoriich
nomady, ktefi mista jiz navstivili. I s pomoci stranky Meetup se mohou domlouvat

na mistnich setkanich, ktera alespoii trochu mohou pomoci eliminovat pocit osaméni.”

76 77

Nejcasteji nomadi fesi, pomahaji si a radi se ohledn¢ volby lokality, financni
narocnosti, moznosti snizeni nakladi spolecnym bydlenim, nabizeni rGznych slev
na cestovani a fesi i dafiové a finanéni vyhody s registraci v konkrétni zemi. Cast nomada
cestuje 1 s ohledem na pocasi, v zim¢ se ptesouvaji do jihovychodni Asie, v 1ét€ naopak
do chladngjsich oblasti. Pomdhaji i novym nomadam, kteti jesté nevi, jak nejefektivnéji
fungovat, jak usmlouvat nejnizs$i najem a ve velké mife funguje i networking v ramci
poskytovani riznych sluzeb v ramci noméadské komunity.” Pro mnoho novych nomadi
je problém zvyknout si na novy zpisob Zivota. Pfesun z mista na misto neznamena jenom
zménu geografické lokality, jiné podnebi, ale zahrnuje i zménu ¢asovych pasem a Casto
pouzivaji aplikace, které jim umoznuji sledovat pracovni efektivnost. Zména casovych
pasem se vaze i na zménu klientd nachazejicich se po svété, kterym se nomad musi
ptizplsobit. Zkusengjsi nomadi tak nabizeji i online koucink novym ¢lentim a to bud’ za
uplatu nebo protisluzbu, jako je uceni se nové dovednosti nebo vymeéna tipti na lokality,

ve kterych jiZ pracovali nebo zemi, ze které pochazeji.”” *
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Vétsina trendil se nevyviji samostatng, ale jsou provazany na jiné trendy ze stejné
oblasti. V kontextu s digitdlnim nomadstvim se Casto davaji do souvislosti trendy slow
travel (pomalé cestovani), knowmads®' (slovni htitka v angli¢ting se slovem ,,nomadi*)
a kreativni turismus, ktery se snazi nabizet ptidanou hodnotu ve formé propracovangéjsich
turistickych zazitkt diky zapojeni kreativity, pfisun pracovnikti poskytujici tyto zazitky

by pak znamenal rozvoj kreativniho prostfedi.®”

Slow travel

Piivod terminu ,slow travel“ (do ceského jazyka ptekladan jako ,,pomalé
cestovani®, ale vétSina Ceskych zdroji i nadéale vyuziva ,slow travel“ nebo ,,slow
travelling®) je dle autorti nejasny. Vychazeji ale z historického kontextu, kdy moderni
technologie neumoznovala pokrocilé prepravni moznosti. Popisuji, Ze je dllezita i cesta,
béhem které cestovatel zkousi mistni ndpoje a pokrmy a zapojuje se do interakci
s mistnimi lidmi. V soucasné dobé se slow travel ¢asto spojuje se slow food movement
nebo slow city movement. Zakladem je délani veéci ve spravné rychlosti
a uprednostiiovani kvality pfed kvantitou. Na internetu existuji komunity (naptiklad
slowtrav.com), které zdiraznuji bohatost cestovniho prozitku. Podporuji dlouhodobéjsi
pobyt k hlubsimu poznani mistniho Zivota. Nékteré pristupy slow travellingu se snazi brat
ohledy na zhorSujici se stav Zivotniho prostfedi a snazi se nepouzivat auta a letadla
za UCelem sniZeni emisi. Cestovatel, ktery takto poznava svét, se nezaméfuje pouze
na cilovou destinaci, ale uziva si i cestu, snazi se jezdit vlakem, na kole a bydlet u mistnich
obyvatel. VSeobecné se da fici, ze slow travel obsahuje nasledujici prvky: dilezitost
zkusenosti cesty a destinace, zapojeni slow food mind setu, prozkoumavani mistni kultury
a dédictvi v pomalém tempu a podpora ochrany zivotniho prostiedi pomoci zvoleni
Setrn&jsiho dopravniho prostiedku.™

Pfi cestovani pomoci vlaki nebo na kole nutné dochazi k mnoha zastavkach

b&hem cesty, coz vede k dal§imu prozkoumavani regionu. Predevsim cestovatelé na kole
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popisuji, ze béhem cesty se dobrovolné ¢i nedobrovolné¢ dostali do interakce s mistnimi
obyvateli at’ uz slo o rozbité kolo, doplnéni vody nebo sledovani fotbalové hry déti béhem
prestavky a nasledné zapojeni se do hry. Takové zazitky pak tvoii vzpominky, které
si podle nich pamatuji déle nez kratkodobé¢ zastavky u pamatek. Jednotny nazor komunita
slow travelleri nema. Nékteti preferuji presun letadlem a nasledny dlouhodoby pobyt
v cilové lokalité, dalsi se pfesouvaji postupné a vice Casu travi na cesté. Shoduji se vsak
na tom, Ze jde o vnitini nastaveni ¢loveka, ktery je otevien netradi¢nim zazitkiim, snaze
vice a do hloubky poznat mistni kulturu a snazit se co nejvic bavit se s mistnimi lidmi,

zkouset mistni tradice a ochutnavat specifické pokrmy.*

Coworkingova centra

Nomaédi se pohybuji z mista na misto, na kterém ziistavaji rizn¢ dlouhou dobu.
Neni pro né vyhodné ani zadouci pronajimat si kancelafe, pokud potfebuji pracovni
prostor, kde by mohli vykonavat vydéleCnou cinnost. Velmi c¢asto vyuzivaji
tzv. coworkingova centra, kterd jsou vybavena jako kancelar a jedna se o sdilenou
kancelat, kde si mohou na potiebnou dobu pronajmout zidli, stiil nebo vlastni kancelar.
Jedna se o alternativni feSeni kancelafe, které je vyuzivano nejenom nomady. Casto
se takové misto nazyva ,,hub“ a ¢lenové jej miizou vyuzivat i kratkodobé a pracovat
tak v prostfedi, které jim vyhovuje. Tato mista se hodi pro styl zivota, ktery Schiirmann
nazyva,,plug and play*. Znamena schopnost rychle se ptizpisobit novému prostiedi, neni
potfeba instalovat potfebny software do novych pocitaci. Jednoduse piipoji svoje
zafizeni k internetu nebo zapnou sviij pocita¢ a mohou ihned pracovat. Coworkingova
centra nejsou pouhym mistem, kde lidé pracuji, ale 1idé takova centra vyhledavajici
se zajimaji o docasné zaclenéni do komunity a socializaci. Pro nomady je to stejné jako
cestovani, jedna se o novou destinaci, do které pravé pricestovali. Z tohoto pohledu
lze povazovat coworkingovd centra za novy druh turismu, ktery kombinuje praci
a cestovani. Pro nomady, kterymi jsou Casto kreativn¢ orientovani lidé, predstavuje
takové misto moznost networkovani a moznost interakce mezi skupinami a jednotlivci
a vymény ekonomického, socidlniho a vztahového kapitalu. Coworkingova centra ¢asto

vyuzivaji specidlni design mist, aby bylo mozné jednoduse komunikovat s ostatnimi
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lidmi, pfikladem mitizou byt sdilené stoly, kuchynky nebo odpocinkové zony, které
umoznuji nomadim snadno navazovat socidlni interakci a davaji jim moznost poznat
mistni kulturu a zvyklosti.*

VétSina pracovniki sdili podobné ndzory a coworkingovy hub je pro n€ idedlni
misto, kde mohou poznat nové, stejn¢ smyslejici lidi. Povahou jsou spiSe naklonéni
ke spolupraci nez soutézivosti a ziskani kontaktii je pro né kli¢ové naptiklad pro hledani
nového mista na jejich nomadské cesté. Autor ¢lanku popisuje coworkingovy hub
v Soulu, kde pravidelné organizuji akci s ndzvem Creative Mornings, ktera je urCena
pro setkdni mistnich a novych kreativcli, aby se mohli vzijemné poznat. Pomoci
podobnych akci lze pomoci piekonat jazykové bariéry, kulturni rozdily a prizpisobit
se neznamému prostiedi. Jeden z respondentd dotazniku popisoval, Ze pro nomady z Asie
muze byt problém, pokud vétSina spolecnosti je ze Zapadu, mysleno Evropa a Severni
Amerika. Autor uvadi piiklad firmy Zentrepreneurs, ktera vznikla v roce 2016 na zakladé
zkusenosti a problému zakladatelky, se kterymi se setkala, kdyZ pracovala na Bali. Cilem
je pomoci asijskym nomadim k piekonani bariér. Spojuje startupy, nezavislé pracovniky,
developery, designéry, tvlrce kreativnich textli a umélce, aby spole¢né zili a pracovali
a mé¢li tak moznost sdilet znalost a zazit byti v komunité. Program funguje tak,
7e Ucastnici po dobu mésice ziji a pracuji ve zvolené coworkingové destinaci. Kazdy déla
svoji praci, ale zaroven maji moznost pracovat na spolecnych projektech a ucastnit
se workshopt. Vybrané destinace jsou obvykle i turisticky zajimavé, aby mohli mit
ucastnici moznost poznavat novou destinaci. Cilem je =zajistit spokojeny zivot
a poskytnout jim moznost udrzovat work-life balance. *°

Na coworkingova centra se lze divat i z pohledu uspokojovani potieb nomadi.
Pti vybéru zvazuje rizna kritéria na zaklad¢ kterych uspokojuje riizné tirovné potieb
— fyzické, psychické potieby a potieby seberealizace. Zakladni potfeby nomadl jsou
rychly stabilni vysokorychlostni internet, celodenni pfistup, dobrd dopravni dostupnost,
pracovni plocha nebo moznost vyuziti zasedaci mistnosti. Takové potieby lze uspokojit
i jinde — internetové kavarny, Airbnb a stale Castéji 1 hotely, které upravuji vybaveni

budov nové rostouci skupiné cestujicich pracovniki®’. Psychologické potieby prestavuji
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potfebu potkavat a bavit se s lidmi. V této oblasti neni pfinos coworkingovych center
jednoznacény, jen kvuli této potiebé by si Clenstvi nomadi neplatili, ale jsou skupiny
digitalnich nomadi, ktefi vyuzivaji centra pro uspokojovani psychologickych potieb.
Potiebu seberealizace lze dle respondentli v coworkingovych prostorech uspokojit.
Vétsina zde pracujicich lidi m& podobné smysleni a vznikd zde prostor pro budouci
profesiondlni spolupraci, ucast na workshopech poradanych centry v kombinaci
s prostiedim, které pomaha pracovnikiim byt produktivni a rozvijet se, ucit se novym
vécem a posouvat se dal v odbornosti. Z vyzkumu vyplynulo, Ze skupina nomadi
vyuzivajici coworkingova centra a snazici se o i interakci a seznadmeni s novymi lidmi je
z vétsiho procenta zastoupena nomady introvertnéj$i povahy, coworkingova centra
tak mohou pomahat vytvaret prostiedi pro jednodussi navazovani vztaht.®
Coworkingovych center je mnoho druhti. Nékterd jsou provozovana jen s cilem
poskytnuti ekonomicky vyhodného prostiedi na praci, jind se snazi i o vytvofeni
komunity, poradaji akce pro networking, tvorbu novych projekti a podporu mistni
komunity. V soucasné dob¢ ¢asto zminovanym problém je, ze lidé, kteti jsou zodpovédni
za provoz coworkingového centra, se chovaji spiSe jako spravci zajist'ujici plynuly chod
— Cistota, funkEnost technologii, ale nezamétujici se dostatecné na spolecensky program.
Nebo se zamétuji jen na organizaci spolecenskych akci, ale uz se tolik nesnazi o osobni
interakci s pracovniky v centrech. Néktefi nomadi centra nepouzivaji vibec, jini je
vyhledéavaji za ucelem efektivniho pracovniho prostiedi bez potieby komunikovat s lidmi
v okoli (nebo jenom za ucelem pracovniho networkingu) a ve volném cCase se ucastni
rad€ji ruznych setkdni pro nomady s Uplné odliSnou skupinou lidi. Dalsi skupina
vyhledava podobna centra za ucelem jak prace, tak k odstranéni pocitu izolace a nalezeni
stejn¢ smyslejicich lidi, se kterymi by travili i volny ¢as. O coworkingova centra
se zajimaji rizné skupiny lidi s riznymi motivacemi a lze fici, Ze ackoli je zde mnoho
prostoru pro zlepSeni, zajem o podobn¢ fungujici prostiedi roste a skryva se zde mnoho

potencialu.*
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2.3.1 Socialni rizika spojena s digitdlnim nomadstvim

Pozitivni aspekty nomadského ziti jsou pomérné lehce odvoditelné. Ze studie
zamé&iujici se na digitdlni nomady — fotografy, vyplynulo, Ze nejcastéji zminovanymi
prinosy mezi jejich respondenty byly svoboda, nezavislost, seberealizace, sebepoznani,
moznost cestovat, poznavat nové zemé, kultury a lidi. Neustaly pobyt na cestach, presuny
z mista na misto, absence dlouhodobych osobnich vztahti, podpory statu a spolecnosti
mohou zpisobit zvySeny vyskyt socidlnich rizik. Jejich stabilni prostfedi je obvykle
mobilni telefon, pocitac a virtudlni prostor. Studie nasledné u respondentti zkoumala
negativni aspekty nomadského Zivota.”’

Nejcastejsi odpoveédi zminovaly nejistotu zaméstndni a s tim spojené neustalé
hledani novych potencidlnich zaméstnavateli, dale pak nejasn¢ stanovené hranice
a prolinani mezi praci a volnym ¢asem, omezené mnozstvi fyzického majetku, organizace
sama sebe, jazykové bariéry, problémy spojené s nestabilnim internetovym pfipojenim
a presyceni novymi podnéty. Respondenti také zminovali odlouc¢eni od pohodlnosti
zivota, jejich rodin (se kterymi sice udrzuji kontakt, ale pouze pies internet) a ménici
se okruh lidi. Negativni aspekty digitdlniho nomédstvi mohou zptisobovat psychologické
problémy spojené s uzkostlivymi stavy, strachem z neznama, zdvislosti na internetu,
samotou, emo¢ni nerovnovahou a s ni spojené negativni emoce. Ve vzacnych ptipadech
muze nastat i deprese z pocitu izolovanosti vedouci k nechutenstvi, poruchdm spanku
a nechuti cokoli délat.”’

Absence mista trvalého pobytu a pravni Upravy digitdlniho nomadstvi muize
prispét k pocitiim tzkosti a nejistoty. Casto se jedna o $edou oblast, kdy digitalni nomad
je svétovy obcan. Problémy nastavaji pii zadani o viza (zalezi na sile jednotlivych pasii)
a hlavné zdravotni poji§téni, protoze na trhu neni druh pojisténi pro tento druh Zivotniho
stylu a cestovani, nejcastéji si nomadi sjednavaji turistické pojisténi, ale uvédomuji si,

7e mize kdykoli vyvstat problém v piipadé potieby vyhledani 1ékatské péce.”” Flexibilita
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pracovni doby a geograficka svoboda vykonu prace poskytuje digitalnim nomadim
svobodu pohybu, ale zaroven piedstavuje i absenci organizovaného pracoviste, coz mize
negativné ovliviiovat snahu odd€lovat Cas prace a odpocinku. Vezme-li se ptiklad
klasického pracovnika, ktery chodi kazdy vSedni den do kancelare, potkava se kazdy den
s kolegy a dochazi u n&j k urcité mife socidlni interakce, pti které vytvari a prohlubuje
vztahy se svymi spolupracovniky. Tyto situace a komunikace nelze nahradit komunikaci
na internetu a takovy pracovnik se miiZe citit izolovan. > Ne kazdy digitalni nomad musi
byt nutné¢ nadSenym cestovatelem. Existuje urcitd skupina digitalnich nomadi,
jejiz primarni motivaci stat se nomadem byly ekonomické divody. Prikladem muze byt
obCan Spojenych stati americkych zatizeny studentskou ptjckou a nizkym piijmem,
ktery by nestacil na pokryti zakladni Grovné Zivota v USA, ale v jihovychodni Asii je
schopen si tuto uroven zivota vzhledem k niz§im nakladiim zajistit. Stresujicim faktorem
muze byt uvédomeéni si, ze pokud se dlouhodobé nebude schopen uzivit, po navratu
do své zems se dostane do jesté horsi ekonomické situace.”

Zpisobi, jak se vyhybat socialnim rizikiim nebo je alespon snizovat, je mnoho
a pro kazdého nomada je vhodna jina metoda. Coworkingova centra funguji jako misto,
kde mohou nomadi pracovat, rozvijet se, navazovat vztahy jak osobniho tak pracovniho
charakteru. Paradoxem je, ze digitdlni nomdadi si zvolili tento Zivotni styl, aby ziskali
svobodu a vice prostoru pro rozhodovani a ¢ast jich potiebuje existenci coworkingovych
center, kde musi dodrzovat centrem nastavena pravidla.”> Pracovni misto (nehled&
na lokalitu) poméha vytvaret rutinu, kterd poméha vyrovnavat ¢asto ménici se prostiedi
— rozlozeni pracovniho prostfedi, oblibené pracovni misto nebo rutina pfichodu kazdé
rano. Rutina pomaha vytvaret pocit stability a néktefi nomadi ji zavadéji i mimo pracovni
hodiny. Dislednost, planovani a vedeni si ptehledu o odvedené praci pomaha sledovat

produktivitu a rozddlovat &as mezi praci a odpoéinek.”® Pomahd i komunikace
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mezi nomady, protoze ti jako jedini dokazi pochopit, jaké to je a ¢im si doty¢ény prochazi
a pravdépodobné sami zazili podobny stav. Organizovand neformalni setkani jsou urcena
pro interakci nejenom osobni, ale i ziskdvani zpétné vazby na napady na budouci
projekty. Dle respondentti v komunité existuje ochota nejen naslouchat, ale i pomahat.
Ke komunikaci dochazi i online na socialnich sitich, star$i média jako email nebo online
zpravy slouzi predevsim ke komunikaci s rodinou a prateli, kterd je neméné dilezita.
Networking pomaha budovat si sit’ kontaktd, které poskytuji znalosti, informace, ale
1 zaméstnani. Miize se jednat o zprostfedkovani prace nebo doporuceni dal§i nomadské
lokality, nového programu nebo vhodného coworkingového centra. Ackoli internet
a digitalni prostiedi ke své praci potiebuji, pro zdravé fungovani je neméné dulezity cas
straveny mimo internet. Ne¢ktefi nomadi praktikuji takzvany digitalni detox,
kdy se od modernich technologii odpoji na n¢kolik dni az tydnl, aby nabrali silu

a inspiraci; zlepsuje to dle respondenti produktivitu.’’

2.3.2 Digitalni nomadi a koexistence s trzni ekonomikou, resp. korporatni kulturou

Fenomén digitdlniho nomadstvi pfestavuje jinou alternativu zplisobu zivota
a prace nez je bézné v trzni ekonomice. Mnoho nomadi popisuje svoji cestu od jisté prace
v kancelafi pfi jasn¢ daném rozdéleni hodin pracovnich a hodin volna az k nomadskému
zivotu. Nomadstvi tedy samo osob¢ piedstavuje urity odpor vici zazitym normam
systému. Pfi praci se nomdadi potkdvaji s nékdy az velmi tradi¢nimi klienty, ktefi
reprezentuji tradiéni konzervativni firmu. V ptipadé spoluprace nastavaji problémy
v n¢kolika oblastech a je zajimavé sledovat, jakym zplsobem se tyto dvé odlisné kultury
snazi spolupracovat, aby se jednalo o fungujici a do budoucna perspektivni spolupraci.
Autofi vyzkumu se zabyvali zdkladnimi piliti trzni ekonomiky (vychazejici
z teoretickych konceptll fungovani ekonomiky autortt Smith, Marx, Keynes, Friedman
a Drucker) a u kazdého zkoumali jakym zptisobem vzdoruje nomadsky styl prace a zivota

zazitym zpisobiim a jak se naopak nomadsky styl ptizpisobuje. Jejich vyzkumné otazky
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se tykaly oblasti spotfeby a obchodu, lidského faktoru prace, ostatnich vyrobnich faktori
a fiskalni a monetarni politiky. *®

V piipadu spotteby a obchodu v pfipadu digitdlnich nomadt dochézi ke snizovani
spotfeby a vzdoru vici konzumni spolecnosti. To vychdzi jednak z jejich piesvédceni
o zbyte¢nosti nadmérné konzumace, ale i z praktického hlediska, kdy se snazi
minimalizovat fyzické mnozstvi majetku, se kterym se pfesouvaji z mista na misto.
Nicméné i tak se nomadi Gcastni spotieby a obchodu obvykle ve formé nakupu potravin
nebo sluzeb jako je preprava, ubytovani nebo prondjem pracovniho mista
v coworkingovém centru. Nékteti nomadi navic produkuji nejenom digitalni statky, ale
i fyzické, diky ¢emuz se zapojuji do obchodu. Specifickou kategorii je nakup technologii
potfebnych pro jejich praci. Autofi ve smyslu s nomadskou specifickou spottebou
pouzivaji pojem kreativni spotieba. Z pohledu prace jako vyrobniho faktoru se nomadi
odlisuji neochotou travit na pracovisti stanoveny pocet hodin ve vymezeném terminu,
jen aby byli vidéni bez ohledu na pracovni vykon a efektivitu. Odlisny zptisob rozd€leni
pracovnich hodin nutné v jejich ptipadé¢ neznamend, Ze pracuji méné hodin (mnoho
nomadii uvedlo, Ze jiz zminovany ,,The 4-Hour Work Week® je nerealisticky), ale
ze pracuji tolik hodin, kolik je potfeba a ne tolik, aby to dobife vypadalo. Zptisobem
fungovani a organizace pracovni doby pfipominaji spiSe podnikatele nez zaméstnance,
protoze déli své pracovni hodiny mezi klienty a praci na vlastni sebeprezentaci, rozvoje
prezentovani a ziskdvani zakazek. Z hlediska vyrobnich faktorii a nakladl na fyzicky
kapital predstavuji digitalni nomadi skupinu, ktera ve své praci ¢asto nenachazi zadné
nebo jen minimalni bariéry vstupu do odvétvi. K ziskadvani budoucich klienti vyuzivaji
networking na spolecenskych akcich, kontakty ziskané béhem cestovani a neni tudiz
potieba platit za reprezentativni prostory jako jsou kancelafe na piijimani zakaznik.
Osobni vztah se da udrZzovat i v online prostfedi za podpory hovorl pfes internet.
I tak nékolik nakladl spojenych s vykonem prace existuje — miize se jednat o prémiové
verze pouzivanych online platforem, provize strdnkam zprostiedkovavajici zakazky nebo

&lenstvi v coworkingovych centrech.”
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Monetarni politika statu se meéni s ohledem na fazi, ve které se ekonomika
nachdzi. Digitalni nomadstvi umoznuje pohybovat se mezi jednotlivymi staty a vybrat
si oblast poskytujici nejvyhodnéjsi podminky. Jeden z respondentl studie popisoval
problémy spojené se svétovou ekonomickou krizi po roce 2000. Pivodni plan prestéhovat
se do Londyna a nasledn¢ Evropy s ohledem na stav ekonomiky mu nevysel, stejné
tak jako Australie, a nakonec se rozhodl pfesunout se na Bali. Autofi zdiraziuji,
ze se nejedna o uplny vzdor vic¢i systému, jen pohyb mezi jednotlivymi politikami stat
a snahu o ochranu svého majetku a nalezeni nejoptimalnéjsich politik. Oblast fiskalni
politiky zahrnuje danovou problematiku. Digitalni nomédi obvykle neplati ptijmovou dan
statu, ve kterém se zrovna nachazi, protoze jsou nejéastéji v zemi na zaklade turistickych
viz. Do rozpoctu statu vSak prispivaji prostiednictvim nakupu v misté pobytu (stravovani,
ubytovani, placeni coworkingovych center). Dale vyuzivaji jiz vybudovanou
infrastrukturu, ale autoti zdtiraziuji, Ze digitdlni nomadi maji jiny pfinos mistni komunité
i kdyz neplati dané z pfijmu — na ptikladu coworkingového centra predstavuji projekt
pro bono préce, ktera spojuje odborniky s mistni komunitou, které pomahaji.'®°

Podobnosti digitalnich nomadi a podnikatelii se zabyva studie z ¢ervence 2018.
Ackoli se na zacatku vyzkumu zdalo, ze povahy digitdlniho nomada a podnikatele jsou
témeér totozné, nasledné z vyzkumu vyplynulo, Ze chovani obou skupin je velmi podobné,
nikoli stejné. Ob¢ skupiny jsou schopné se prizplisobit ménicim se podminkam a praci
v neznamém prostiedi, vyznacujici se vysokou mirou kreativity, inovace a racionalniho
chovani a rozhodovéani. Maji tendence podstupovat vyssi miru rizika a zakladaji
si na efektivnosti prace. OdliSnosti vyvstaly v oblastech dynamiky zivota,
kdy podnikatelé spiSe inklinuji k rychlému tempu a digitadlni nomadi naopak k tempu
pomalejsimu. Podnikatelé maji stejné dlouhodobé neménné bydlisté a schopnost rychlého
rozhodovani. U skupiny digitdlnich nomada zéalezi rozhodovaci rychlost na individualni
povaze nomada. Povahové se podnikatelé také odlisuji ¢astou pottebou byt vidét, slyset
a mit tendence vyskytovat se ve stfedu spolecnosti, zatimco druha skupina se zamétuje
spis na své z4jmy a udrzovani work-life balance. Zavér studie uvadi, ze k tomu, aby byla
skupina nomada schopna zit pracovné a volnocasove vyvazeny zivot a vydélavat dostatek

penéznich prostfedkdi, musi byt tato skupina podobnd podnikatelim predevsim

1% WANG, Blair, Daniel SCHLAGWEIN, Dubravka CECEZ-KECMANOVIC a Michacl CALAHANE. Digital
Nomadism and the Market Economy: Resistance and Compliance: International Conference on Information

Systems [online]. December 2019 [cit. 2019-11-02]. Dostupné z:
https://www.researchgate.net/publication/336304547 Digital Nomadism and the Market Economy Resistance an
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ve schopnosti rozhodovat o svém fungovani, které piinasi i zvySenou miru rizika
a nutnosti ptizptsobeni. Bez téchto podnikatelskych vlastnosti by digitalni nomad nemohl
existovat. '

Nové ¢im dal ¢astéji vyvstava pracovni vztah, kdy digitdlni nomady kontraktuje
k praci korporatni firma. V potencidlni spolupraci se mohou sejit dvé skupiny -
pracovnici tradi¢ni korporatni firmy a skupina slozena z digitalnich nomadu, ve které
roste procento milenidlti. Kazda skupina mé odlisné pracovni navyky, hodnoty a zasady
coz muze vést k problémiim nebo i1 k netspésné spolupraci. Vysledkem studie jsou mozna
vysvétleni konfliktd a navrhy metod vedouci k minimalizovani nebo Gplnému odstranéni
konfliktli. Studie se zameéfovala predevSim na spolupraci digitdlnich nomadh
a korporatnich firem se zapadni kulturou, vysledky se tedy nedaji univerzalné aplikovat.
Kazdy subjekt ma svoji vlastni identitu a z toho plynouci motivy a zavedenou strukturu
fungovani. Digitadlni nomadi béhem svého neustalého cestovani jsou vystaveni riznym
prostiedim, lidem, kulturdm a pracovnim prostfedim. Dusledkem je nejenom snadnéjsi
akceptace odlisnosti, ale 1 vyhledavani diverzity, ktera vede k vystaveni se neznamému
a muze pomahat seberozvoji. Respektovani mistni kultury je Casto zdkladni pravidlo
komunit a co-workingovych center, absence respektu miize vést k vylouceni z komunity,
uvedl jeden z respondentt, ktery zalozil co-workingové centrum na Bali. Casté zmény
ovsem vedou k nejistoté, kdy nomadi nevi, kde se budou nachazet za mésic nebo rok,
jako ochrana proti takovému riziku slouzi velka a udrzovana sit’ kontaktti a klienti, ktera
prestavuje, kdyz je dobfe udrzovana, neustdly pfisun novych pracovnich moznosti.
Problém s nemoznosti osobn¢ dohliZet na probihajici praci jinak nez formou online chatu
nebo online hovoru vytvofilo v minulosti stigma, ze pokud pracovnik neni pfitomen
na pracovisti, neodvadi kvalitné¢ praci, protoze absence dozoru vede ke tendenci
zvoliovat pracovni tempo. Pracovni prostfedi oblasti, kam jezdi obvykle turisté
na dovolenou, miZe piedstavovat naruseni pracovni moralky. Resenim je dlouhodobé
budované vztahy diivéry mezi nomadem a korporatni firmou (zamétovanim se predevsim
na vysledek odvedené prace nehled¢ na to, kde prace byla odvadéna), moznym zptisobem
je prizptisobeni se klientové Casové zoné veetné nocnich konferencnich hovort, které jsou

] ., . ‘o Lk 102
v pracovnich hodinach v klientové dasové zong. '

19" PURGAT, Malgorzata Bartosik. Digital Nomads-Entrepreneurship or New Lifestyle? [online]. July 2018 [cit.
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Nekteti respondenti uvedli, ze pti vybéru preferuji praci s tymy, které se vice
pocatku projektu, kdy se dohodnou ¢asové moznosti a metody prace. Dillezita je Casta
komunikace i béhem projektu, jako efektivni se jevi online skupinové konverzace,
kde mohou jednotlivi pracovnici z pracovni skupiny sdilet s ostatnimi detaily
o své aktudlni praci a jsou dostupné pro vSechny ¢leny, kteti se mohou nachazet v jinych
Casovych zonach a komunikaci sledovat i kdyZ jsou ostatni ze skupiny nepfitomni,
oblibené jsou nastroje Slack nebo Calendly. Z korporatni strany vyvstaly Casto stiznosti
na nedostate¢né¢ kvalifikovaného pracovnika poskytujiciho nizkou kvalitu prace.
Problémem je i absence pracovnika, ktery na dalku nerozumi fungovani korporatni
spoleCnosti a jeji infrastruktuie a pozadavku na flexibilitu, kterou korporatni firma
nemusi byt ochotna nebo schopna poskytnout, coz u nomada miize potencidlné¢ ohrozit
jeho nastavenou rovnovahu mezi praci a volnym ¢asem. NavySovani pozadavki ze strany
dodavatele muze vést k neschopnosti dodrzet dohodnuté terminy. Respondenti
ze skupiny nomadii argumentuji, ze kvalita odvadéné prace miize byt zplisobena
kratkodobosti kontraktu ze strany korporatni firmy a neochoty nabidnout externim
pracovnikim jistotu stabilniho pfijmu. Vzajemna nespokojenost potom vede k ukonceni
nebo neprodlouzeni budouci spoluprace. Samotnym problémem jsou i pouzivané
nastroje, kdy korporatni firma pouziva své interni softwarové feSeni a s ohledem
na interni smérnice nema moznost zacit pouzivat nastroje pouzivané digitdlnimi nomady.
Porovnavani hodnot obou skupin pfineslo nésledujici poznani. Hodnoty digitalnich
nomadil jsou vytrvalost, networking, pochopeni a ocetiovani diverzity, transparentnost
a dobrd komunikace s klienty, flexibilita, diveéryhodnost a zodpoveédnost. V piipadé
korporatnich pracovnikii byly za hodnoty uvedeny pochopeni technologickych vyhod,
hlubsi spoluprace s tymem, splnénd ocekavani od digitdlnich nomada a divéra v nich
a preference osobni komunikace. Nepochopeni hodnot druhé skupiny ¢i jejich
nevyvazena implementace (preference hodnot jedné skupiny na ukor druhé) mize vést
k nasledujicim problémim. Na stran¢ digitadlnich nomadt nedostatek poskytnuté
flexibility, pfiliS naro¢ni klienti, zastaraly ptistup korporatnich spolecnosti a jejich
neschopnost porozumét fungovani digitdlniho nomadstvi a pocit nerovnomérného

postaveni pti zohlediiovani pracovnich zvyklosti a potieb. Posledni zminény problém
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sdili 1 se skupinou korporatnich pracovnikli. Zbylé dva problémy jsou jiz vyse zminéné
nedostatky v kvalifikaci a nedostateéna komunikace ze strany digitalnich nomada.'®?

Vysledkem prezentovanym ve studii je komplexni soubor metod a krokl vedouci
ke zmirnéni nebo Gplnému odstranéni problémd, ktery by se mél pouzit pfed samotnym
zahajenim spoluprace, ale 1ze uplatnit i v piipad¢ vyvstani problémut béhem jiz existujici
spoluprace. Ze strany digitdlnich nomadu je to vytvoteni silného profilu na internetu
predevsim na socidlnich sitich. Pfi dobré sebeprezentaci si potencialni zaméstnavatel
mize utvofit pfedstavu o povaze budouciho pracovnika. Relevantni je prabézny
networking, ktery pomaha efektivngji nachazet budouci pracovni spojeni.'

Nejvétsi diiraz je kladen na komunikaci pfed zahajenim prace, kde si ob¢ strany
mohou stanovit o¢ekavani zptisobu fungovani spoluprace, ¢asovou naroc¢nost, rozlozeni
prace, velikost a naro¢nost spoluprace. Korporatni firma se zde musi rozhodnout, zda-li
preferuje levnéjsi a méné kvalifikované feSeni nebo drazsi, kvalitnéj$i vypracovani.
V nasledujicim kroku by se mély strany dohodnout na pouzivanych technologii a
odtivodnéni, pro¢ se dana technologie pouzivat bude. Autoti doporucuji, aby se digitalni
nomadi pfizpisobili technologickym moznostem klienta, ackoli mohou byt pro nomada
zastaralé nebo mit nizSi funk¢nost, volba klienta mtize byt ovlivnéna averzi k riziku
zavedeni novych technologii. Nasledujicim krokem by mélo byt stanoveni kontrol kvality
a komunikace a velmi specifické zadani projektu. Vstficnym krokem mize byt i stanoveni
pracovni doby, kterd se ptekryva v ¢asovych zonach firmy a nomada, pro zjednoduseni
komunikace, aby ob¢ skupiny byly dostupné online. Pokud digitalni nomad uzce
spolupracuje s malym tymem nebo konkrétnim korporatnim zaméstnancem, muze
poskytnou jeho hruby denni nebo tydenni plan, aby spolupracujici tym mohl Iépe
pochopit pracovni zvyky nomada. Pozitivnim ptinosem pro korporatni firmu miize byt
v ptipadé¢ dlouhodobé spoluprace s jednim nebo vice digitdlnimi nomady piejimani jejich
pristupu zaméfovani se na vysledek a mozné vyzkousSeni a zavedeni novych technologii,
ze kterych mtize firma v budoucnosti tézit. Digitdlni nomadi ¢asto zkouseji noveé dostupné

pracovni nastroje a sdileji své zkuSenosti v komunité, poskytujici tak odzkousené nové

193 K ONG, David, Daniel SCHLAGWEIN a Dubravka CECEZ-KECMANOVIC. Issues in digital nomad-corporate
work: An institutional theory perspective [online]. May 2019 [cit. 2019-11-07]. Dostupné z:
https://aisel.aisnet.org/ecis2019_rp/98

194 K ONG, David, Daniel SCHLAGWEIN a Dubravka CECEZ-KECMANOVIC. Issues in digital nomad-corporate
work: An institutional theory perspective [online]. May 2019 [cit. 2019-11-07]. Dostupné z:
https://aisel.aisnet.org/ecis2019_rp/98

39



technologie. Na druhou stranu ochota a schopnost nomada prizptlisobit se a umét pracovat

s riiznymi technologiemi mu poskytuje vyhodu pro praci s riznymi firmami.'®
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Prakticka Cast

Praktickd cast je zaloZzena na kvantitativnim a kvalitativnim vyzkumu uvniti
komunity nomada. Cilem tohoto vyzkumu je identifikovat potfeby nomadii pii vybéru
budouci lokality k pobytu a stanovit, jestli Praha je stale atraktivni s ohledem
na jeji hodnoceni a priority nomadi jako destinace na nomadské cesté. Vzhledem k tomu,
7ze komunita nomadi muze lokalité¢ ptindSet zaddouci efekty, je vhodné se timto

problémem zabyvat.
3 Vybér lokality — vyzkum mezi nomady

Ptedpoklad o poklesu zajmu vznikl na zakladé propadu hodnoceni Prahy na strance
Nomad List. Tato stranka je jedna z nejvyuzivanéj$ich komunitou a pocet ¢lenti je v fadu
desetitisicii. Stranka nabizi velké mnozstvi sluzeb, naptiklad hodnoceni jednotlivych
destinaci samotnymi nomady, fora, sluzby za snizené ceny. Cést stranky je piistupna
vSem, dal$i Cast a moznost se vice zapojit, je pouze pro platici ¢leny. V letech
2016 a v 1ét€ 2017 se Praha propracovala na prvni picky digitdlnich nomadskych lokalit
106

z celkového poctu 960 lokalit

3,88 z 5'7. V dubnu 2018 se Praha nachazela na 90. misté s hodnocenim 4,25 z 5'%,

. 'V fijnu roku 2017 hodnoceni oscilovalo kolem cisla

Vzhledem k tomu, ze lidé znaji zptisob hodnoceni lokalit na strance Nomad List,
pfi svém rozhodovani o vybéru lokality k tomuto hodnoceni pfinejmensim ptihlizi.

Dalsi zkoumanou oblasti jsou faktory, které¢ nomadi povazuji za dilezité pii vybéru
nové lokality. Cilem je zjistit, jaké z uvedenych faktord jsou nejcastéji uvadény jako
rozhodujici. Vycet faktorti byl ptevzat ze stranky Nomad List, jejiz hodnoceni je velmi
roz§itené a vyuzivané, nebot se jedna o kvantitativné posbirand data predstavena
v ptehledné grafice.

Na zaklad¢ provedenych vyzkumi a jejich vyhodnoceni je na zavér praktické ¢asti
navrzeno doporuceni, jak nejenom udrzet atraktivitu Prahy jako lokality pro digitalni
nomady, ale jak jeji postaveni zlepSovat, aby se Praha stala zadanéjsi lokalitou, a to véetné

vymezeni pozitivnich dopada pro Prahu.
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3.1 Metodologie vyzkumu

Pro potieby této diplomové prace byly stanoveny dva piedpoklady: digitalni
nomadi ztraceji zajem o Prahu jako destinaci a digitdlni nomdadi ptihlizi k hodnoceni
lokalit na strdnce Nomad List. Vyzkum déle zkouma faktory na zakladé kterych
se nomadi rozhoduji pfi vybéru novych lokalit. Jako nejvhodnéjsi metoda byl vybran
kvantitativni vyzkum. Pro sbér dat byla zvolena forma dotaznikového Setfeni, ktera je
u tohoto typu vyzkumu velmi castd. Divodem frekventovaného vyuziti je snadna
distribuce, standardizace a efektivita vyhodnocovani.'” Dotaznik byl vytvofen online
a sklada se prevazné z uzavienych otazek, takze jsou vysledky presnéjsi. Nekteré
dopliikové otazky byly oteviené, aby daly moznost respondentim vysvétlit sviij postoj
predevsim v situacich, kdy jsem si nebyla jista, zda-1i by bylo mozné uvést ve vybéru
vSechny pravdépodobné varianty odpoveédi.

Noméadim byla v rdmci dotazniku nabidnuta grafika s hodnocenim Prahy
bez znalosti, ze se o Prahu jednd, aby bez predsudki dokézali popsat ndzor na lokalitu
zalozeny jen na hodnoceni a ndsledné¢ pomoci otevienych otdzek byli doptani
na rozhodnuti o vybéru ¢i zamitnuti lokality. Vybér respondentii probihal online
ve skupin¢ Digital Nomads Around the World, ktera je vytvorena na Facebooku. Skupina
ma pies 70 tisic ¢lend a je velmi aktivni. S ohledem na povahu respondentt, jejichz hlavni
komunikaéni kanal velmi casto Facebook je, distribuce online dotazniku (vytvoteného
v Google Forms) probihala pomoci privatnich zprav na Facebooku. Dotaznikové Setieni
probihalo béhem mésice dubna 2018.

Zadosti o vypInéni dotazniku byly zaslany aktivnim &lentim, kteii cestuji a pracuji
a spliovali predpoklad, ze se jednad o nomada, digitalniho nomada, ¢i podobnou formu
Zivotniho stylu. Dale nesmélo jit o osobu v Ceské republice trvale Zijici, jejiz pobyt
v Praze by nespliioval nalezitosti pobytu digitalniho nomada. Jazykem dotazniku
s ohledem na respondenty byl stanoven anglicky jazyk. V nasledném sesbiraném vzorku
odpovédi byla provedena korekce a byly odstranény netplné a nesouvisejici odpovedi.
Celkem bylo osloveno 200 respondentt a relevantnich odpovédi se podatilo nasbirat 70.
Pro dals$i zdroj odpovédi jsem provedla i doplitkovy kvalitativni vyzkum. Oslovila jsem
n¢kolik nomadl ve skupiné Digital Nomads Around the World, dale kontaktovala dalsi

nomady, ktefi v ramci stranky Nomad List oznacili, ze lokalitu navstivili. Nakonec jsem

19 PETRUSEK, Miloslav, Hana MARIKOVA a Alena VODAKOVA. Velky sociologicky slovnik. Praha: Karolinum,
1996. ISBN 80-718-4310-5.
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ziskala tfi respondenty, ktefi souhlasili s online rozhovorem. Pfedposlednim zdrojem
podkladi pro praktickou ¢ast byly dva osobni rozhovory s digitalnimi nomady, se kterymi
jsem se setkala v Praze. Kontakt s prvnim mi byl zprostiedkovan ptes spole¢ného pritele,
druhého noméda jsem potkala v praci. Posledni ¢asti je terénni vyzkum,

kdy jsem se vydala navstivit jedno prazské coworkingové centrum.

3.2 Kvantitativni vyzkum — dotaznikové Setfeni

Postupné bude predstavena kazda otdzka a popsana struktura odpovédi. Pro vétsi

prehlednost budou vybrané otazky doplnény tabulkami.

Otazka ¢Cislo 1 — Jak vidite sami sebe? PovaZujete se pouze za digitilniho nomada
nebo i za néco dalSiho?

Na vybér méli respondenti moznosti nomad, backpacker, flashpacker,
dobrovolnik, cestovatel a moznost jiné pro piipad, ze by jejich volba nebyla v nabidce.
Cilem této otazky bylo zjistit, jak sami sebe respondenti definuji. Vzhledem k tomu,
ze ani v odborné literatuie neexistuji presné parametry a definice jak stanovit, zda nékdo
digitalni noméad/nomad je ¢i neni, v komunité nomadu je to stejné. I kdyz probehly snahy
v ramci skupiny stanovit definujici kritéria, snaha nebyla Gspésna. Takze i kdyz jedinec
se chova tak, ze by spliioval charakteristiky digitalniho nomada, je mozné, ze se povazuje
spiSe za n€koho jiného. Na socidlnich sitich ve svych profilech respondenti ¢asto oznacuji
sami sebe jako digitadlni nomady/nomady a cestovatele.

Nejpocetngjsi skupinu tvorila odpoveéd’ cestovatel, kterou zvolilo 35 respondentt.
Druhé misto obsadil pojem nomad, tedy ze respondenti se identifikuji jako digitalni
nomadi a nomadi zaroven s 16 respondenty. O mnoho méné respondentii si vybralo
kategorii backpacker a dobrovolnik — obé odpovédi shodné Ctyfi respondenti,
tf1 respondenti zvolili variantu flashpacker a zbylé odpovédi se fadi jiz do kategorie jiné.
Respondent ¢islo 35 uvedl, ze se ze vSeho nejvice povazuje za podnikatele, ktery je
nezavisly na lokalité. Respondent ¢islo 52 popisuje svij zivot tak, Ze zije na ceste, obcas
se zastavi a pracuje chvili na vybraném misté, ale zanedlouho je zase na cesté¢ a nikdy
nezastavuje. Ackoli jej pojem digitalni nomad popisuje, on to odmita, protoze se mu tento
pojem nelibi a nechce ho ke své osobé vztahovat. Respondent Cislo 59 se doc¢asné usidlil

v Thajsku, takze se spi$ ptiklani k oznaceni nezévisly podnikatel, zatimco respondent

43



Cislo 69 se povazuje za majitele podnikdni a nemé potfebu se oznacovat nécim,
co poklada za ,,oznaceni bez vyznamu*.

Z odpovédi vyplyva, ze ne kazdy respondent vnima pojem digitalni nomad stejné,
n¢kdy miize mit z pohledu respondenta i negativni vyznam. Pro pfedstaveni
si respondentd oznaCenymi Cisly neni dilezité pouze to, kym jsou, ale také to,
za co se oni sami povazuji. Skupina respondentl je sloZzena z nomadd, ale podrobné;jsi
zkoumani odhaluje, Ze jsou zde a podskupiny nomadl, backpackerti, dobrovolniki,
flashpackerti a nékolik respondenti s vlastni identifikaci. Odpovédi tedy pomérné dobie
ilustruji situaci, kdy jde o relativné novy jev v pracovnim (nejen) prostredi, ktery nema

ustalenou terminologii.

Otazka Cislo 2 — Kdyz si vybirate novou destinaci, jakych pét faktori byste oznacili
za nejdilezitéjsi pri rozhodovani?

Respondenti méli na vybér z 23 moznosti, které byly prevzaty ze stranky Nomad
List, ktera tyto faktory uvadi u kazdé destinace. Kazdy navstévnik stranky ma hodnoty
k dispozici a platici uzivatelé miizou lokality hodnotit. Ackoli byli respondenti pobidnuti
k tomu, aby vybrali faktord pét, nékolik respondentli vybralo ¢tyfi a méné odpovédi.

Zaroven respondenti méli moznost doplnit vlastni variantu odpovédi.

Tabulka 3 Otazka ¢islo 2

Faktor Cetnost Faktor Cetnost
Internet 54 Kvalita ovzdusi 12
Naklady na bydleni 47 Komunikace v AJ 11
Pocasi 41 Svoboda slova 10
Bezpecnost 35 Vstiicnost k Zenam 10
Kwvalita zivota 35 Klimatizace a topeni 8
Vstiicnost k cizinciim 21 Nocni zivot 8
Mir 18 Zdravotni péce 5
Mista odkud se dé pracovat | 13 Tolerance k rasdm 4
P&si dostupnost 12 Nocni zivot pro dospélé 4
Zéabava 12 Vstiicnost k LGBT 2

Zdroj: vlastni vyzkum, faktory dle Prague: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné

z: https://nomadlist.com/prague-czechia
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Z nabizenych moznosti byly dale tfi vybrany pouze jednim respondentem,
a to bezpecnost provozu, WiFi zdarma ve mésté a skore start up. Ttindct respondent
se rozhodlo vyuzit moznosti jiné odpovédi. Jejich odpovédi jsou nésledujici: jidlo
a ptiroda, dobrodruzstvi, pamatky a pfiroda, kultura a ptiroda, zajimava mista, jazyk
(respondent mluvi anglicky a Spanélsky), scenérie, jidlo, outdoorové aktivity (sporty,
cykloturistika, horska turistika), dobrodruzstvi a krasa — lidi, pfirody a mist, misto
na bucket listu''’, aktivity vhodné pro déti a dobra veiejnd doprava. Otazka ukazuje
dilezitost internetu pro skupinu respondentli, coz s ohledem na zplisob fungovani
nomadi je o¢ekavané, spolu s naklady na bydleni, poCasim, bezpecnosti a kvalitou zivota
dilezité pro zhodnoceni atraktivnosti lokality, nebot’ stav téchto péti faktori bude Casto

divodem vybéru ¢i odmitnuti lokality.

Otazka Cislo 3 — Pokud byste si museli vybrat jenom jeden faktor z vySe uvedenych,
ktery by to byl?

Respondenti méli na vybér stejny seznam faktort, ale tentokrat byl vybér striktné
omezen pouze na jeden faktor bez moznosti pfidat vlastni odpovéd’. Otazka byla cilena,
aby zuzila nabidku tak, aby byl identifikovan faktor s nejvyssi prioritou dotdzanych
nomadil. I u této otazky byl na prvnim misté internet, ktery zvolilo 24 respondentt,
nasledovala kvalita zivota (12 respondentll) a na tfetim mist¢ shodné s 6 respondenty
bezpecnost, naklady na bydleni a pocasi. Jak Ize v tabulce vidét, dalsi pticky obsadil mir,
vstiicnost k Zendm a mista odkud se da pracovat. Volbu jednoho respondenta obdrzely
nasledujici kategorie: zédbava, komunikace v AJ, no¢ni zivot, pés§i dostupnost, kvalita
vzduchu a svoboda slova. S vyjimkou pocasi jde prevazné o faktory, se kterymi se

kratkodobé¢ a dlouhodob¢ dé pracovat a jsou ovlivnitelné ze strany predstaviteld lokality.

0 bucket list je seznam mist ¢i aktivit, ktery tvirce chce navstivit ¢i vyzkouset béhem svého Zivota
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Tabulka 4 Otazka ¢islo 3

Faktor Cetnost
Internet 24
Kvalita zivota 12
Bezpecnost 6
Naklady na bydleni 6
Pocast 6

Mir 5
Vstiicnost k Zenam 2

Mista odkud se da pracovat | 2

Zdroj: vlastni vyzkum, faktory dle Prague: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné

z: https://nomadlist.com/prague-czechia

Otazka Cislo 4 — Kde hledate informace o destinaci, o které uvaZzujete, Ze byste se
tam piesunuli?

Pro c¢tvrtou otazkou byla zvolena moznost oteviené odpovédi, protoze jsem
si nebyla jistd, zda bych byla schopna nabidnout vSechny varianty, a nechtéla jsem
odpovédi respondentl ovlivnit. Nejéastéji se jako odpovéd’ v riznych formach objevil
internet (internet nebo Google jako vyhledavaci nastroj), velké zastoupeni mély skupiny
na Facebooku (Digital Nomads Around the World, Nomadi Digitali Italiani FB Group),
stranky Nomad List, DN Links, Reddit, Trip Advisor, Wikitravel, YouTube a Instagram.
Mezi odpovéd'mi se vyskytly také noviny a cestovni privodci, ovSem v elektronické
formé, protoze nezabiraji tolik mista. Respondenti si také vazi osobniho doporuceni
¢i rad od pratel, ktefi v danych lokalitach ziji, ¢i doporuceni od cestovatelil, které
potkavaji beéhem cest. Oblibend jsou rovnéz online fora a blogy riiznych nomadi,
kde formou komentait hodnoti a pisi doporuceni jiz navstivenych lokalit. Respondent
Cislo 53 wuvedl, ze kdyz sly$i béhem svych cest o zajimavém misté, rozhodne
se ho navstivit a nazyva tento styl cestovani ,,systém pokus a omyl®“. Respondent ¢islo 57
dodava zajimavou myslenku, Ze si nikdy necte o zemich, protoze se v zemi nenachazi,
ale nachazi se ve mést¢, takze se zajima pouze o informace o daném méste.

Ze stylu odpovédi je ziejmé, Ze kazdy respondent ma jiny piistup k ptipraveé
k pfipadnému sté¢hovani do jiného mésta od spontannich cestovatelll ptes respondenty,
kteti si piectou blogy na internetu az po respondenty, ktefi s ohledem na sviij vék nebo

rodinu uvadi, Ze je pro n¢ velmi dilezité, aby o mist¢ védéli co nejvice. Respondent ¢islo
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45 uvadi, ze na Googlu travi mnoho ¢asu, protoze je pro n¢j velmi dilezita bezpecnost
zen, pesi dostupnost a kultura. Hledd méstské ¢tvrti, které jsou cenove piijatelné a blizko
k zabavnym aktivitdm, ale maji nizky vyskyt drog. Respondent vysvétluje, ze je
mu 43 let a uz se citi byt stary na to, aby byl v ¢asti mésta, ktera je vyhlaSena bary
anoc¢nim zZivotem, preferuje proto rezidencni oblasti, kde bydli rodiny, idedln¢ obklopené
ptirodou.

Znalost mist, kde nomadi hledaji informace, které¢ povazuji za relevantni,
je klicova pro osloveni této cilové skupiny. Jak vyplyva z odpovédi respondentti, jsou
velmi aktivni v rdmei skupin na Facebooku, a sleduji Instagram. To jsou mista, kde Praha
ma vlastni stranku a je schopné aktivné ovlivitovat publikovany obsah, spravné a aktivni
pouzivani je v ptipadé nomadi diilezité. Ostatni zdroje informaci — vyhledavani Google,
Reddit nebo TripAdvisor jsou média, kterd poskytuji informace, které se nedaji ze strany

Prahy ovlivnit, mésto by se mélo zaméfit zejména na Facebook a Instagram.

Otazka Cislo 5 — Znate stranku Nomad List?

Tato otazka byla poloZena s jednoduchou volbou odpovédi, a to bud’ ano nebo ne.
Cilem bylo zjistit, jak moc je rozsifené povédomi o této strance pro ucely nasledujicich
otazek. VétSina, 47 respondentu, odpovédéla, ze stranku Nomad List zna, zbylych
23 odpovédelo, Ze tuto stranku nezna. Vétsina respondentti tedy méla znalost a moznost
se dostat k hodnoceni, které je uvedeno v ramci nasledujici otdzky. Zaroven je mozné

pomoci otazek zjistit i postoje respondentli k vyuzivani hodnoceni na strance Nomad List.

Otazka cCislo 6 — Toto je hodnoceni vybrané destinace ze stranky Nomad List —
Vybrali byste si na zakladé uvedenych tudaji tuto lokalitu? Prosim uved’te, pro¢ ano,
proc ne.

Respondenti méli k dispozici nasledujici hodnoceni Prahy ze stranky Nomad List.
Jsou zde pouzité stejné kategorie faktord, se kterymi se pracovalo v prvnich otazkach
dotazniku. Nazev destinace na tabulce uvedeny nebyl, k dispozici byly pouze hodnoty;

v potadi od nejhorsi k nejlepsi: Spatné, praimérné, dobré a vyborné.
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Tabulka 5 Otazka ¢islo 6

Faktor Hodnoceni Faktor Hodnoceni
Nomad Score 4,25/5 Néklady na bydleni prameérné
Internet 28 mbps (dobré) | Pocasi prumérné
Kwvalita vzduchu vyborné Zéabava vyborné
Bezpecnost dobré Kvalita zivota dobré
P&si dostupnost vyborné Mir dobré
Bezpecnost provozu vyborné Zdravotni péce dobré
Nocni zivot vyborné Nocni zivot pro dospélé dobré
WiFi zadarmo ve mésté dobré Mista odkud se da pracovat | primérné
Klimatizace nebo topeni dobré Vstiicnost k cizincim dobré
Komunikace v AJ prumérné Svoboda slova prumérné
Tolerance k rasam prameérné Vstiicnost k zenam vyborné
Vstiicnost k LGBT dobré Startup skore dobré

Zdroj: Prague: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné z:

https://nomadlist.com/prague-czechia

Jako forma odpovédi byla zvolena oteviena odpoveéd, aby mohli respondenti
zformulovat nazor na to, pro¢ by si destinaci na zékladé hodnoceni vybrali, nebo
nevybrali. O slovni odpovéd’ se podélilo celkem 54 respondentli. Vice nez polovina
by si zvolenou destinaci na zédkladé hodnoceni vybrala nebo minimalné se po zjisténi
daného hodnoceni ptiklanéla k moznosti lokalitu navstivit. Naptiklad respondent ¢islo
4 uvadi, ze vSechny dulezité faktory jsou nadprimérné, lokalitu by se tedy rozhodl
navstivit, respondent ¢islo 23 dokonce povazuje hodnoceni kliovych ukazateli
za vysoké. Respondent Cislo 30 je spokojeny s hodnocenim bezpecnosti, no¢nim
zivotem, internetem, ale byl by rad, kdyby hodnoceni pocasi bylo o trochu lepsi. Podle
respondenta Cislo 39 viibec nevadi, Ze néjaka hodnoceni jsou nizni na urovni ,,dobré*
¢i ,,prumérné®, protoze i piesto se jedna o prumérné ¢i nadprimérné hodnoceni.

Naopak respondent ¢islo 5 o sobé tvrdi, Ze podle hodnoceni lokality nevybira
a cestuje spise intuitivneé. Respondent Cislo 18 komentuje, Ze misto vypada jako zabavna
destinace k navstéve, ale respondent ¢islo 19 dodava, ze tdaje nejsou dostacujici, protoze
nejsou uvedeny informace o kultufe a jidle, které jsou neméné dullezité
pfi jeho rozhodovacim procesu. Respondent ¢islo 24 si neni jisty, zda by si vybral
destinaci pro dlouhodobéjsi pobyt, spiSe by si destinaci vybral pro navstévu béhem

kratkého cestovani. Za rozhodnutim je nepfiliS§ dobré hodnoceni rasové tolerance
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a komunikace v AJ, coz je pro respondenta s ohledem na jeho déti velmi dilezité.
Respondent c¢islo 28 si také neni jisty s ohledem na vysoké zivotni naklady, stejné jako
respondent ¢islo 53. Libi se mu vysoké hodnoceni u pési dostupnosti a internetu, ale
naklady na zivot by pravdépodobné byly divod, pro¢ misto zamitnout. Ackoli jsou
zivotni naklady vyssi, ostatni vyhody a hodnoceni by potencialné mohly ptevazit
nakladnost tohoto mista, tvrdi na druhou stranu respondent ¢islo 51. Respondent ¢islo
60 rozvadi, ze hodnoceni ohledné ndkladli na Zivot mizou byt zavad¢jici, rozhodl
by se proto misto navstivit a podle realné situace by se bud’ rozhodl zistat, nebo by se
vydal dal na cestu.

Respondentovi ¢islo 21 se hodnoceni lokality libi, jen si neni jisty toleranci, fika,
ze by ho to vedlo k vétsi uzavienosti, dokud by misto nezazil osobné a v ptipadné snizené
tolerance by se v dané lokalité nezdrzel tak dlouho. Podobny nazor zastava i respondent
Cislo 48, ktery by zaradil lokalitu do kategorie ,,mozna“. Hodnoceni neni dle respondenta
Spatné, ale kvalita zivota je nizsi, nez by si pral, a to samé vytyka i kategorii svoboda
slova. Respondent dale rozvadi, Ze snizené hodnoceni téchto ukazatelli mize znamenat
mnohem vétsi a hlubsi problémy ve spolecnosti, musel by se dopodrobna seznamit
se situaci v zemi, nez by se rozhodnul. Problém s nizkym hodnocenim rasové tolerance
m¢él 1 respondent ¢islo 50. O sobé¢ tvrdi, Ze rasovou intoleranci vici své osob¢ nezaziva,
protoze je muz a béloch, nicméné preferuje navstévu mist, kde jsou tolerovani v§ichni.
Stejné jako respondent ¢islo 30 je pomérné skepticky ohledné pocasi, dést’ mu nevadi, ale
musi byt vyssi teploty. Naopak viibec nefesi misto, odkud by pracoval, nebot’ je zvykly
pracovat se svého soukromého pokoje. VSeobecné se mu hodnoceni libi a ackoli néjaka
kritéria jsou hodnocena pouze jako ,,primérné*, vzdycky by mohly byt hodnoceny i haf.
Dodéva, ze by si musel ovéfit rasovou toleranci a pokud by to nebylo tak Spatné, rad
by misto navstivil a o situaci se presvédcil sam. Respondent ¢islo 1 by se na zaklade
snizeného hodnoceni u rasové tolerance a svobody slova pravdépodobn¢ rozhodl danou
destinaci nenavstivit, protoze to jsou pro n¢j velmi dulezité aspekty. Mozna by zkusil,
jak tfika, dohledat vice informaci, ale musel by najit dostatek padnych dikazii o ptiznivéjsi
situaci, aby zménil svlij negativni postoj.

Zamitavy postoj mél respondent ¢islo 25, ovSem ne z divodu lokality, ale kvili
strance Nomad List, kterou nepovazuje za vérohodnou a nikdy by se na zdkladé
hodnoceni na této strance nerozhodoval, stejny nazor uvedl i respondent c¢islo
65. Podobny nazor zastava respondent ¢islo 31, neni ovsem vyloZené proti Nomad Listu,

jen ze jsou data piili§ obecnd a neberou v potaz naptiklad rozdilnost rocnich obdobi,
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nicméné na zéklad¢ téchto informaci, které povazuje za ty nejzakladnéjsi, by misto
nevyloucil a pravdépodobné vyuzil jiné zdroje dat pro zjisténi vice informaci o dané
lokalité. Podobnou vytku k Nomad Listu mé i respondent 33, ktery preferuje konzultovani
s lidmi, kteti destinaci navstivili a ¢teni blogt lidi, ktefi v daném mést¢ Ziji. Respondent
¢islo 55 sdili nazor ptedchoziho respondenta, ale fika, ze takovéto hodnoceni by mohlo
byt popudem, aby si lokalitu ovéfil u vice relevantnich zdroji. Vylozené negativni postoj
zaujima respondent ¢islo 49, ktery zdlraznuje, ze se nepovazuje za prumérného
digitdlniho nomada a odmitd se zabyvat ukazateli financni naro¢nosti dané lokality,
protoze takové véci netesi.

Respondenti ¢islo 36, 62 a 63 uvadi, Zze na hodnoceni nezakladaji sva rozhodnuti
nikdy. Podle respondenta ¢islo 62 by byl §patny napad rozhodnout se jenom na zaklad¢
tabulky nebo grafu. Respondent ¢islo 36 dodava, Ze se radéji rozhoduje intuitivné
ma respondent Cislo 46, ktery dostane népad, kam by se chtél na své cesté vydat a teprve
poté se podiva na hodnoceni na strdnce Nomad List, aktivn¢ si tam destinace nikdy
nehleda. Pokud si napad ovéfi a hodnoceni jsou nadprimérna, zatadi si destinaci
do programu na své budouci cesté. Respondent ¢islo 61 také zaklada své rozhodnuti
naklady a dobrou pracovni dostupnost. Respondenta ¢islo 52 zajima pouze, zda je lokalita
kulturné zajimava; pokud ne, z4dné z vySe uvedenych kritérii jej nezajimaji.
Pro respondenta Cislo 66 je hodnoceni dulezité, ale neméné dulezité jsou i potiebné
dodate¢né udaje o pamatkach, historii a ptirod¢, jestli destinace nabizi dostatek zazitk,
které by v destinaci mohl mit.

Z odpovédi lze tedy usoudit, ze v ramci skupiny respondentti existuji dveé zakladni
podskupiny, které se 1isi podle zpisobu rozhodovani o vybéru destinace. Jedna
podskupina se fidi intuici a teprve posléze dohleddva informace o lokalité, zatimco
ta druhd zaklada své rozhodnuti na vysledcich aktivniho vyhleddvani informaci o riznych
lokalitdich a posléze provede vybér podle individudlnich preferenci. Absence urceni
lokality pomohla ziskat objektivni ndzor na lokalitu, aniz by nézor respondenti byl
védomé ¢i nevédomé ovlivnén lokalitou. Hodnoceni vétSiny respondentl je uspokojivé

a anonymni lokalita ma potencial.
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Otizka &islo 7 — UvaZovali jste nékdy o pobytu v Praze? (Ceské republice)
Otazka s moznostmi pouze ano, ¢i ne. V¢tSina, konkrétné 55 respondentil
odpovédélo ano, zbylych 15 zvolilo moznost ne. Odpovédi napovidaji, Ze Praha (Ceska

republika) je dostate¢né€ zajimavé mésto (zeme), aby nomadi uvazovali o navstéve.

Otazka Cislo 8 — Pro¢ ano/ne?

Navazuje na ptredchozi otazku a do hloubky zkouma myslenkové pochody
respondentl a konkrétni motivy pro vybér ¢i zamitnuti uvedené lokality. Tuto otevienou
odpovéd’ vyplnilo celkem 66 respondentti. Respondenti, kteti uvedli odpovéd ano
uvadeji divody volby, ze Praha vypada krasné a néktefi dodavaji, ze Prahu jiz v minulosti
navstivili. Respondent ¢islo 33 dodava, ze zde zil a Praha mu pfijde krasna a financné
nendro¢na. Respondenti ¢islo 5 a 15 Prahu jiz navstivili a chtéji se do mésta vratit
i v budoucnu. Respondent ¢islo 5 Prahu navstivil dokonce jiz ¢tyfikrat a ma v planu
se do Prahy v kvétnu vratit. Podobn¢ je na tom respondent ¢islo 19, ktery se do mésta
neustale vraci a uvadi, ze Praha ma vyborné pracovni moznosti a komunitu expatt. Ackoli
zde zil pomémé dlouho, diky architektufe a historii se mu mésto jest€ neomrzelo.
Podobné popisuji své zazitky respondenti Cislo 21, 43 a 44, respondent ¢islo 21 navic
dodava, ze v Praze byl jiz dvakrat a nejvice ho zaujala romanti¢nost mésta, primérené
naklady na zivot a vyborna ¢eska kuchyné.

Respondent ¢islo 37 Prahu jiz dlouhodobé¢ navstévuje at’ uz pracovné nebo jako
rekreacni destinaci, v poslednich letech mél problém se zvysujicim se poctem turistu,
ktery mu nebyl pfijemny a na zakladé této zkusSenosti sviij budouci pobyt v Praze zrusil.
Nicméné dodava, ze jednoho dne by se chtél vratit, pokud se mu podaii vyhnout turisttim.
P#ili§ mnoho turisti vadi i respondentovi &islo 62, uvazuje o navratu do Ceské republiky,
ale spiSe se zamé&fi na moznost bydlet v Brng, které by nemélo byt podle jeho zdrojt tolik
turistické. Respondent Cislo 46 se také rad vraci predevsim kviili pfitomnosti mnoha
danskych startupi, dobré znalosti anglictiny, nizkym nakladiim na bydleni a krase mésta.
Nizké Zivotni naklady jsou spolu s fotogeni¢nosti mista a velkym mnozstvim zabavy
divodem pro navstévu respondenta Cislo 47. Prijatelnou financni naro¢nost uvadi
i respondent ¢islo 55, pro kterého je dalSim divodem slovansky jazyk, protoze se zivi
jako prekladatel ruského jazyka.

Respondent ¢islo 4 v Praze jesté nebyl, ale Praha je na jeho seznamu mist,

kam by se chtél v budoucnu piestehovat, protoze je to dle jeho nazoru pékné misto
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s dobrym internetovym piipojenim, dobrym no¢nim zivotem a také proto, ze se v Praze
nachdzeji pékné zeny. Krasu zen uvadi spolu se skvélou pési dostupnosti i respondent
¢islo 57, jedinym problémem je Spatné pocasi. Na druhou stranu respondenti ¢islo
6 a 35 se zajimaji predevSim o historii mésta. Respondent ¢islo 17 uvedl velmi stru¢ny
divod pro st¢hovani se do Prahy a to jednoduSe ten, ze zde jest¢ nebyl, jediny divod
respondenta Cislo 32 je, ze jednoduSe miluje cestovani, zatimco respondenta ¢islo
27 zajima predevsim kultura a ptiroda v republice. Respondent ¢islo 22 uvedl, Ze n¢kolik
hodin po odeslani dotaznik( naseda na letadlo v Bangkoku a do Prahy leti. Respondent
¢islo 31 se také pohybuje v oblasti jihovychodni Asie, ale o piesunu do jinych ¢asti svéta
momentalné uvazuje. Jedinou starosti je pocasi, protoZze po pobytu v Asii si neni jisty
jak by zvladal zimni pocasi, takze se spiSe bude snazit navstivit Prahu v letnich mésicich.

Respondent cCislo 8 uvazuje o navstéve, nebot’ slysel od znamych, ze Praha je
mensi verze Pafize a doufd, ze to bude citit stejn¢. Respondent ¢islo 9 uvadi dva primarni
diivody pro volbu Prahy, a to vlastni zdjem o slovanské zemé a bezpeénost Ceské
republiky (absence teroristickych utokll), za podobné bezpecné povazuje také Polsko
a Mad’arsko. Respondent ¢islo 10 nerozliSuje na rozdil od pfedchoziho respondenta
konkrétni evropské zemé, ale tvrdi, Ze se do celé Evropy zamiloval a Prahu povazuje
za jedno z nejhez¢ich mést v Evropé, stejné jako respondent Cislo 23, ve kterém neni zivot
prilis financné narocny. Krasu mésta a pratelskost mistnich lidi uvadi respondent ¢islo
14 jako primarni diivod volby mésta pro svoji budouci lokalitu. Respondent ¢islo 26 chce
navstivit Prahu predevsim, aby poznal mésto odkud pochazeji jeho predkové
a pro respondenta ¢islo 71 jsou atraktivni prazské ohnostroje.

Problém s vizy uvadi respondent ¢islo 16 jako hlavni prekdzku. Nicméné v Praze
chce v budoucnu zit, ale bude muset uvazovat o zkraceni pobytu oproti plivodné
planovanym Sesti mésicim. Stejny problém fesi i respondent Cislo 58, ktery Prahu
navstivil jako turista a chtél by zde i zit, ale problémem je omezeni pohybu v zemich
Schengenského prostoru. Kratkodoby pobyt by zvolil i s ohledem na viza respondent ¢islo
33, kterého laka predevsim architektura a historie, spokojeny je i s bezpe€nostni situaci.
Praha se navic zd4 dobte finan¢n¢ dostupna s jeho americkym piijmem. Respondent ¢islo
53 v Praze jiz 18 mésict zil, momentaln¢ se snazi ziskat dalsi viza, aby se mohl vratit.
Pro dobrou dostupnost by zvolil lokalitu respondent ¢islo 48, protoze se momentalné
vyskytuje v Polsku, navic o Praze slySel mnoho dobrého.

Respondent ¢&islo 11 nema zajem o navitévu Prahy (Ceské republiky), protoze

preferuje odlehlejsi a ptfimotska mésta. Ackoli uvedl respondent ¢islo 13, ze o Praze
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neuvazuje, neuvazuje o ni momentalné, ale je na jeho seznamu mést, kde chce zit
ve vzdalené budoucnosti. Respondentovi ¢islo 24 ptipada Praha pfili§ evropska, stejny
problém mayji i respondenti ¢islo 29 a 51, kterému chybi ocedn. Vysvétluje to tim, Ze je
sam Evropan a preferuje zivot v jinych ¢astech svéta kosmopolitniho charakteru s velkou
komunitou mezinarodnich cestovatelil, jako ptiklad uvadi Novy Zéland, Australii, Jizni
Afriku nebo Singapur. Respondent ¢islo 28 uvadi jako hlavni diivod zamitnuti nedostatek
vlastnich znalosti o lokalité, podobn¢ se k méstu stavi i respondent ¢islo 38, kterého nikdy
ani nenapadlo do Prahy cestovat. Respondent ¢islo 30 Prahu navstivil jako malé dité, nic
si z navstévy nepamatuje, veéii, ze je to hezké misto, nicméné tato ¢ast Evropy ho piili§
nezajima a preferuje zem¢ s vySsimi teplotami. Pocasi jako divod zamitnuti uvadi
i respondenti ¢islo 39 a 65, protoZe je na né mistni podnebi pfili§ chladné.

Oteviena odpovéd poskytla respondentim moznost rozepsat se o svych
myslenkovych pochodech, coz jednak umozituje vSeobecné zkoumat zplisoby uvazovani
a rozhodovani pii vytvaieni nazorech na pobyt v jakékoli zemi. Mnohem dilezitéjsi je
ptinos, kdy analyzou odpovédi je mozné identifikovat silné a slabé stranky, které nejsou
zalozené tolik na zkuSenostech jako na informacich, na zakladé¢ kterych si respondenti
tvoti obrazek o destinaci. Frekvence opakovani odpovédi umoziuje setadit vysledky
dle dulezitosti. V ptipadé silnych stranek se v odpovédich opakovaly faktory:
architektura, krasa, pfiméfené naklady, gastronomie, fotogeni¢nost, zdbava a kultura
(jazyk). Vysoky pocet turistll, pocasi, viza a absence moie byly nejcastéji uvadéné jako
stranky slabé. Ackoli ¢ast respondentt jiz Prahu navstivila, zbyla vétSina ma tyto dojmy
zalozené na informacich, které k nim riznymi kanaly dostaly, toto tak poskytuje cennou
informaci, jak se o Praze mluvi v nomadské komunité.

Respondent ¢islo 62 uvedl, ze uvazuje o ndvratu, ale Praha mu pfijde piilis
turisticka a zvazuje Brno jako svoji budouci nomadskou lokalitu. O Brnu slysel, Ze je
to menSi mésto oproti Praze s velkou univerzitou, takze je tam jind, méné turisticka
atmosféra. Na internetové strance Nomad List jsou vedena dvé Ceska mésta, hodnoty
Prahy jsou jiz uvedené vyse, hodnoty druhého mésta, Brna, jsou uvedené v nasledujici
komparativni tabulce. Praha je v dob& psani této prace na 90. mistd''' a Brno
na 357. mist&."'? Ob& mésta dosahuji pomérné kladnych hodnot, v celkovém hodnoceni
dosahuji obé mésta nadpriiméru. Hodnoceni Prahy je vice vyrovnané v prufezu kategorii,

v Brné je 1épe hodnocena bezpecnost, ale na druhou stranu Spatné dopadla kategorie
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tolerance k rasam. Praha ma vyssi naklady, ale nabizi dle hodnoceni lepsi nocni Zivot,

Tabulka 6 Praha a Brno hodnoceni nomadskych lokalit

, . , vr o 113 114
zdbavu, toleranci k rasam a vstiicnost k LGBT komunitg.'"

Faktor Praha Brno
Nomad Score 4,25/5 3,22/5
Internet 28 mbps (dobré) | 26 mbps (dobré)
Kwvalita vzduchu vyborné vyborné
Bezpecnost dobré vyborné
P&si dostupnost vyborné vyborné
Bezpecnost provozu vyborné vyborné
Nocni zivot vyborné prumérné
WiFi zadarmo ve mésté dobré prumérné
Klimatizace nebo topeni dobré prameérné
Komunikace v AJ prumérné prumérné
Tolerance k rasdm prumérné Spatné
Vstiicnost k LGBT dobré prumérné
Néklady na bydleni prameérné dobré
Pocasi prumérné vyborné
Zéabava vyborné prumérné
Kvalita zivota dobré dobré
Mir dobré dobré
Zdravotni péce dobré dobré
Nocni zivot pro dospélé dobré prumérné
Mista odkud se dé pracovat | prumérné prumérné
Vstiicnost k cizincim dobré dobré
Svoboda slova prameérné prameérné
Vstiicnost k Zenam vyborné dobré
Startup skore dobré dobré
Zdroj: Prague: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné z:

https://nomadlist.com/prague-czechia; Brno: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09].

Dostupné z: https://nomadlist.com/brno-czechia
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Praha a Brno jsou do urcité miry konkurenci, protoze nomadi si obvykle vybiraji
jedno mésto, pokud se nerozhodnou v zemi stravit vice ¢asu a jejich viza jim to umoziuji.
Hodnoty Brna jsou horsi nez Prahy, ale do budoucna je jisté mozné povazovat Brno jako
alternativu pro mensi skupinu nomadadd, jejichz priority by Brno mohlo spliovat.
Je dulezité nezapominat v pfipadé budouci komunikace nabizet Brno jako nomadskou
alternativu a rozsifit o ni povédomi, protoze z odpoveédi nomadi vyplynulo, ze Brno

nejspis neznaji.

Otizka cislo 9 — Uvedené hodnoceni je hodnoceni Prahy. Zménili byste svoji
predchozi odpovéd’?

Cilem bylo pfedstavit respondentiim anonymni lokalitu s urcitou hodnotou
u riiznych ukazatelti a nechat je rozhodnout, zda by se jim lokalita libila. Az nasledné
byla odhalena identita hodnoceného mista a byla zkoumana reakce, zda by respondent
zménil své rozhodnuti zvolit ¢i nezvolit Prahu. Pfes 90 % respondentil, pfesné 62 by
svij predchozi ndzor nezménilo. Pouze Sest respondentii odpovédélo ano, dva
respondenti se u této otazky nevyjadrili. Respondenti ¢islo 18, 20, 30, 39 uvedli, ze diky
poskytnutému hodnoceni noveé uvazuji, Ze Prahu zaradi do své nomadské cesty. Tato
otazka byla postavena tak, aby otestovala, zda proti Praze neexistuji predsudky nebo
naopak nadmérna ocekavani. Pokud by tomu tak bylo, po ohodnoceni anonymni
destinace a nasledném uvedeni, o kterou destinaci se jednalo, vice lidi by zménilo svij
predchozi nazor. Vysledna ¢etnost zmény nazoru (Ctyti) napovida, ze k Praze nejsou ani
predsudky a ani nadmérna ocekavani. Zminéné Ctyfi zménéné nazory jsou ve prospéch

Prahy.

Otazka cislo 10 — Pokud je vaSe odpovéd’ stile ne, existuje néco, co by zménilo vas
nazor?

Pomoci oteviené odpovédi bylo cilem zjistit, zda by respondenti chtéli Prahu
navstivit, pokud by se néco zménilo a o co konkrétné by se jednalo. Tuto moznost mnoho
respondentli ovSem nevyuzilo. Respondent Cislo 29 uvadi, ze je ve svété cestovani
pomérné novy a veéfi jenom doporuceni lidi, které zna a na nic jiného ned4. Respondent
¢islo 24 si stanovuje podminku, Ze by Prahu navstivil, pouze pokud by se stala Praha vice
multikulturni a byla pfesunuta k mofi. Respondent 35 navazuje na respondenta
24 a dodava pozadavek na tropickou plaz. Mnoho respondentt se vyjadtilo, ze by bylo

pfijemngjsi, kdyby Praha mohla nabidnout lepsi pocasi. Respondent ¢islo 59 uvedl,
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ze se o0 nomadské destinace zajima pouze tehdy, pokud se o lokalité bavi jini nomadi
amuzou ji doporucit. Dokud se o Praze v jeho komunité neza¢ne mluvit, nebude uvazovat
o navstéveé. Respondent ¢islo 1 nakonec uvadi, Zze ackoli o Praze uvazuje, neni si jisty
jejim vybérem. Jiz zde byl na par dnli na dovolené, ale nelibilo se mu zde natolik, aby byl
presvédcen o vhodnosti lokality pro jeho potieby. Jako hlavni problém uvadi nedostatek
diverzity a nezaujatosti, ¢i otevienost k jinym moznostem (respondent pouzil anglické

slovo open minded).

Otazka Cislo 11 — Jaké je vase pohlavi?

Otazkou cislo 10 skoncil dotaznik jako takovy, vSechny navazujici otazky
uz jenom zkoumaji demografické pozadi respondentii. Jako muz se identifikovalo
46 respondentli, jako zena 24 a variantu jiné nevybral Zadny respondent. Otazka
poskytuje odpovéd’ na genderové slozeni této skupiny, ale s ohledem na nahodny vybér
respondentll i trend poméru pohlavi v rdmci komunity nomadd, tedy ptiblizné 2/3 muza

a 1/3 Zen.

Otazka Cislo 12 — Kolik vam je let?

Respondenti méli na vybér se sedmi rovhomérnych vékovych usekil. Nejvetsi
skupinu prestavovalo 17 respondentt ve véku 25 — 30 let, o jednoho méné respondenta,
tedy 16 respondentl spadalo do vékové skupiny 31 — 35 let, nasledovalo 14 respondentti
ve véku 36 — 40, 10 respondentti ve véku 41 — 45, 5 respondenti ve véku 18 — 24, druhou
nejméné zastoupenou skupinou byly 4 respondenti ve véku 45 — 50 a nejméné byly

3 respondenti uvadéjici, ze jsou 50+. Jeden respondent se odpovédi zdrzel.

Tabulka 7 Otazka ¢islo 12

Vék Cetnost Generace Vék Cestnost | Generace
18-24 5 Z 41 -45 10 X

25-30 17 Y 45 -50 4 X

31-35 16 Y 50+ 3 baby
36-40 14 Y/X boomers

Zdroj: vlastni vyzkum, generace dle BLAHA, Jifi. Pokrogilé fizeni lidskych zdrojt. Brno: Edika, 2013.

ISBN 978-80-266-0374-0
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Navazeme-li na kapitolu o generacich, miizeme z odpovédi respondenti urcit
slozeni pfislusnosti k riznym generacim: nejméné prislusniki ma generace baby
boomers, nejvice generace Y (vétSina respondentd z veékové kategorie 36-40 je
bud’ na prelomu generaci nebo patii ke generaci Y), potvrzuje se tim, Ze generace Y

cestuje mnohem vice a tvoti pocetnou skupinu v ramci komunity digitalnich nomada.

Otazka Cislo 13 — Jak cestujete?

Respondenti méli na vybér z moznosti sami, s kamaradem, s pfitelem, s partnerem
nebo s partnerem a ditétem/détmi. Nejvétsi skupinu predstavuje 41 respondentl
cestujicich samotnych, 15 cestuje s partnerem, 7 respondentli s pfitelem a 7 respondenti
s partnerem a détmi, jeden z respondentil cestuje jenom se svym potomkem, coz nebyla
moznost ve vybéru. Odpovédi slouzi jako reprezentativni vzorek digitdlnich nomadi

a lze odvodit, Ze vice nez polovina nomadu cestuje sama.

Otazka Cislo 14 — V jaké zemi momentalné Zijete?

Otazka byla myslena tak, kde se momentaln¢ respondent fyzicky nachéazi. Nejvice
respondentt se v dob¢€ vyplilovani dotaznikli (u nomadt mizou i dny znamenat naprosto
odlisnou lokalitu) nachazelo na Bali, ale jenom pouhych 6, nasledovaly zemé& Thajsko
a Malajsie kazda s péti respondenty. Soucasnd poloha respondentt je velmi rtiznoroda,
jak je vidét v tabulce. Lokality jsou sefazeny podle abecedy. Celkové se nachazeji
respondenti ve 38 zemich (36 pocitdme-li Severni Irsko jako soucast Spojeného

kralovstvi a Bali jako soucast Indonésie).
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Tabulka 8 Otazka ¢islo 14

Zemé Cetnost Zemé Cetnost
Australie 2 Maroko 1
Bali 6 Mexiko 2
Chorvatsko 2 Myanmar 1
Dénsko 1 Nizozemsko 1
Ekvador 2 Norsko 1
Filipiny 1 Oman 2
Francie 1 Polsko 1
Gabon 1 Portugalsko 2
Indonésie 4 Rumunsko 1
Irsko 1 Rusko 1
Island 1 Saudska Arabie 1
Italie 2 Severni Irsko 1
Izrael 1 Singapur 1
Japonsko 1 Srbsko 1
Jizni Korea 1 Spanélsko 4
Kanada 1 Thajsko 5
Katar 1 UK 3
Kolumbie 1 USA 3
Malajsie 5 Vietnam 3
Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka Cislo 15 — Z jaké zemé pochazite?

U této otazky nebyl kladen diraz na fyzickou ptitomnou, ale naopak o jaké zemi
uvazuji jako o svém domové, o misté, kam se vraci, pokud takové misto existuje. Jeden
respondent uvedl, Ze zemé, ve které se narodil, neni dilezitd, povazuje se za cestovatele,
ktery nema domov, ten docasny mu poskytuje aktudlni misto pobytu. Nejvice
respondentli uvedlo Spojené staty americké jako svoje misto pivodu — celkem
12 respondentti. Druha nejvétsi zastoupena skupina byla ze Spojeného kralovstvi, celkem

8 respondentll a tfeti misto se Sesti respondenty obsadila Italie.
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Tabulka 9 Otazka ¢islo 15

Zemé Cetnost Zemé Cetnost
Australie 3 Malajsie 2
Belgie 1 Maroko 1
Cile 1 Némecko 1
Chorvatsko 2 Nizozemsko 4
Dansko 2 Norsko 1
Estonsko 1 Polsko 1
Filipiny 2 Portugalsko 3
Finsko 1 Severni Irsko 1
Indie 3 Srbsko 1
fran 1 Svédsko 2
Irsko 1 Turecko 1
Italie 6 UK 8
Izrael 1 USA 12
Jizni Afrika 1 Vietnam 1
Kanada 4

Zdroj: vlastni vyzkum

Otazky 14 a 15 slouzily k urceni geografické lokality respondentl a k uréeni
riznorodosti vzorku respondentli. Pro ucely této prace bylo zadouci, aby respondenti
pochazeli z co nejvétsiho poctu zemi, kde se momentalné nachézeji a také z co nejvétsiho
poctu zemi, kde se respondenti citi doma. Vysledky dokazuji, Ze se podafilo ziskat velmi
riznorody vzorek respondentl. Vétsi skupina se momentalné nachazi v jihovychodni
Asii, tato koncentrace byla o¢ekdvana s ohledem na ¢ast roku, protoze mnoho nomadi
se obzvlast v zimnich mésicich zamétuje na teplejsi lokality a jihovychodni Asie je

ptes zimu na severni polokouli velmi oblibena lokalita.

Otazka Cislo 16 — Kolik zemi jste v Zivoté navstivili (priumérné)

Pocet zemi zahrnoval pocet navstivenych zemi vSeobecné, otdzka hloubéji
nezkoumala poméry kolik zemi navstivili jako turisté, kolik jako nomadi ¢i navstévy
jiného charakteru. Nejvice zemi navstivil respondent Cislo 43, ktery uvedl, Ze navstivil
79 zemi. Ne kazdy respondent si byl jisty pfesnym ¢islem, uvadéli odhady nebo rozmezi,
vysledky byly taktéz zpracovany do intervalii. Nejvice respondentii navstivilo

30 az 45 zemi, celkové 22 respondentd, skupina 20 respondentti navstivila 15 az 29 zemi,
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nejméné zemi navstivilo 18 respondentii — rozmezi 1 az 14 zemi, nejméné respondentt

— 10 — navstivilo nejvétsi skupinu zemi oznacenou jako 45 +.

Tabulka 10 Otazka ¢islo 16

Pocet zemi Cetnost
1-14 18
15-29 20
30-45 22
45 + 10

Zdroj: vlastni vyzkum

Otazka méla urcit, jaky je pomér zkuSenéjSich cestovateli ve skupiné. Kazda
opustit. Cilem bylo zjistit, jestli je skupina respondentii vyvazena a neni sloZzend pouze
ze zacinajicich cestovateli/nomadi. I zacinajici digitdlni nomad je schopen posuzovat
lokality alesponi na zakladé své cestovatelské zkuSenosti. Tii Ctvrtiny respondenti

procestovaly vice nez 15 zemi, slozeni skupiny mi pfijde vyvazené a postacujici.

Otazka Cislo 17 — Kolik dni primérné travite ve vybrané destinaci?

Tato otazka méla byt jednoduse kvantifikovana, ovSem s ohledem na povahu
respondentl a jejich povahy neni otazka zcela vypovidajici, dokéze spise poskytnout
dodate¢ny néhled o délce cest, nicméné z odpovédi je ziejmé, ze pocet dni ovliviiuje piilis
mnoho faktorli nez aby mél prumér vypovidajici hodnotu. Délka pobytu je velmi Casto
ovlivnénad externimi vlivy jako délka udélenych viz. Respondent cislo 35 udava,
ze minimalni hranice pobytu pro n¢j jsou dva tydny a tu maximalni stanovuje délka viza.
Na zaklad¢ odhadt respondentii vznikly nasledujici vysledky - priméry odhadt (dny byly
prepocitany na tydny a meésice pro vétsi prehlednost): 7 respondentti 1 tyden,
10 respondenti 2 tydny, 13 respondenti 1 mésic, 12 respondenti 2 mésice,
10 respondentti 3 mésice, 4 respondenti 5 mésict, 5 respondentli 6 mésict a 2 respondenti
7 a vice mésicu.

Respondent ¢islo 5 dodava, ze zalezi na velikosti zemi a na zajimavych mistech,
obvykle se drzi pravidla dvou az sedmi dni na jednou misté, v zemi tak travi
od tii do Sesti tydnli. Respondent ¢islo 11 uvadi, ze pobyt se obvykle pohybuje v délce

od jednoho do ptl roku, podobné maji rozmezi i respondenti ¢islo 22 a 56, konkrétné
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od jednoho tydne az po ¢tyii mésice, u respondenta Cislo 56 az mésict Sest. Respondent
¢islo 31 uvadi, ze obvykle netravi v destinaci méné nez tyden, obvykle ne méné
nez mesic, nékdy zastava az pul roku. Respondent ¢islo 48 vysvétluje, ze mize nastat
situace, kdy v destinaci stravi jenom nékolik dnil, protoze se mu v ni nelibi. Pokud naopak
n¢kde stravil vice jak ¢tvrt roku, bylo to ze dvou diivodii — bud’ se mu lokalita velmi libila
nebo nem¢él penize na to, aby se presunul do dalsi destinace. Respondent ¢islo 50 uvadi,
ze velmi zalezi na lokalité, obvykle travi v destinaci jeden az tfi mésice, nicméné

v Thajsku je jiz mésict deset a neplanuje v blizké dobé ptesun.

Otazka Cislo 18 — KdyzZ Zijete v dané destinaci, za co utracite penize?

Nemusi jit o polozku hlavni, mohlo se jednat o jakoukoli, za kterou utraci vice
nez drobny obnos. Tato otazka byla postavena jako uzaviena s moznosti vice odpoveédi.
Na vybér méli nasledujici odpovédi: ubytovani (hotely, hostely, prondjmy, Airbnb),
nakupy potravin, restaurace (kavarny, bary, kluby, hospody), coworkingova centra,
zabava, cestovani v ramci zem¢ destinace. Na otazku odpovédelo 69 respondentti, jeden
se odpovédi zdrzel. Nejvice respondentl vybralo polozku ubytovani, a to 62 respondentt,
nasledovala kategorie restauraci, kterou vybralo 56 respondentil, na tfetim mist¢ skoncily
vydaje na cestovani v ramci zem¢ destinace s 50 respondenty, nasledovala kategorie
potraviny (47 respondentil), zabava (33 respondentll) a coworkingovd centra

15 respondentd.

Tabulka 11 Otazka ¢islo 18

Kategorie Cetnost
Ubytovani 62
Potraviny 47
Restaurace 56
Coworkingova centra 15
Zabava 33
Cestovani 50

Zdroj: vlastni vyzkum
Odpovédi podporuji argument, Ze jeden z piinosti pobytu digitdlniho nomada

v zemi ¢i mésté je, ze nomad stejné jako turista vynaklada finan¢ni prostredky v misté

pobytu. Z hlediska struktury jsou vydaje nomada hybridné slozené z polozek, které by
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uvedli mistni obyvatelé a turisté. Pfinaseji tak zisky nckolika odvétvim podnikéni,

nejenom subjektim podnikajicim v turismu.

Otazka Cislo 19 — Jaké je vase hlavni povolani?

Nomadi mivaji ¢asto ne€kolik projektli na kterych pracuji at’ uz pro rozsiteni
znalosti, protoze vSestrannost je pro n¢ klicova, nebo docasné zvyseni piijmi. Cilem
otazky bylo ziskat jedno nebo dvé hlavni. Vyslednd povolani se daji rozdélit
do nékolika tematickych kategorii. Prvni je tvorba online obsahii — pét respondent
uvedlo, ze jsou spisovatelé, tfi prekladatelé, dale se zde vyskytla povolani jako online
editor a tvirce reklamnich a marketingovych textt. Dalsi oblasti je IT, kde jsou
respondenti pracuji na pozicich — web developer (uvedli 4 respondenti), web designer, IT
administrator, IT konzultant a software developer. Tteti oblasti je oblast obchodu,
kde jsou uvedené pozice nasledujici: konzultant, specialista projekt managementu,
business developer, administrace, audit, ucetnictvi, online business a online reklama.
N¢ékolik respondentt jsou tviirei startupi, nezavisli podnikatelé nebo online obchodnici.
Pocetnou skupinu ma i kategorie fotografii (5 respondentti), nomadskych rezisér (2),
grafickych designert (3), designert, tvirci online grafiky a grafickych feseni webovych
stranek. Ctyii respondenti uvedli, Ze jejich hlavni povolani je ugitel angliétiny — bud’
online anebo v dané lokalit¢ nejcastéji vyucuji anglictinu jako druhy jazyk. Mezi
zajimava povolani jisté spada nomadstvi samo o sobé&, které uvedl jeden z respondentt,
instruktor potapéni, specialista vydavani fikce pro elektronické knihy nebo kouc
pro zacinajici digitdlni nomady.

Cilem této otazky bylo identifikovat povolani, kterd se mezi nomady nejcastéji
vyskytuji. Jednak tato otazka poskytuje informace o tom, jaké druhy prace se daji
vykonavat na dalku pouze pfes pocita¢ s internetovym pfipojenim, ale také profesni
povolani osob, je snazsi stanovit jejich potieby a moznosti realizace béhem pohybu. Jedna

se tedy o osoby piSici online obsahy, veliké zastoupeni ma IT odvétvi a obchod.

3.3 Kuvalitativni vyzkum - rozhovory

Oslovila jsem nékolik nomadd, u kterych bylo uvedeno, Ze navitivili Ceskou
republiku (vybér byl z Prahy i z Brna). Kritériem byl pobyt v poslednich dvou letech

a minimalni délka pobytu dva tydny. Z oslovenych nomada se mi ozvali tii, ktefi zili
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v Praze a byli ochotni odpovédét na nékolik otazek. Respondent ¢islo 1 je muz
pochazejici z Némecka, ktery Prahu navstivil v roce 2018 a stravil zde 28 dni. Druhym
respondentem je Zena ze Spojenych stati americkych, kterd v Praze stravila 31 dni v roce
2017. V ten samy rok navstivil Prahu i respondent ¢islo 3, stravil zde 30 dni a téZ pochazi
ze Spojenych statu.

Prvni otazka byla sméfovana na pozitiva, kterd jim Praha jako mésto na jejich
nomadské cesté nabidla. Respondent ¢islo 1 byl spokojeny s cenovou hladinou a Praha
se mu velmi libila pro jeji atmosféru a moznost zabavy, kterd byla tak dostatecné
ruznoroda, ze si zde vzdy nasel néco, ¢im se zabavil. Soucasné vyuzil geografickou pozici
Ceské republiky a snadnou dopravu pro navitévu okolnich statll. Respondent &islo
2 dokonce povazoval Prahu za levné misto na bydleni. Byl velmi spokojen i s dostupnym
rychlym internetem a ptatelskymi lidmi. Respondent ¢islo 3 byl nejvic nadSen pési
dostupnosti celého meésta a dodava, ze ho velmi bavilo se po Praze prochazet.
Vyzdvihoval i kvalitni méstkou dopravu, takze bylo pro néj velmi snadné cestovat
i na druhou stranu mésta. Bylo pro néj snadné si vybrat dobré ubytovani (vyuzival Airbnb
a hostely) a rad chodil do velmi dobrych restauract, které byly umistény mimo turistické
centrum.

Druha otazka se zabyvala negativy: zda nomadi pfi své navstéveé néco negativniho
zazili a pokud ano, o co §lo. Respondent ¢islo 1 uvadi jako nejvétsi negativa piili§ mnoho
turistd a podvody na turisty.'"” S velkym vyskytem turistd ma problém i respondent &islo
2. Respondentovi ¢islo 3 turisté prili§ nevadi, ale jako velky problém uvedl nedostatek
kavaren, které by poskytovaly kvalitni a rychlé WiFi pfipojeni. Uvadi, ze z kavaren Casto
pracuje, n¢kolik se mu jich v Praze podafilo objevit a velmi si je oblibil, ale preferoval
by vétsi vybér. V posledni otdzce méli respondenti moznost navrhnout doporucéeni, ktera
by jim pobyt zpfijemnila. Respondent Cislo 1 by preferoval méné turisti. Respondent
Cislo 2 by uvital vice coworkingovych center a vétsi nabidku socidlnich aspektl
pro digitalni nomady. Respondent ¢islo 3 moznost odpovedi nevyuzil.

Pfes spolecné kontakty se mi podafilo domluvit i osobni schiizku s jednim
digitalnim nomadem - Rabi, ptivodem z Indie. Zivi se tim, Ze ma vlastni online podnikéni,

piSe obsahy pro socialni sité, spravuje Ucty na socidlnich sitich a je fotograf. Prahu

WK nejéastéj$im podvodiim patii sména penéz (rozménéni) za neplatné staré bulharské ¢i rumunské bankovky,
falesni mnichové vybirajici penize na Tibet, sménarny, které nabizeji velmi nevyhodné kurzy nebo restaurace

s dvojim cenikem pro Cechy a turisty, podvodu je ale mnohem vice a stale ptibyvaji nové. Problematice podvodi se
vénuje a na problémy upozoriuje projekt Honest Guide. Honest Guide. YouTube [online]. 2018 [cit. 2018-04-24].
Dostupné z: https://www.youtube.com/channel/UCt70j318jVQi7vRbc1bNjJA/videos
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navstivil pouze na nékolik dni a pracoval pievazné ze svého Airbnb ubytovani.
Moc se mu v Praze libila architektura, spokojen byl i s jidlem, obcas mél problém
domluvit se anglicky. Bavili jsme se tedy o noméadském zivoté¢ v obecngjsi forme.
Nejvétsi jeho prekazkou pii cestovani je indicky pas. Predstavil mi internetovou stranku
Passport Index, kterd ve zjednoduSeném piehledu uvadi postaveni jednotlivych past
pro cestovani po svété. Indicky pas se nachdzi na 75. misté z 99. Pasy jsou hodnoceny
na zaklad¢ takzvaného Visa-Free Score, které uvadi pocet zemi, do kterych muze
pricestovat bez viza nebo s pasem lze ziskat vizum po pfiletu. Do srovnéani zahrnuje pasy
193 narodii a 6 teritorii.''® Skére Indického pasu je 58, pro porovnani &esky pas je
na 8. misté se skorem 157, na prvni pticee je Singapur (skore 164).""

Druhy osobni rozhovor byl realizovan s nomadem z Velké Britanie, Oliverem.
Oliver pochézi z Essexu, coz je oblast pfiblizné hodinu vzdalend od Londyna. Diive
pracoval jako fotograf a tvlirce online obsahtl, dnes pfevazné pracuje jako konzultant
online kampani a fotografovani mé jako konic¢ek. Nejprve procestoval Jizni Ameriku,
poté Afriku. Nésledné chtél zamifit do jihovychodni Asie, ale s ohledem na pfitelkyni
se nyni zamétuje spi§ na Evropu, pricestoval z Berlina a bude vyhledové pokracovat
do Budapesti. V Praze je jiz pres mésic a tika, ze Praha je nadhernd, 1ibi se mu architektura
a z prechodu mezi zimou a jarem byl vylozen¢ nadSeny. Velmi si pochvaluje méstskou
hromadnou dopravu, kterd je spolehlivd a cenové pfijatelna, jedinou pfipominku,
na kterou si vzpomné¢l, byl pouli¢ni prodej drog v centru, ktery povazuje za velmi
nepiijemny, ale dodava, ze to se Casto d&je v kazdém vetSim mésté. Nasledné se hovor
sto¢il na coworkingova centra. Oliver ma diky cestovani mnoho kontakti a jednim
mu byla do porucena kavarna Cafedu, ktera slouzi zaroven jako placend studovna.
Coworkingova centra obcas vyhledava, pokud se zabyva naro¢néjSimi projekty, jinak
iikd, ze je schopny pracovat z ubytovani nebo kavarny. Plati si mésicni Clenstvi
ve studovné v blizkosti Vaclavského namésti (pfiblizne¢ 700 K¢&), coz je levnéjsi
nez poplatek za coworkingové centrum a zbylé penize mulze utratit za konzumaci.
Potvrzuje, Ze se jedna o ponckud jiné prostiedi, ale Ze je to osvézujici zmena a zatim je
spokojen. Dodéava, ze ani mésic¢ni poplatek v coworkingovém centru mu neptisel piilis

drahy, vysi cen (véetné nakladii na bydleni) v Praze hodnoti kladné.

116 About. Passport Index [online]. 2018 [cit. 2018-04-24]. Dostupné z: https://www.passportindex.org/about.php
"7 Global Passport Power Rank 2018. Passport Index [online]. https://www.passportindex.org/, 2018 [cit. 2018-04-
24]. Dostupné z: https://www.passportindex.org/byRank.php
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Respondent byl dotdzan, jak by zhodnotil nasledujici oblasti — internet, kvalita
zivota, bezpec€nost a pocasi. S internetem nemél respondent problém, vzdy byl schopen
najit piijemnou kavarnu nebo jiz zminénou studovnu. S kvalitou zivota i bezpecnosti je
také spokojen, rad chodi nakupovat do malych multikulturnich obchodt, nastésti se skoro
vSude da domluvit anglicky. U pocasi fekl, ze s ohledem na détstvi ve Velké Britanii
mu pifipadd standardni. Stfedoevropské pocasi je dle n&j dokonce piijemnéjsi
nez anglické. OvSem dodava, ze po konci cestovani v Africe se musel vratit na né¢jakou
dobu do Anglie, aby si zabalil nové vétsi zavazadlo s teplejSim oblecenim, jet na zimu
z Afriky by bylo pro n¢j komplikované. Celkové vlastn€ hodnoti, Ze po cestach v Jizni
Americe a Africe mu Evropa pfipada jako pétihvézdickova dovolena. Dalsi otazka
sméfovala na zptsoby volby dal$i nomadské lokality, kde hleda informace a stranku
Nomad List. Oliver vypravi, Ze na zac¢atku cestovani si vzdy vse dohledaval na internetu,
ale postupem Casu zacal spi$ véfit svym instinktim a predev§im radam kamaradd, které
na cestich poznal. Béhem svych cest také potkal nebo slySel o dobrych blogerech,
a tak si ¢te ¢lanky o lokalitach praveé tam. Nasledné vytvari s partnerkou cestu, na které
navazuji razné zastavky. Stranku Nomad List zna a pouZziva, na hodnoceni destinaci ale
moc nehledi, vyuziva spiSe moznosti for a nejptinosnéjsi pro néj je moznost sledovat
ostatni ptatele, ktefi jsou na Nomad Listu, takze pribézné zna jejich lokality a cestovni
plany a mtze si tak kontrolovat jestli se nékdy jejich cesty nestietnou.

Na zavér jsem se zeptala cilené na podvody na turisty, zda-li se s tim setkal nebo

o tom slySel? Nejprve tekl, ze ne, protoze pieci jenom uz je pomérné zcestovaly

4

24

Vidél i snahy riznych osob na ulici ho oslovit, ale on by k tomu nikdy nepftistoupil, navic
tikal, Ze mu bylo doporuc¢eno sledovani YouTube kanalu Honest Guide pted ptijezdem
do Prahy, takze véd¢l k ¢emu v ulicich dochazi. Prvni byla po cesté z letist¢ do mésta,
kdy si doptedu na strankach taxisluzby nechat ud¢lat kalkulaci, ale nakonec platil dvakrat
tolik a fidi¢ mu nedal ani zddné potvrzeni. Druhd situace se stala tyden po pftijezdu,
kdy Sel s pritelkyni na veceti do ¢eské restaurace. Jako zcestovald osoba se automaticky
vyhnul restauracim na hlavnich ndméstich a nasel malou restauraci v blizkosti Pravnické
fakulty, kterd méla u vchodu ceské i anglické menu a rozumné ceny. Po usazeni
jim obsluha sdélila, Ze to je menu jiné restaurace, oni zddné nemaji a nemaji ani cenik.
I ptes to si tedy objednal, ackoli se mu to piili§ nezamlouvalo. Ve vysledku za veceti

pro dva zaplatil 3 500 K&. Uétenku nedostal a kdyz se chtél zeptat na cenu jednotlivych
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polozek, ¢isnik zacal byt velmi nepfijemny az agresivni, takze rad&ji zaplatil a s ptitelkyni
odesli. Zeptala jsem se ho, jestli situaci nasledné¢ néjak tesil, ale fekl mi ze ne, Ze uvazoval
o zavolani policie, ale nebyl si jisty, jaké jsou v Ceské republice zdkony a zda by policie
mluvila anglicky, protoze se jim diive ten den stalo, ze se chtéli policist v centru zeptat
na cestu, ale ti neuméli anglicky. Dodal, Ze on si tim vecer zkazit nenechal a ani pobyt,
ale opét se odkazuje na své cestovni zkusSenosti a Ze né€kdy se nepiijemné véci déji. Byl
vSak ptekvapen, Ze se to stalo i jemu, protoze si daval pozor a snazil se podvodim

vyvarovat.

3.4 Navstéva coworkingového centra — terénni vyzkum

Do coworkingové centra jsem se vydala provést terénni vyzkum, abych si dokézala
Iépe predstavit, v jakém prostiedi digitalni nomadi nomadi pracuji, jakym zplsobem
pracuji a jak vlastn¢ takové coworkingové centrum funguje. Zajimala jsem
se 1 0 vybavenost daného prostoru a jaké doplitkové sluzby centrum nabizi. Navstévu
jsem Casoveé naplanovala na zavér praktické Casti, abych uz méla nejenom teoretickou
znalost digitalniho nomadstvi, ale i znalosti vyplyvajici z odpovédi respondentt. Clenstvi
na strance Nomad List nabizi moznost tfidenniho ¢lenstvi ve vybranych dvanacti
partnerskych coworkingovych centrech po celém svété, jedno z téch mist se nachazi
v Praze — Coworking space Kfizovatka. Pivodné¢ se nachazelo v centru mésta v oblasti
Viaclavského namésti, nyni pouzivaji tyto prostory za ucelem pronajmu pro schiizky
a konference. Coworkingovy prostor se presunul na adresu Podébradska 88/55
do kancelafského centra Hloubétin. Mistnost se sklada z nékolika velkych stolt pro dva
az osm osob. Zakladem jsou pohodIné polohovatelné kancelarské zidle, rychlé ptipojeni
k wifi a k dispozici je i1 kuchynka s nabidkou ¢ajii a kdavy. V dobé mé navstévy byl
pritomen pouze manazer. Souhlasil se zdokumentovanim navstévy pro ucely diplomové
prace a piiblizil vyvoj centra. Prvotnim krokem bylo vybudovani coworkingového centra
pro nezavislé pracovniky a nomady, pozdéji se presunul do nynéjsich prostor, jejichz
lokalita neni pro nomady pftili§ ldkava, protoze se nachazi ve vétsi vzdalenosti od centra
mésta.
Nyni se zaméfuje spiSe na nezavislé pracovniky, ktefi jsou v Praze celorocné
a dlouhodob¢, nomadi vyuzivali sluzeb centra spi§ sezoénné, nejvice pres 1éto, nekdy
i béhem jara a podzimu. Béhem provozu centralni lokality navazal partnerstvi s investory

a v dnesni dobé se spiSe orientuje na rozvoj startupti a popisuje nové misto i jako
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inkubator, kde startupy maji moznost predstavit své projekty investortim.
Zprostiedkovani kontaktli povazuje za dulezité, v minulosti potfadali kolem desitky
udalosti tydné pro ¢leny v centru ve formé spole¢nych snidani, teambuildingt ¢i dalSich
udalosti a vytvareli tak platformu, kde se lidé mohli poznat a navazat budouci spolupraci.
Tuto navstévu nepovazuji za reprezentativni vzorek fungujicitho coworkingového centra
celkové ani reprezentaci prazského centra. Hlavnim diivodem vybéru Coworking space
Kitizovatka byla bezplatnost navstévy diky placenému ¢lenstvi na strance Nomad List.
V Praze existuje pomérné znacné mnozstvi center, které se odlisuji flexibilitou prondjmu
pracovnich mist, vybavenosti a cenou. Pro piedstavu jsem na zakladé nékolika odlisnych
stranek sestavila ptfehled nejvice zminovanych a doporucovanych coworkingovych

center.

Tabulka 12 Srovnani coworkingovych center

Nazev Lokalita Min. doba Cena za den Neomezené | Pevné misto
K10 Vinohrady 1 den 500 K¢ 4 890 K¢ 6 890 K¢
Locus Vinohrady 1 den 400 K¢ 3500 K¢ 4500 K¢
Paper Hub | HoleSovice 8 hodin X 3500 K¢ 4500 K¢
Node5 Smichov 1 den 200 K¢ 1900 K¢ 2 900 K¢
Opero Josefov mésic X 6 500 K¢ 7 500 K¢
Zdroj: Impact Hub K10 [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné Z:
https://www.hubpraha.cz/en/k10/?7utm_source=k10website&utm medium=web-redirect, Locus

Workplace [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné z: https://locusworkspace.cz, Paper Hub [online]. [cit.
2019-12-01]. Dostupné z: https://www.paperhub.cz, Node5 [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné z:
https://node5.cz, Opero [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné z: https://www.opero.cz/cs

Kazdé coworkingové centrum ma nékolik druhii predplatnych podle pozadavki
na cas, vybavenost prostor a doplikovych sluzeb. Je mozné si zakoupit vstup
jen na n¢kolik dni, urcity pocet hodin nebo vyuzivat prostory naptiklad jen v odpolednich
hodinach nebo o vikendu. Pro porovnani byly vybrany dva tarify, které maji v nabidce
pod riznymi nazvy vSechna zminéna coworkingova centra. Jedn4 se o nejdrazsi varianty
vstupt, jejichz drzitelé maji pristup ke kompletni nabidce center. Tarif neomezen¢ nabizi
vyuzivani coworkingového mista kdykoli a na libovolny pocet hodin, vyhodou je tedy
flexibilita. V ptipadé tarifu pevné misto si ¢len plati za zarezervovani konkrétniho
pracovniho mista, nékdy navic v oddé€lenych a vice vybavenych prostorech. Centra

se snazi poskytnout co nejlepsi sluzby a nabizi dopliikové sluzby ve forme administrativni
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podpory, pravnich a Gcetnich konzultaci, moznosti registrace sidla, pronajmy prostor
zasedacich mistnosti nebo sdilené osobni asistentky. Sluzby jsou za ptiplatek nebo v cené
v pfipad€ prémiovych tarifii. Z webové prezentace je ziejmé, ze se kazdé coworkingové
centrum snazi vytvorit komunitu uvnité centra, nabizi rizné moznosti setkdni a snazi
se odlisit a nabidnout néco unikatniho. K10 coworkingové centrum nabizi kancelarské
prostory v rozlehlé vile na Vinohradech véetné denné obménovaného poledniho menu
od znamého §éfkuchate.''® Paper Hub na misté nabizi i kadeinické sluzby, platba
za n& i za Elenstvi je mozné pouze v kryptoménach.'" Opero zas pro své &leny nabizi

moznost vyuziti partnersky business club v Londyng.'*

3.5 Porovnani hodnoceni lokalit v ¢ase

Dotaznikové Setfeni s daty probihalo na jafe roku 2018, prace je dopisovana béhem
podzimu 2019, porovnala jsem ptivodni a aktualni data ze stranky Nomad List za u¢elem
zjistit, zda doslo k n¢jakému posunu a pokud ano, jakym smérem. Posbirana data jsou

uvedena v nasledujici tabulce.

'8 Impact Hub K10 [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné z:
https://www.hubpraha.cz/en/k10/?utm_source=k10website&utm_medium=web-redirect
"9 paper Hub [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné z: https://www.paperhub.cz

120 Opero [online]. [cit. 2019-12-01]. Dostupné z: https://www.opero.cz/cs
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Tabulka 13 Porovnani hodnoceni lokalit Praha a Brno v ¢ase

Praha Brno
Faktor
duben 2018 listopad 2019 duben 2018 listopad 2019

Nomad Score 4,25/5 4,22/5 3,22/5 3,37/5

28 mbps 26 mbps 26 mbps 20 mbps
Internet

(dobré) (dobré) (dobré) (pramérné)
Kvalita vzduchu vyborné nezdravé vyborné dobré
Bezpecnost dobré dobré vyborné vyborné
P&si dostupnost vyborné vyborné vyborné vyborné
Bezpecnost provozu vyborné prumérné vyborné prumérné
Nocni zivot vyborné vyborné prumérné dobré
WiFi zadarmo ve mésté | dobré dobré prumérné prumérné
Klimatizace nebo topeni | dobré dobré prumérné prumérné
Komunikace v AJ prumérné dobré prumérné prumérné
Tolerance k rasdm prumérné Spatné Spatné Spatné
Vstiicnost k LGBT dobré dobré prameérné prameérné
Naklady na bydleni prumérné dobré dobré dobré
Pocasi prameérné velka zima vyborné velka zima
Zabava vyborné vyborné prameérné prameérné
Kvalita zivota dobré dobré dobré dobré
Mir dobré dobré dobré dobré
Zdravotni péce dobré prumérné dobré prumérné
Nocni zivot pro dospélé | dobré vyborné prumérné prumérné
Mista odkud se da

prumérné vyborné prumérné vyborné
pracovat
Vstiicnost k cizincim dobré dobré dobré dobré
Svoboda slova prameérné vyborné prameérné vyborné
Vstiicnost k Zenam vyborné vyborné dobré dobré
Startup skore dobré prumérné dobré prumérné
Zdroj: Prague: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné z:

https://nomadlist.com/prague-czechia, Prague. Nomad List [online]. [cit. 2019-11-14]. Dostupné z:

https://nomadlist.com/prague, Brno: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné z:

https://nomadlist.com/brno-czechia, Brno. Nomad List [online].

https://nomadlist.com/brno
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Je zajimavé, ze v dubnu roku 2018 bylo hodnoceni Prahy o tfi setiny vyssi

121 122

nez v nyni (z 4,25/5' 7 se hodnoceni snizilo na 4,22/5 "), ale i pfes nepatrné snizeni
hodnoty se v zebticku nomadskych lokalit na strdnce Nomad List posunula Praha
z 90. mista na misto 11. Oproti minulému roku se snizila hodnota ukazatele rychlosti
internetu, snizilo se i vnimani bezpecnosti provozu, zdravotni péce a start up skore,
nicméné se hodnoty stale pohybuji v nadprimérnych vysledcich s vyjimkou zdravotni
péce. ZavaznéjSim je sniZzeni hodnoceni vnimani tolerance k rasdm, nicméné z hodnot
se nedaji zjistit divody, které vedly ke snizeni hodnoceni. Ke zlepSeni doslo u vnimani
komunikace v anglickém jazyce, nadklad na bydleni, no¢ni zivot a vyrazné zlepsSeni
vnimani svobody slova a piedevs§im v dostupnosti mist odkud mohou nomadi pracovat.
ZhorSeni ukazateld ovlivnénych ro¢ni dobou je logické (pocasi, kvalita ovzdusi).

V dubnu loiiského roku se Brno na strankach Nomad List nachazelo na 357. misté
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2 ' a vyrazné zlepsilo posunutim na 88. misto s hodnocenim 3,37'*.

s hodnocenim 3,2
Ackoli se zhorsilo ve vice kategorii hodnoceni (kvalita vzduchu, bezpecnost provozu,
pocasi, zdravotni péce, startup skore) nez zlepsilo (no¢ni Zivot a svoboda slova), Brno
se vyrazn¢ posunulo v celkovém hodnoceni nomadskych lokalit, ale i tak za Prahou stéle
zaostava. Snizeni hodnoceni pocasi a kvality vzduchu lze pficist k sezonnim vykyvim,
kdy na rozdil od nomédskych lokalit umisténych napiiklad v Jihovychodni Asii v Ceské
republice dochazi k vyrazngj§imu stfidani rocnich obdobi. Celkové vyrazné zlepsSeni
postaveni Brna i Prahy (u Prahy i pfes nepatrné snizeni hodnoceni) miize byt zptisobeno
nekolika faktory — zhorSeni hodnoceni lokalit v hodnoceni pfed Prahou nebo tfeba

rozdilnost vah jednotlivych kategorii, algoritmus sestavovani zebticku vSak neni znam.

3.6 Shrnuti vysledkli vyzkumu a doporuceni

Na uvod je tieba zodpovédét otazku pro¢ by Praha (respektive CR, nicméné
se domnivam, Ze krom¢ Brna nejsou ostatni mista zatim dostate¢né vybavend, aby
vyhovovala vét§ing digitdlnich nomadt) méla usilovat o to stat se atraktivni zastavkou
na cest¢ digitdlnich nomadu. Digitadlni nomadi, stejné jako turisté, pti pobytu vynakladaji

penézni prostiedky na ubytovani, stravovani a zdbavu. Tvofii tedy ¢ast pfijmi z turismu.

121 prague: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné z: https://nomadlist.com/prague-czechia,
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122 Nomad List [online]. [cit. 2019-11-14]. Dostupné z: https://nomadlist.com/prague
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9 Brno: Czechia. Nomad List [online]. 2018 [cit. 2018-04-09]. Dostupné z: https://nomadlist.com/brno-czechia
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Rubes pii vystoupeni v TEDx Talks'?

uvedl, ze kazdy rok navstivi Prahu pfiblizn¢ 10
milionl turistl, coz v pfepoctu na den odpovidd stejnému mnozstvi lidi, kteti
v turistickém centru Prahy trvale bydli. Poukazuje na dle jeho nazoru existenci dvojiho
svéta mezi svétem turistl a mistnich obyvatel. Alternativnim pfistupem k turismu
a ukazovani vice mistnich aktivit turistiim na svém YouTube kanalu se snazi bojovat dle
jeho slov proti ptilisSnému turismu. Komunita digitadlnich nomadii dle mého nazoru
predstavuje dalsi alternativu podpory turismu, ktera ptivede do Prahy cestovatele s jinym
zivotnim stylem, zpiisobem objevovani nové lokality a odliSnou spottebou statkli
v oblasti gastronomie, pohostinstvi a turismu. Celkové pocty digitdlnich nomadi
v soucasnosti lze t¢Zko odhadovat, nicméné Schlagwein se domniva, ze jich je nékolik
set tisic'*®. Navic lze o&ekavat, Ze &islo s ohledem na rozvoj technologii a nové generace
kazdy rok poroste, skryva se zde velky potencial do budoucna. Odhaduje se, ze do roku
2035 mize byt na svété az 1 miliarda digitdlnich nomada.'”” Ne kazdy digitalni nomad
navstivi Prahu béhem letni sezény, nomadi jsou na cesté¢ celorotn¢ a pro nomady
zvyklej$i na chladnéj$i podminky mitize byt i Ceskd zima mirngjsi alternativou.
Mimosezona nabizi méné turistl, kterym se nomadi povétSinou snazi vyhybat. Mohou
tak naplnovat kapacity ubytovacich, stravovacich a poznavacich zatizeni i v obdobi
od podzimu do jara, kdy turismus zaziva atlum. Nomadi se ¢asto snazi béhem cest poznat
zemi vice do hloubky a mohli by tak podpofit rist alternativnich turistickych aktivit.

Z pohledu kreativniho turismu vytvati nomadi na svych cestach hodnoty. Stane-li
se Praha atraktivnim mistem pro nomady, mohou se zde vytvaret komunity v ramci
napiiklad jiz zminénych coworkingovych center, zvysi se pocet odbornikli ve vybrané
oblasti dogasné se vyskytujici na izemi Ceské republiky, kte¥i mohou podporovat rist
workshopti a odbornych setkdni. Miize nastat i situace, Ze nomadi najdou lokalitu, ktera
se jim velmi zamlouva a rozhodnou se v ni na n¢kolik let zlstat. Pak nastdva situace,
kdy se aktivné snazi najit praci na plny uvazek. Pfedev§im odbornici v IT sektoru jsou
aktualné na trhu prace v nedostatecném mnozstvi a nabidka nedokaze pokryt poptavku,
a tak by mohli posilit konkurenceschopnost firem ptisobicich na ceském i globalnim trhu.

Jak vyplyva z otazky Cislo 19, pracovnici IT sektoru maji mezi nomady velké zastoupeni.

125 How 'traveling like a local' can help cities fight overtourism | Janek Rubes |
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Vice nomddi by také znamenalo rlst diverzity a multikulturnosti v Praze,
coz dle mého nazoru je pozitivni faktor.

Cast nomadd cestuje podle zasad slow travel a znamena to tedy, Ze bud’ po cestd
délaji mnoho zastdvek v odlehlejSich ¢astech zemé nebo ziistavaji v dané lokalité déle
a maji snahu o interakci s mistnimi lidmi, mozna je i kombinace obou variant. Snazi
se poznat kulturu a vztahy vic do hloubky, dochézi k prolinani kultur a nomadi
tak ziskavaji jiny druh informaci, dojmu a zazitkd nez klasicky turista. Jsou to lidé, kteti
si pii odjezdu odvazi hlubSi poznani o daném mésté¢ ¢i zemi. VéEtSina nomada je
nadprimeérné aktivni na socialnich médiich, protoze se snazi udrzovat kontakt se svétem.
Aktivni jsou také v ramci svych komunit, mnoho nomadii ma ucet na nékolika socialnich
sitich, kombinuji Facebook, Instagram, Twitter, vycet je dlouhy. Nomadi casto
a dopodrobna popisuji zazitky ze svych cest a ptikladaji i foto dokumentaci, popisuji
mista, meésta, jidlo, kulturu nebo publikuji fotky ptirody. Mlizeme je povazovat
za specifické neoficialni turistické privodce. Aktivni lidé na socidlnich médiich maji
mnoho pftatel ¢i sledujicich, jejich dosah je tedy znacny. Vice lidi se tak mize dozveédét
o Praze a vidét vice nez fotku preplnéného Karlova mostu. Je to tedy i zplsob, jak rozsifit
povédomi o Ceské republice, Praze a kultufe. Jako piiklad lze uvést vyse zminéného
digitdlniho noméda (fotografa z Indie), ktery béhem svého kratkého pobytu nafotil
nekolik fotek Karlova mostu v brzkych rannich hodinach. V soucasné¢ dob¢é maji
jeho fotky v souhrnu kolem 40 tisic lajkd jenom na jeho instagramovém uctu.

Na zacatku praktické Casti byly stanoveny dva piedpoklady. Prvni predpoklad byl,
ze digitalni nomadi ztraceji zajem o Prahu jako o lokalitu na svych nomadskych cestach.
Ten druhy, Ze pfi vybéru lokality ptihlizi k hodnoceni na strance Nomad List. Na zakladé
praktické casti lze s urcitosti fici, Ze o Prahu stale zdjem je. Predpoklad ztraty zajmu
se nepotvrdil, naopak dle poslednich dat je alespoit z hodnoceni na strdnce Nomad List
Praha atraktivnéj$i nomadskou destinaci a béhem psani prace se jeji umisténi v zebticku
vyrazné zlepsilo. Je jasné, Ze ne kazdého nomada lakéa Praha jako destinace s ohledem
na rizné pozadavky pfi vybéru mist. S Asii nemize samoziejmé konkurovat ani cenovou
hladinou, ani dostupnosti mofte a ani pocasim. Vyhodou Prahy je, Ze je ¢asto porovnavana
a zda se, ze je to jeden z divodu, pro¢ je Praha nomadsky zajimava a pro ni to prestavuje
velkou konkurenéni vyhodu. Ackoli dle hodnot v pfehledu Nomad Listu jsou zde vyssi
naklady na zivot, pro nomady majici piijmy napiiklad z jiz zminénych Spojenych statt

americkych jsou néklady na Zivot pfimétené, ne-li nizké. Lze tedy fici, Ze pro nomady
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ze zemi s vy$$i ptijmovou hladinou je a bude Praha, potazmo Brno relativn€ levné mésto
pro zivot.

Druhy ptedpoklad se z vétsi Casti potvrdil. VéEtSina respondentii znd Zebiicek
hodnoceni mést na strance Nomad List a velka ¢ast z nich si hodnoceni dohledava.
Vyznam tohoto hodnoceni se zda byt ale spi§ doplikovy a nedostatecné spolehlivy
pro nékteré respondenty. Z praktické ¢asti je videt, ze velky vyznam maji kontakty

v nomadské komunité a osobni doporuceni ¢i blogy konkrétnich nomadt nez statistické

vvvvv

vvvvv

bezpecnost, ndklady na bydleni a pocasi. Prvni ¢tyfi faktory dopadly dle hodnoceni
Nomad Listu v pfipadé¢ Prahy nadprimérné, dosdhly trovné ,,dobré™, jen pocasi je
momentalné hodnoceno negativné. V Brn¢ je sice internet hodnocen primérné, ale neni
o tolik nizsi nez v Praze. Na druhou stranu hodnoceni bezpecnosti mé vyborné, vnimani
pocasi je stejné negativni jako v ptipadé Prahy. U pocasi lze oCekavat, ze se jedna
o sezonni zalezitost a hodnoceni se méni béhem roku. Ackoli zrovna klicové faktory
nedostahly nejvysSich hodnoceni, vSechny Ctyfi se nachazi nad primérem, coz se zda
se byt postacujici.

Vylepsit stavajici situaci pro nomady je samoziejmé mozné a do budoucna jisté
perspektivni. V ramci navrhu doporuceni na zlepSeni 1ze rozdélit problematické kategorie
do tii casti — ty, které zménit jdou velmi tézko, ty, které se zménit daji a ty, u kterych je
zména relativné snadnd. Prvni kategorii predstavuji problematické oblasti, které jsou
znamé, ale neni jednoduché je zménit. Od respondentli opakované zaznéla diilezitost
rasové tolerance, coz se da spojit i se vstficnosti k LGBT (nyni spiSe jiz LGBT+)
komunité. V Praze bydlim, poslednich pfiblizné¢ Sest let pribézné pracuji v turismu
a v centru Prahy se vyskytuji a komunikuji i se zdkazniky a mam tak zpétnou vazbu
i od nich. Po dlouhodobych pobytech v zahrani¢i si pfistupu a nalady vSimam
po navratech o to vic ve form¢ reverzniho kulturniho Soku. V porovnani se zbytkem
Ceské republiky je Praha do jisté miry tolerantngjsi vi¢i jiné barvé pleti, ndboZenstvi,
orientaci, kultufe, stylu oblékani a dalsim multikulturnim prvkiim. Nicmén¢ ani v Praze
neni situace zcela idealni a dochazi ke konfliktim, Casto na verbalni Grovni. Tento
problém je ovS§em problém celospolecensky a snadné feSeni pravdépodobné neexistuje,
situace se naopak v poslednich letech s ohledem na svétové udalosti zhorSuje,
coz potvrzuji i snizené hodnoty vnimani rasové tolerance v hodnoceni Nomad List.

Ze strany nomadi se Casto objevuji komentare, ze i bez ohledu na pfistup je slozeni
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obyvatel Prahy malo kulturné diverzifikované. Je tedy mozné, Ze i v budoucnu se n¢kteti
digitalni nomadi budou Ceské republice vyhybat s ohledem na problémy s rasovou
toleranci a vstficnosti k LGBT+ komunité. Ackoli by vyfeseni problémii rasové tolerance
prispélo nejenom ke zvyseni atraktivity Prahy (i Brna, kde hodnoty vnimani jsou horsi
nez v Praze) v ocich digitalnich nomada pravdépodobné ze vseho nejvice, doporuceni
nejsem schopna formulovat, nakolik jde o problém zavazny a celospolecensky.

Dalsim problematickou oblasti je pocasi. S ohledem na zemé&pisnou polohu, existuji
zimy, spolu s podzimem a chladnym jarem jako ptekazka pro nomady, ktefi maji tendenci
v tyto ro¢ni obdobi sméfovat své cesty do jithovychodni Asie. VZdy je moznost cestu
naplanovat béhem letnich mésict, existuje zde ale riziko, Ze mésto bude nomadim
pripadat pfili§ turistické. VétSina nomadl cestuje s minimem majetku, je proto
pochopitelné, Ze nemaji kapacitu na teplé zimni obleceni. Nicmén¢ propagace celého
roku by mohla mit potencidl pfildkat nomady mimo turistickou sezonu, kdy Praha
a zbytek republiky jesté nebude tak zahlcen turisty. Navic vSechna ¢ty obdobi poskytuji
krasné panoramata pro pési turistiku a moznost krasnych fotek, fotografii a osob majicich
zalibu v pfirodé¢ bylo ve vzorku né€kolik. Pfipadnou komunikaci s nomady bych
doporucovala prostiednictvim webovych stranek a piedev§sim socidlnich médii.
Konkrétnim navrhem by mohla byt online brozurka ,,Ctyﬁ ro¢ni obdobi®, ktera ptiblizi
Ceskou republiku béhem celého roku a nabidne i moznosti riiznych aktivit s ohledem
na ro¢ni obdobi. Oficialni turisticky portal Prahy jiz pracuje i se sezonni propagaci
a v soucasné dob¢ je na jejich strankach k dispozici Ctvrtletnik se sezonni tematickou
inspiraci z oblasti pamatek i gastronomie, dostupny je jak v online verzi, tak v papirové.
Ctvrtletnik povazuji za velmi povedeny a koncept se v budoucnu mize upravit pro jiné
meésto nebo kraj. Oficialni stranky mésta Brno se sice zminuji o obdobi Adventu, jiné
sezénni zminky jsem neobjevila.

Do kategorie problémi, které se daji fesit, fadim podvody na turisty. Kazda velka
metropole je ve vétsi ¢i mensi mife ma. V Praze je jich mnoho a mezi nejzndmé;jsi patii:
rozmeénovani neplatnych penéz na ulicich, faleSni mnisi, sménarny se zavadéjicimi kurzy,
komeréné provozované velmi nevyhodné bankomaty nebo fidici taxi sluzeb nepouzivajici
taxametr. Existuji i podvody, které¢ se vyskytuji pfedev§im na lokalni urovni - naptiklad
revizofi vyménujici oznacené listky za neoznacené a udélovani pokut turistim, kteti
nerozumi ¢esky. V piipadé nevyhodnych sméndren veSel v platnost novy zakon,

od 1. dubna 2019 je moznost do tii hodin od smény penéz na zaklad¢ uctenky pozadat
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o vraceni penéz. | kdyz turisté o této moznosti vi, praxe ukazuje, ze je obas nemozné
domoci se zakona bez zapojeni policie.

Me¢lo by byt v zajmu mésta, aby se snazilo tuto kriminalitu potirat. Je uz na statni,
méstské policii, magistratu ¢i na zdkonodarné urovni, jak se snazit situaci vytesit,
napt. posilenim hlidek, zaméfenim se na konkrétni podvodniky a oblasti, tvrdSimi
postihy, ale neni to problém, ktery by se vyfesSit nedal. Vzdy lze udélat alespon
informativni kampané — napt. v Bangkoku maji kampai ohledné taxikaiti nepouzivajicich
tachometr, v Bostonu informacni cedule s obrazky faleSnych mnichti v oblastech,
kde se casto vyskytuji. V pripadé¢ problematickych sménaren muize byt vytvorena
kampan, kdy si lze ovéfit kurz koruny napiiklad pfes jednoduché naskenovani QR kodu
na stranku s aktudlnimi kurzy Ceské narodni banky. Vieobecné Ize vytvofit kampang,
které informuji o pravech turistl, ale také poskytuji navod, jak se svych prav domoci,
kdy casto dochazi k jazykové bariéie béhem komunikace s policisty. Problém
s komunikaci v anglictin€ zminilo mnoho turistl i digitadlnich nomadt béhem osobnich
rozhovori, v hodnoceni lokalit na strdnce Nomad List i v pfispévcich na socidlnich sitich,
Casto byla zmifovana i nedivéra zplsobena bud’ neschopnosti komunikovat, nebo
neochotou. Moznym feSenim problému by mohl byt pozadavek na urCitou uroven
anglického jazyka pro policisty pracujici v oblastech se zvySenym vyskytem turistl nebo
dopliikové jazykové kurzy pro stavajici pracovniky.

Relativné snadné feseni, jak se dostat do podvédomi digitalnich nomadu je aktivni
pritomnost na socialnich sitich, coz neni dilezité tvofit jen pro digitdlni nomady, ale
pro turismus vSeobecné. Z vyzkumu vyplyva, ze nejvice popularni socialni sit¢ jsou
Facebook a Instagram. Pro ucely této prace jsem porovnala pfitomnost mést Prahy a Brna
na socidlnich sitich, s ohledem na jazykovou vybavenost digitdlnich nomadi jsem
se zam¢étovala pouze na sité prezentované na anglickych strankdch meést. Mésto Praha je
dle svych stranek'”® piitomné na Facebooku, prezentuje se na strance jménem

12
Prague.eu ’

a ma priblizn¢ 220 tisic sledujicich, na Instagramu ma ovéfeny ucet
cityofprague'™® (necelych 38 tisic sledujicich). Déle je mésto ptitomno i na strance
Pinterest s profilem Prague City Tourism'"' (mé&si¢ni navitévnost stranky necelych

7 tisic) a se stejnym nazvem profilu spravuje i et na Twitteru'>> s necelymi 18 tisici
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sledujicich. VSechny socidlni sité jsou aktualizované a velmi hezky vizualn¢ upravené.
Mésto Brno dle svych stranek'*® (kde nabizi &eskou, némeckou a anglickou verzi)
spravuje pouze Facebookovou stranku s nazvem GO to BRNO s necelymi 11 tisici
sledujicich. Facebookova stranka je sice aktualni a pfispévky také, ale jedna
se o kombinaci Cesky a anglicky psanych pfispévkll a odkazl, kde v posledni dobé
prevazuje Cestina, coz muze byt pro cizince pomérn¢ matouci. Méstu Brno Ize doporucit
zlepseni spravy socidlnich siti a moznd i rozsifeni i na jiné platformy nez je Facebook.
Online prezenci mésta Prahy nemam co vytknout, jeji fungovani na socialnich sitich
mi prijde velmi zdafilé véetné samotnych webovych stranek, kde je krom ¢eského jazyka
na vybér dvacet svétovych jazyk.

Na zavér bych navrhla podporu coworkingovych center, nebot’ po mistech na praci
v SirSim okruhu centra je poptavka a rdst poctu i vybavenosti zvysi atraktivitu mésta
nejenom pro digitdlni nomady. S tim souvisi i1 aktivita na strané¢ nabidky turistickych
sluzeb ze strany statu. Digitadlni nomadi jsou velmi zvlastni skupinou turistl, ale jsou
to stale turisté, kdyz v zemi docasné€ Ziji a dle odpovédi respondentti vynakladaji financni
prostfedky na cestovani a poznavani mésta a zeme, ve které se momentalné nachazeji.
Coworkingova centra se oteviraji v lokalitdich naptiklad okoli stanic Florenc, And¢l,
Kitizikova nebo Nadrazi HoleSovice. Z komunikace nomadu vyplyva, ze pfimo v centru
by ani pracovat nechtéli, takze by to turistické centrum ani vice nezatézovalo. Pfitomnost
coworkingového centra podporuje i podniky v okoli — kavarny, restaurace, pekafstvi.
Velky potencial vidim v rozvoji Brna z pohledu lokality digitdlnich nomadi. Nelze fici,
ze by existovala velikd poptavka a vétSina cestovatelii by preferovala Prahu, ale existuje
urcita skupina nomadu, kteti povazuji Prahu za pfili$ turistickou a pfelidnénou a nevadi
jim ani mensi mésto, kde miiZze nastavat vice problému s komunikaci v anglickém jazyce.
Naopak pifinosem jsou nizs§i zivotni naklady, krat$i vzdalenosti a konkrétné¢ Brno
poskytuje i dobrou vychozi pozici pro kratkodobé cestovani do okolnich stati, dale nabizi
vlastni letiSté a blizkost letist¢ ve Vidni.

Ackoli kazdy nomad ma jiny systém ziskdvani informaci o potencidlni lokalité,
vétSina se rozhoduje podle toho, co najde na internetu, socidlnich sitich a hlavné
se soustfedi na doporuceni od nomadi, kteti v lokalit¢ byli. Domnivam se, Ze nelze
na komunitu digitdlnich nomadt ptimo cilit, troufdm si tvrdit, Ze naptiklad propagacni

stranka pro nalakani nomada do Ceské republiky nebo cilend reklama na socidlnich sitich

133 Go To Brno [online]. [cit. 2019-11-19]. Dostupné z: https://www.gotobrno.cz/en/
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(napt. Facebook, Instagram) by nebyla natolik u¢innd, aby se vyplatila. Mozna by
vzbudila zajem, ale do vétsi miry by rozhodovéani neovlivnila. Z vlastni komunikace
s touto komunitou jsem si utvotila dojem, Ze tato komunita je velmi schopna dohledavat
si relevantni informace a nenechd se jen tak ovlivnit z externich stran mimo komunitu.
Uvédomime-li si potencial, ktery komunita digitdlnich nomadt ukryva, a udrzime-li
hodnoceni na soucasné urovni nebo dojde-li ke zlepSeni problémovych faktort, digitalni
nomadi si to v komunité prostiednictvim internetu sd€li. Zlepseni prostfedi pro nomady
by pozitivné ovlivnilo nejen je, ale i ostatni kategorie stakeholderd, jako jsou turisté

a i obyvatelé Prahy.
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Zaveér

Tato diplomovd prace se =zabyvala tématem digitdlntho nomadstvi, které
se predevsim diky rychlému pokroku v oblasti technologii a globalizaci v poslednich
letech dostava do podvédomi stéle SirSiho okruhu lidi. Cilem této prace bylo identifikovat
preference a rozhodujici faktory pii vybéru nomadskych lokalit a na zakladé téchto
vysledkl predstavit doporuceni méstu Praha, ktera by vedla ke zvySeni atraktivity
destinace. Teoreticka ¢ast se nejdiive zabyvala definovanim lidskych zdrojii a zamétovala
se na generace pracovnikl, zménu jejich pfistupu k praci, motivaci i zpiisob uvazovani.
Velky prostor byl vénovan i generaci Y, ktera se od predchozich generaci velmi lisi
a zamgéstnavatelé se nyni snazi nové generaci prizpusobit. Nova generace vstupujici
na pracovni trh klade dtraz na work life balance, v praci hleda smysl a méni i dynamiku
fungovani pracovist. Vyhovuje ji i jiny druh prace, pozaduje odlisné pracovni prostiedi,
velmi Casto se zminuje flexibilita jak ¢asova, tak mista, kdy zaméstnanci ¢asto pracuji
z domova nebo na dalku. Soucasnd generace také cestuje daleko castéji a déle
nez predchozi a snazi se praci s cestovanim skloubit. Tomuto zplsobu prace na dalku
se veénovala dalsi ¢ast, kterd definovala pojem digitalniho nomadstvi a pfiblizila zptisob
vykonavani digitalni prace. Prostor byl vénovany i coworkingovym centrim, které
nomadi na svych cestach vyuzivaji jako své docasné kancelaie a dochézi tak k interakci
s jinymi pracovniky, coz vede mimo jiné ke snizovani socidlnich rizik z digitdlniho
nomadstvi vznikajicich. Prace zminila i dal$i problémy, které mohou v tomto odlisném
pracovnim rezimu vznikat.

Praktickd cast byla zaloZzena na dotaznikovém Setfeni, rozhovorech a terénnim
vyzkumu a zkoumala predpoklady stanovenymi za ucely této diplomové prace. Prvni
predpoklad, ze digitdlni nomadi jiz nemaji nadale zajem o Prahu jako lokalitu nomadu,
se nepotvrdil, nebot’ z Setfeni vyplynulo, ze u vétSiny nomadu se Praha zda byti velmi
zajimava. Druhym ptedpokladem bylo, Ze nomédi pouzivaji data ze stranky Nomad List
k vybéru ¢i ovéteni budouci destinace. Tento predpoklad se z vétsi ¢asti potvrdil, ackoli
z odpovédi vzeslo, Ze se jedna jen o jeden ze zdroji informaci, které vétSina nomadi
vyhledéava. Dalsi ¢ast dotaznikd poskytla odpovédi na to, jaké faktory jsou pro nomady
pti vybéru lokality dalezité a pomoci komparace dat se zjistilo, Ze Praha je zajimavou
destinaci, o které mnoho digitalnich nomadi uvazuje jako o své budouci lokalité.

vvvvvv

zivota, bezpecnost, naklady na bydleni. Faktory byly nasledné porovnany se stavem
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v Praze dle hodnoceni lokality z internetové stranky Nomad List. Zminéné kategorie
dosahovaly nadprimérnych hodnot a ackoli nemély nejvyssi hodnoceni, vétSina nomada
se shodla, ze hodnoceni jsou spiSe orientacni a do jisté miry subjektivni, takze primérné
hodnoty povazuji za dostacujici. I tak byly na zdkladé rozhovorli s nomady, kteti
jiz v Praze byli, objeveny oblasti pro zlepSeni, které byly nasledné rozd€leny do kategorii
podle toho, jak jednoduse jsou proveditelné zmény.

Do kategorie problémd, které se nedaji v kratkém horizontu vyfiesit, jsem zatadila
rasovou netoleranci. Ackoli Praha nedosahuje piili§ Spatnych vysledkti, neni hodnoceni
nejlepsi a brnénska metropole (jako druha ceska vyhovujici lokalita pro digitdlni nomady)
je na tom dle hodnoceni Nomad Listu jest¢ hiif. Z odpovedi respondentd vyplynulo,
ze jsou rizné citlivi na zhorSeni hodnoceni jednotlivych faktor a rasova tolerance je
takovy faktor, kde i sebemensi propad vyvola otdzky. Dal$im tématem bylo pocasi, které
se sice zmenit nedd, ale je mozné zvolit vhodné marketingové komunikacni nastroje
a predstavit klady vSech ro¢nich obdobi. Snazsi proveditelnost zmén jsem uvedla
u problému podvodi pachanych na turistech, kterych je zejména v prazském centru
mnoho; rozhovor v praktické ¢asti jejich vyskyt jen potvrzuje. Jedna se zejména o osoby
meénici faleSné penize, neexistujici sbirky pro tibetské nomady, sménarny s velmi
nevyhodnymi kurzy nebo dvoji ceny pro mistni a turisty v restauracich nebo pfti pouziti
taxi sluzeb. Zde by pomohl dislednéjsi dohled ptisluSnych zodpovédnych organt,
resp. Piisnéjsi postihy za tyto podvody. Snadnéji feSitelnd situace také je podpora ristu
coworkingovych center, na jejichz nedostatek bylo respondenty upozoriiovano.

Na konci praktické ¢asti jsem se také shrnula, proc je vlastné zadouci mit nomady
v republice (Praze) a pro¢ bychom se méli snazit vytvaret lepsi podminky pro zvyseni
atraktivity mésta. Prace na zlepSeni podminek pro nomady neni izolovana a az snad
na vyjimku rozvoje coworkingovych mist (ktery na druhou stranu mize pomoci i ceskym
pracovnikiim, ktefi potfebuji misto odkud mohou pracovat), by se veskeré pozitivni
zmény promitly i do zlepSeni situace pro klasicky turisticky ruch. Pfinos pfitomnosti
nomadul jsem v rdmeci praktické ¢asti zminila v nékolika oblastech. Digitalni nomadi maji
podobné vydaje jako turisté — plati bydleni, stravovani, zdbavu a vynakladaji finan¢ni
prostfedky na poznavani mésta ¢i zemé, kde se pravé nachazi. Cestuji celoroc¢né, takze
ackoli se v urcitych oblastech mlizou vyskytovat sezénn¢, ze své podstaty jsou na cesté
cely rok, coz by mohl byt zpisob jak obsadit méné vyuzivané kapacity ubytovacich
a restauracnich zafizeni mimo turistickou sezonu. Podpora coworkingovych center

by mohla vést k vytvoreni komunit nomadu, které dle teorie kreativniho turismu vytvateji
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nové hodnoty. Odbornici z riznych oblasti mohou komunikovat, vyménovat
si nazory, tvofit spolecné projekty a vétsi vyskyt odbornikti mize vést i k potradani
workshoptl ¢i riznych konferenci. Zaroveit mohou také doplnit nedostatek specialistl
na trhu prace, a to zejména v oblasti IT.

Zpisob cestovani casti nomadl, ktefi vyznavaji slow travel je navic Setrny,
ekologicky a ptedstavuje novy zplisob cestovani, coz Setii ptirodu a funguje jako osvéta
zaroven. V neposledni fadé jsou nomdadi velmi aktivni na socialnich sitich, své cesty
podrobné dokumentuji, popisuji a ¢asto maji na sitich stovky az desetitisice osob, které
je sleduji, coZ ptispiva z ur¢itého hlediska jako celosvétovy dosah informovani o Ceské
republice, jeji kultufe, gastronomii a pamatkach. I z toho divodu je i pfitomnost
a aktivnost mést na socidlnich sitich dulezita nejen pro komunitu digitalnich nomadu.
Na zavér chci popsat osobni dojem z komunikace nomadu. Jejich reakce byla totiz
neoc¢ekavané piijemna a natolik odlisna od mych zkusenosti, kdy jsem oslovovala v rdmci
semestralnich projektd jiné skupiny respondentl, zejména z firemniho prostiedi,
¢i své spolustudenty. VétSinu digitalnich nomadi jsem oslovila jako nezndmy ¢lovek
prostiednictvim zprav na Facebooku, ktery od nich zadal deset az patnact minut jejich
casu. Trochu jsem se obavala, zda nebudou reagovat negativné, protoze je obtézuji, ale
dockala jsem se jenom jedné vylozen€ negativni reakce. Mnoho z nich mi podékovalo
za moznost ucastnit se dotaznikového Setfeni, popialo mi mnoho §tésti s praci a nabidlo,
ze klidn¢ zodpovi jakékoli dodatec¢né otazky a poskytne dalsi informace.

Za vyplnéni dotazniku respondenti nedostali zddnou odménu, jen muj pfislib
poskytnout v ptipad¢ zdjmu informace o Praze. Potvrdila jsem si tim tak informaci
z teoretické Casti, kde autofi popisovali povahu nomadld spi§ jako spolupracujici
nez soutézivou. I Cteni blogl, Cas straveny procitanim skupin na Facebooku a for
na internetu mé utvrdilo, Ze interakce nomadl ma velmi Casto dva spolecné prvky
— spolupraci a snahu pomoci. I to je diivod, pro¢ si myslim, Ze je pfinosné mit digitalni

nomady v Praze.
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