Priloha 2 Polostrukturovany scénar rozhovort s experty

Hlasovi asistenti

1. Ma smysl se zabyvat hlasovymi asistenty, pokud nejsou jazykové
adaptovani?

a. Jaksipredstavite idealniho hlasového asistenta..?
b. Budoucnost asistentt je..?
2. Jakse firmy divaji na hlasové asistenty?
a. Cekaji az bude vice moznosti vyuziti? Nebo jich je jiz dostatek?

b. Jaky by mél byt firemni cil, pro pouzivani asistentti a které metriky

piipadné sledovat?
c. Na co by se firmmy mély nejdfive zamérit?
3. Jaky maji vztah uzivatelé k asistenttiim?
a. Jaky je nejvétsi benefit asistenti pro uzivatele..?

b. Co se bude muset zménit, aby lidé nakupovali vice skrze hlasové

asistenty?

c. Jakvelkyje problém napojeni stranek na Skills? Je to velky problém

pro rozvoj shoppingu?
d. Nejvétsi pirekazka pro rozvoj asistentt je..?
4. Hlasové aplikace
a. Kam sméfuji hlasové aplikace? (zabava, hry, zpravy..)

b. Jsouhlasové aplikace pro firmy relevantni samy osobé? (Navaznost

na strategii?)

c. Jak casté je realné pouzivani aplikaci? A jak nejlépe na retenci? A
vytvareni engagementu?
d. Proc se stavi hlavné Skills ane Actions?
e. Budoucnost hlasovych aplikaci je..?
5. Vyhledavani
a. Je potreba prizpusobovat web na hlasové vyhledavani?
b. Co vidite jako nejdilezitéjsi kroky?

c. Mate uz néjaké vysledky z provedené optimalizace?

d. Dava smysl stavét nové weby rovnou dle schema.org?



