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Konkrétni pfipominky a dotazy k praci:

Autor si pro svou praci vybral téma komercéni komunikace, které je kli¢ové pro Uspéch firem v dnesnim
vysoce konkurenénim prostfedi. Cilem bylo na zakladé analyzy soucasné situace doporucit navrhy
a vylepseni vedouci k vhodné internetové propagaci spole€nosti NH Car s.r.o.

Velmi pékné upravena prace poskytuje monitoring literatury a jinych sekundarnich zdrojl z oblasti
komercni komunikace se zaméfenim na internetovou propagaci. Analyza vychazi ze sekundarnich
i primarnich dat, ta jsou sebrana pomoci dotazniku. Snizené hodnoceni odrazi nasledujici:

Bylo by vhodné doplnit informaci o vhodnosti nastroji a kanald pro jednotlivé komunikacni cile. Prevzaté
texty je nutné kromé zdroje za odstavcem oznacit uvozovkami, aby bylo jasné, zda autor kriticky
analyzoval zdroj a uved| své zavéry, nebo zprostfedkoval jiz existujici text. Prace by si zaslouzila rozsifit
zdroje pro teoretickou ¢ast, na kterou logicky navazuje jeji prakticka ¢ast. Ocenila bych pfesnéji
definovana kritéria vybéru konkurence. Vzhledem ke kvantitativnimu sbéru dat pomoci dotaznikového
Setfeni je pocet respondentl spiSe nizky. Chybi informace o segmentaci, ktera je nosnou pro zhodnoceni
relevantnosti vysledku dotaznikového Setfeni. Hodnoceni "pfehlednosti” webu by si zaslouzilo kritéria —
vysledky by byly relevantnéjsi a pouzitelnéjSi pro navrhy na zlepSeni. Ty jsou spiSe mélké. Prace zmiriuje
vysledky dotaznikového Setfeni tykajici se konkrétnich pfipominek respondentdl, z dotazniku v8ak prostor
pro sbér téchto dat neni zfejmy (viz otazka k obhajobé nize). Nékteré sledované parametry by si rozhodné
zaslouzily delSi sledované obdobi, jakou vypovidaci hodnotu pro Firmu maji napf. vysledky 7
respondent(?

Prace je mimo jiné vysledkem ocenéni hodné spoluprace s vybranou firmou. Pfedstavuje mozny pfinos
pro praxi v podobé doporuéeni vybrané firmé, ktera se o vysledky zajima.

Otazky k objajobé:
1) Mate prazdny posledni fadek v tabulce &. 2, vysvétlete pro€? Jaké informace tam mohou spadat?

2) Na str. 43 zminujete, cituji: "Na strankach téchto dvou prodejct ocenovali jejich barevné feSeni,
napfiklad u Auto Stylu jako prodejce vyhradné vozi Skoda pouziti korporatni zelené barvy. U stranek NH
Caru respondenti ocenili barevné feSeni shodujici se s vlastni korporatni grafikou a logem a takeé feSeni
jednotlivych nabidek na strankach pomoci velkoploSnych odkaz(l.” Upfesnéte, prosim, odkud jsou tyto
informace. V dotazniku takovy dotaz neni uveden. Text na str. 39 zmifiuje, Ze dotaznik obsahuje 16



otazek, v pfiloze je pouze dotaznik se 14ti otazkami. | z doporuceni to vypada, ze respondenti poskytli
jesté dalsi informace, upfesnéte odkud tyto informace pochazi.

3) Vysvétlete detailnéji Search Engine Optimalizace (SEQO), uvedte napt. detailnéji princip zminéného
"linkbuildingu”.

4) Je mozné doplnit SEO analyzu webovych stranek vybrané spoleénosti?

5) Uvedte Casy, kdy jsou fanousci vybranych FB stranek nejaktivnéjsi.

6) Jaky je vztah mezi komunikacni strategii a ziskem — upfesnéte komunikacni cile vybrané firmy.

7) Uvazte a nasledné diskutujte: Kapitola 3 poskytuje informaci o sebranych datech — uvedte zhodnoceni
dat se zavéry. Jak spolecnost na zakladé t&chto dat hodnotit? S &im data porovnat? Na z&kladé ceho se

stanovuji cile? Mél Autosalon Kloko&ka ve sledovaném obdobi né&jakou nestandardni komunikaci, ktera
mohla zvednout hodnoty? Viz. str. 49.

Zavér: Bakalarskou praci doporucuji k obhajobé.
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