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Abstrakt

Diplomové prace analyzuje dopady digitalizace na trh prace v Ceské republice v
sledovaném obdobi 2010 — 2019. Digitalizace je celospole¢ensky fenomén a vyrazné se
dotyka také trhu prace, kde vyrazné méni pozadavky predevsim na stranu nabidky prace.
V sledovaném obdobi doslo k neocekavané udalosti v podobé¢ pandemie onemocnéni
COVID-19. Cilem prace je vyhodnotit dopady digitalizace na trh prace a navrhnout
hospodaiska doporuceni, kterda budou negativni dasledky tlumit. Testovand hypotéza
prace je nasledujici: ,,Pracovni sila v Ceské republice neni na zmény v kontextu
digitalizace vhodné¢ pfipravena.“ Prace dochazi k zavéru, Ze digitalizace piedstavuje pro
Cesky trh prace riziko a testovand hypotéza byla potvrzena, kritickym mistem
pripravenosti pracovni sily je predevs$im nizka tiroven soft skills. Prace rovnéz dochazi k
zavéru, ze pandemie urychli proces digitalizace, coz vSak rizika zesili. Na zakladé¢

provedené analyzy byla navrzena hospodéiska doporuceni v oblasti vzdélavani.

Kli¢ova slova: Pramysl 4.0, digitalizace, trh prace, zaméstnanost, hospodaiska politika,

vzdélani

JEL klasifikace: J24, J21, 121



Abstract

The diploma thesis analyzes the effects of digitalization on the labor market in the
Czech Republic in the period 2010 — 2019. Digitalization is a society — wide phenomenon
and significantly affects the labor market, where it considerably changes the
requirements, especially on the labor supply side. During the observed period, an
unexpected event occurred in the form of a pandemic of the COVID-19 disease. The aim
of the thesis is to evaluate the effects of digitalization on the labor market and to propose
economic recommendations that will dampen the negative consequences. The tested
hypothesis of the thesis is as follows: "The workforce in the Czech Republic is not
adequately prepared for changes in the context of digitalization.” The thesis concludes
that digitalization represents a risk for the Czech labor market and the tested hypothesis
has been confirmed, the critical point of workforce readiness is mainly the low level of
soft skills. The thesis also concludes that the pandemic will accelerate the digitalization
process, but this will increase the risks. Based on the performed analysis, economic

recommendations in the field of education were proposed.

Key words: Industry 4.0, digitalization, labor market, employment, economic policy,

education

JEL classification: J24, J21, 121
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Uvod

Téma digitalizace ekonomiky a Primyslu 4.0 nabyva v souc¢asné dob¢ na vyznamu.
O vyznamnosti této doby svédci také slova mnoha odborniki, ktefi pfifazuji soucasné
dob¢é podobnou vahu jako prvni primyslové revoluci. Digitalizaci se nikdo nevyhne,
zmény se dotknou vSech subjekti ekonomiky, o ¢emz vypovida i1 Casté pouzivani
privlastku ,,4.0° u nejriznéjSich témat. Setkavame se tedy také s pojmy jako Prace 4.0,
Doprava 4.0, Vzdélani 4.0, ale také Spole¢nost 4.0 ¢i Kultura 4.0. Digitalizace ve vétsi ¢i
mensi mife prostupuje do naseho kazdodenniho Zivota. Reklamy na internetu se zobrazuji
na zaklad¢ algoritmt, aby zasdhly cilovou skupinu, zboZi si objednavdme pies internet a

vyuzivame ,,chytré* telefony, hodinky, naramky apod.

Digitalizace ma vyznamné dopady také na trh prace, uz dnes vidime, Ze v obchodech
roste pocet samoobsluznych pokladen, né¢které rutinni kancelaiské prace se daji nahradit
softwarem, testuji se autonomni vozy apod. Ocekava se, ze velka vlna automatizace
zasdhne také zpracovatelsky pramysl. Vzhledem k tomu, Ze Ceska republika patii mezi
zem¢ prumyslové orientované, je zapotiebi vénovat tématu digitalizace patficnou
pozornost a adaptovat se na nové podminky co nejdfive, protoze doba je rychld a

digitalizace na nas nepocka.

V samotném zavéru sledovaného obdobi (ke konci roku 2019) se vsak odehraly
neoCekavané udalosti souvisejici s nemoci COVID-19, které se naplno projevily az
pocatkem roku 2020. Pandemie koronaviru ale vyznamné meéni situaci, a proto je
disledkim koronaviru Vv praci vénovana patfi¢na pozornost. V Kapitole 8.2 jsou stru¢né
shrnuty zasadni zmény na trhu prace a disledkiim koronaviru na trendy v digitalizaci se

vénuje Kapitola 11.

|4

Teoreticka Cast prace v prvni kapitole pfedstavuje trh prace a souvisejici ekonomické
teorie. Druha kapitola se vénuje jednotlivym primyslovym revolucim, je zde predevSim
kladen dtraz na socio-ekonomické dusledky. Tteti kapitola vysvétluje pojmy souvisejici
s Primyslem 4.0 a digitalizaci. Ctvrta kapitola se zaobira dopady digitalizace na trh prace
a pata kapitola popisuje vybrané narodni a nadnarodni strategie implementace konceptu
Primyslu 4.0. Posledni kapitola teoretické ¢asti nabizi kratké shrnuti. Metodou teoretické

Casti prace jsou predevsim reSerSe odborné literatury



Prakticka &ast nejdiive analyzuje Groven digitalizace v Ceské republice
V mezinarodnim srovnani. V osmé kapitole je analyzovan trh prace v domaci ekonomice
béhem sledovaného obdobi. Diraz je kladen ptedevSim na analyzu struktury
zamestnanosti z hlediska jednotlivych sektort a odvétvi, dale dle klasifikace zaméstnani
a dle dosazeného vzdélani pracujicich. Dalsi kapitola se zaobira zménami na poptavkové
stran¢ trhu prace v kontextu digitalizace, kde je analyzovan fenomén e-commerce a home
office. Desata kapitola analyzuje zmény na nabidkové strané trhu prace v kontextu
digitalizace a rizikové skupiny, které jsou digitalizaci vazné ohroZeny. Posledni kapitola
obsahuje shrnuti poznatkd z praktické ¢asti a hospodaiska doporuceni, ktera maji tlumit
negativni disledky digitalizace. Metodou praktické ¢asti prace je primarné analyza,

komparace a dedukce.

Cilem této diplomové prace je na zéklad€¢ sledovaného obdobi 2010 az 2019
zhodnotit dopady probihajici digitalizace na ¢esky trh prace a zjistit, zda jsou dopady
pozitivni, ¢i negativni a navrhnout hospodaiskd doporuceni, kterd budou potencidlni
negativni dusledky v kontextu digitalizace tlumit. Zkoumanou hypotézu prace volim
takto: ,,Pracovni sila v Ceské republice neni na zmény v kontextu digitalizace vhodng

pfipravena.*
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Teoreticka Cast
Teoreticka ¢ast diplomové prace obsahuje teoreticka vychodiska, na jejichz zakladé
je vypracovana cast praktickd a dale informuje o soucasné urovni feSeni problému

digitalizace a robotizace.

Teoreticka cast prace je strukturovdna do 6 hlavnich kapitol. Prvni kapitola je
vénovana trhu prace, jednotlivé podkapitoly se pak vénuji vyvoji ekonomie trhii prace a
nezaméstnanosti. Druhd kapitola pojednava o primyslovych revolucich a jejich
historickych a socio-ekonomickych souvislostech. Treti kapitola je vénovana digitalizaci
akonceptu Pramysl 4.0. Ctvrta kapitola se zabyva dopady digitalizace na trh prace. V paté
kapitole je vénovan prostor nadnarodnim a narodnim strategiim, které se zaobiraji
otazkou digitalizace! ekonomiky. Posledni kapitola teoretické &asti obsahuje stru¢né

shrnuti poznatkt. Primarni metodou teoretické ¢asti je literarni reSerse.

1 Trh prace

Dle Brozové (2018) je trh prace trhem vyrobnich faktord, které vSak disponuji
fadou jedinecnych charakteristik, jeZ je utvareji a zasadnim zplisobem je ovliviuji.
Schopnost pracovat je vazana na konkrétniho ¢lovéka, ktery ji rozviji a nese po cely svij
zivot, tudiZ ji nelze prodat, pouze ji Ize pronajmout. Rozhodovani ¢lovéka o nabidce prace
je mnohem komplexng&jsi nez v ptipadé trhu zboZi a sluzeb. Clovék samoziejmé o¢ekava,
ze za svoji sluzbu prace dostane patfi¢nou kompenzaci predevsim ve formé vydélku. Neni
to v8ak jediny faktor, ktery ¢lovéka zajima a ktery vstupuje do jeho rozhodovani o nabidce
sveé prace. Z toho vyplyva, Ze trzni transakce najmu sluzby prace je multidimenzionalni
zalezitosti. Do rozhodovani velmi vyznamné vstupuji dalsi penézni faktory (bonusy, napf.
ptispévek na dichod), ale i nepenézni faktory jako napf. postaveni ve spolecnosti
odvijejici se od pracovni pozice, dale pracovni prostfedi, moznosti dalSiho vzdélavani a
karierniho ristu, dale se také €lov€k rozhoduje s ohledem na budouci spolupracovniky,
zpiisob fizeni ve spolecnosti a rizikovosti pfi vykonu prace. Nejedna se vskutku o Gplny
vycet faktorl, navic kazdy ¢lovék je jedine¢ny a jednotlivym faktorim pfifazuje riznou

prioritu. Clovék miize byt orientovan na vysi odmény, kterou za svou praci obdrzi. Pro

vvvvv

! Pojem digitalizace a automatizace je v této praci pouzivan jako opis pro obecné nahrazeni prace technikou.
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n¢koho muze byt prioritou pracovni prostiedi a to, ze mize své kolegy povazovat za

pratele. Kazdy ¢loveék se vSak snazi maximalizovat svij uzitek, resp. blahobyt. (ibid)

Oproti tomu na strané poptavky stoji firmy, jez se snazi nakoupit sluzbu prace za
o mnozstvi a kvalité sluzby préace, kterou najme, o ochran¢ pracovnikii a rizikovosti
prostiedi, do které¢ho praci najima, to v$e na zaklad¢ spotiebitelské poptavky a schopnosti
uspokojit svou produkci potieby spotiebitelti. Na trhu jsou zajmy nabidky a poptavky

pométovany a situace trzni rovnovahy je uvadi do souladu. (Brozova, 2012)

Realita trhti prace je vSak odlisna. Na trhu prace piasobi tyto subjekty s odlisnou
trzni silou. Dominantni pozici maji obvykle zaméstnavatelé, jez maji vétsi trzni silu a
vy$§i miru informovanosti, kterou vyuZzivaji pfedevSim pii vyjednavani o mzdé¢.
Zaméstnanci maji trzni silu nepomérné mensi (vyjimkou muze byt situace, kdy disponuji
néjakou exkluzivni schopnosti) a informace nedokonalejsi. V disledku toho je trh prace
nedokonalou konkurenci, at’ uz ma podobu monopsonu, oligopsonu ¢i monopsonistické

konkurence. (Brozova, 2018)

Tretim subjektem, ktery piisobi na trh prace je vlada. Vlada svymi regulacemi a
zasahy zdsadn¢ ovliviluje prostiedi, ve kterém probiha ekonomickd sména mezi
zam&stnanci a firmami. Vlada zdanuje vydélky zaméstnanct i firem, subvencuje
zamé&stnanost, vytvaii legislativou pravni ramec, kdy jsou urcité transakce vylouceny
(licence, cla ¢i kvoty), stanovuje vysi minimalni mzdy aj. V poslednich desetiletich roste
role instituci, vladnich regulaci a vefejnych politik a jejich vlivu na vystupy trhu préce.

(ibid)

Soucasti trhu prace je vétsina lidi a diive nebo pozdéji musi kazdy ¢loveék zvolit, na
ktery trh vstoupi, za jakou rezervaéni mzdu bude ochoten nabizet svou sluzbu prace a
jaké bude nabizet jeji mnoZstvi. Zaméstnanecky vztah je jednim ze zakladnich vztaht, do
kterych ¢lovek vstupuje, a ktery utvaii jeho zivot, a v diisledku také jeho celozivotni

blahobyt. (ibid)
1.1 Vyvoj moderni ekonomie trhu prace

1.1.1 Neoklasické paradigma a sily trhu
Neoklasické paradigma vyrostlo na principech a pfistupech marginalismu, model

marshallovského dil¢iho konkurenéniho trhu prace s trzni nabidkou a trzni poptavkou
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odvozenou od klesajiciho mezniho produktu prace zpfesnil John R. Hicks?. Tato ptivodni
verze neoklasické ekonomie se zaméfuje na utvareni cen na dil¢ich trzich prace, na sily

nabidky a poptavky po praci a na analyzu jejich fungovani. (Brozova, 2018)

Hicksova Teorie mezd z roku 1932 byla ovlivnéna ¢lankem L. Robbinse, ktery,
mimo dal$i, definoval podminky, kdy bude individudlni nabidka prace pozitivné¢ a kdy
negativné sklonénd. Poprvé tak naznacil, ze kiivka individudlni nabidky prace mize byt
zpétné zakiivena. Tvar kiivky byl pozdé€ji definitivné vysvétlen dichodovym a

substitu¢nim efektem pfi ristu mzdy. (ibid)

v 7

Ve druhé poloviné 20. stoleti doslo k rozsifeni zabéru a americky ekonom G.
Becker? ptinesl moderni verzi neoklasické ekonomie. Jeho teorie raciondlni volby podita
s racionalnim ekonomickym subjektem, ktery se zdroji, jez ma k dispozici a na zakladé¢
svych preferenci maximalizuje své uzitky. V roce 1957 Becker publikoval ¢lanek, kde
ekonomicky analyzoval diskriminaci. Spolu s T. Schultzem* pfinesl do ekonomie
dalezité téma lidského kapitalu, stalo se tak v roce 1964. Vzdélani a pracovni piipravu
chape jako formu investice. Teorie lidského kapitalu rozsifila svij vliv také na
neoklasickou teorii migrace. Dale se Becker vénoval teorii produkce v domacnosti, a to

vcetné riznych aspektl rozhodovani rodiny. (ibid)

Neoklasicka teorie predpoklada maximaliza¢ni chovani agentli a pruznou mzdu,
ktera diky pisobeni sil nabidky a poptavky trhy vycisti do rovnovazného stavu.
Ptetrvavajici nezaméstnanost v§ak dala vzniknout novym teoriim, které berou v potaz, Ze
jsou trhy méné konkurenéni, pocitaji s trznimi nedokonalostmi, rigidnimi mzdami,
nedokonalymi a asymetrickymi informacemi. Teorie hleddni prdce G. Stiglera® z roku
1961 prezentuje ziskavani informaci jako nakladnou ¢innost pti hledani prace. Vysvétlil
tak dobrovolnou nezaméstnanost, kdy Clovek nepfijme prvni nabidku, pokud neni
optimalni, a hledd dale lepsi misto. Realita (ne)vSednich dnii rovnéz ukdazala, ze pfi
cyklickém poklesu poptavky na trhu prace neklesaji mzdy, jak ptfedpovidd neoklasicka
teorie, namisto toho dochazi k propousténi. C. Azariadis pftiSel v roce 1975 s teorii

implicitnich mezd. JelikoZ jsou pracovnici povétSinou rizikové averzni, preferuji jistou

2 Drzitel Nobelovy cena za ekonomii z roku 1972.

3 Taktéz drzitel Nobelovy ceny za ekonomii z roku 1992.
4 Taktéz drzitel Nobelovy ceny za ekonomii z roku 1979.
5 Taktéz drzitel Nobelovy ceny za ekonomii z roku 1982.
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niz8§i mzdu vyplacenou v delSim obdobi pted vyssi, nybrz nejistou. Zaméstnavatelé tak
nabizeji implicitni kontrakty, které garantuji dlouhodobéjsi dichodovou jistotu, a proto

mzdy nemohou klesnout. (ibid)

1.1.2 Neoklasicky trh prace a institucionalni teorie

Instituce dé€li trh prace do velkého poc¢tu segmentovanych sub-trhi, které jsou
vzajemné propojeny. Instituce zavadéji struktury, umélé hranice a bariéry, coz vyvolava
rigidity na trhu prace. Na smithovském konkuren¢nim trhu se méni mzdova sazba
v disledku zmén poptavky a nabidky, zaméstnanci tak prechazeji z trht, kde je previs
nabidky do trhi, kde pfevazuje poptavka. Hranice pfirozenych trhii jsou dény limity
konkurence, tokem informaci, transferabilitou schopnosti nebo ochotou za praci cestovat.
Instituce vSak zavadéji pravidla, normy, smérnice a regulace, které umeéle redefinuji
dimenze trhil prace. Rozhoduji tieba o tom, kdo je kompetentni vykonavat urcitou profesi
nebo kdo dostane prednost pfi utvafeni pracovniho kolektivu. Pravidla jsou bud’ formalni
(psana), ¢i neformalni (zvykova) a mohou mit vicero podob od vladni legislativy pies

odborové kontrakty az po personalni politiky jednotlivych podnikti. (Brozova, 2018)

Dle neoklasické teorie by pracovnici se stejnymi schopnostmi na pozicich, které
maji steyné charakteristiky, méli mit stejnou mzdu. Pokud by tomu tak nebylo, dochazelo
by k migraci pracovnikll z hiife placenych pozic na mista s lepsi mzdou az do chvile,
dokud by se obé mzdy nevyrovnaly. Mzdové rozdily by mély reflektovat pouze odlisnosti
na strané nabidky a poptavky. Piikladem mtze byt odlisny lidsky kapital ¢i rozdilna mira
rizika pracovniho mista. Realita je v8ak odlisna a mzdové rozdily pretrvavaji, jelikoz se
firmy rozhoduji podle vlastnich pravidel. Tyto mzdové rozdily vysvétluje napt. teorie

efektivnostnich mezd. (ibid)

Teorie efektivnostnich mezd vznikla v 80. letech 20. stoleti a je spojena
s manzelskou dvojici G. Akerlofa® a J. Yellen’. Tato teorie stavi na maximaliza¢nim
chovani trznich agentii a implikuje, Ze vy$$i mzdy zvysSuji produktivitu pracovniki, coz
zvysuje vykon firmy a snizuji sklon k opousténi pracovniho mista, coz znamena nizsi
fluktuaci a néklady s tim spojené. Firmy, které vypléceji efektivnostni mzdu, maji 1 lepsi

pracovniky, protoZe jim nabizi praci lidé s vyssi rezerva¢ni mzdou. (ibid)

® Drzitel Nobelovy ceny za ekonomii z roku 2001.
7 Pfedsedkyné Rady guvernérti Federalniho rezervniho systému mezi lety 2014 az 2018.
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Vys$si mzda plni taktéZ motivacni roli v ptipad¢, kdy je pro firmu velmi ndkladné
¢i dokonce nemozné kontrolovat vystup pracovnika. V takovém ptipad€ by mohli snadno
podlehnout moralnimu hazardu a vénovat se ¢innostem, které maximalizuji jejich vlastni

uzitek, misto prace pro firmu, ktera je plati (problém pan a spravce). (ibid)

Akerlof s Yellen pfichazi v roce 1990 s novéjsi teorii efektivnostnich mezd, kdy
vysvétluji, ze pracovnici budou zdmérné omezovat své pracovni Usili v pfipadé¢, kdy
budou placeni niz§i mzdou nez tou, kterou oni sami vnimaji jako férovou. Vyplaceni
férové mzdy urCitym skupinam pracovnikii obecné zvySuje mzdové stupnice, coz
znamena 1 vy$$i mzdy pro pracovniky ve firmé, kteti by mohli férové mzdy pro jiné
skupiny pracovnikili povazovat za nezaslouzené. V riznych firmach vydavaji pracovnici
rizna usili, proto voli riizné firmy rtizné vysoké efektivnostni mzdy. Tato skutecnost vede
ktomu, Ze srovnatelni pracovnici s podobnymi schopnostmi mohou byt placeni

Vv riiznych firméch a v rtiznych odvétvich odlisné. (ibid)

1.1.3 Behavioralni vlivy

Neoklasicky model vychazi z neménnych preferenci jednotlivce, pokud se néco
meéni, je to okolni prostiedi (ceny, dichody). Skute¢né zmény v preferencich jsou
argumentem pro rozsifeni psychologickych faktort do ekonomické teorie, coz znamena
SirSi interdisciplinarni vyzkum a spolupraci s dalSimi védnimi disciplinami jako je

psychologie ¢i sociologie. (Brozova, 2018)

Behavioralni model lidského agenta vychazi z toho, ze jsou lidé vedeni svym
vlastnim zajmem, ale rozhoduji se v podminkach omezené racionality a nedokonalé
informace. Lidé jsou limitovani rozumovymi schopnostmi, které jsou nahrazovany
emocemi a etickymi normami. Rovnéz jsou ovlivnéni socidlnimi vazbami. Preference
jednoho c¢loveéka tak jsou ovliviiovany preferencemi ostatnich, s nimiz je v socialnim
kontaktu a se kterymi se srovnava. Preference se v ¢ase méni. Volby na trzich jsou Casto

impulzivni, intuitivni, emotivni a pouze nékteré maji své racionalni vysvétleni. (ibid)

Dle stoupenct behavioralismu tedy neni neoklasicka hypotéza stabilnich preferenci
realistickd. V neoklasickém modelu dichod — volny ¢as zavisi hodiny prace na vysi
mzdy, dosazitelném dichodu nebo napt. na zménach technologie v doméci produkci.
Jsou to objektivni faktory, které méni okolni prostfedi, dle Krepse (1997) se jedna o
extrinsic motivation. Riist hodin prace na trhu prace v Case se tradi¢né vysvétluje ristem

realné mzdy, zdraZovanim volného Casu, zvySovanim vzdélani aj. Za riistem hodin prace
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vSak miize byt zména preferenci, coZ je vSak néco zcela jiného. Zmeéna preferenci se tyka
samotného lidského agenta, jeho vnimani a citéni, v tomto ptipadé se dle Krepse (1997)
jedna o intrinsic motivation. Kaufman navrhuje rozsifeni standardniho modelu trzniho
agenta o psychologické aspekty, sam rozpracovava 3 psychologické konstrukty:
motivace, poznavani a emoce. Na skute¢nost, ze psychologii nelze v ekonomii ignorovat

upozoriiuje také R. Thaler®. (Brozova, 2018)

Dalsim piikladem mtize byt neoklasicky model nabidky prace. Prace je zde zdrojem
ujmy, resp. negativniho uzitku, za ktery clovék pozaduje satisfakci v podobé mzdy.
V pojeti behavioralni ekonomie se vSak jedna o pozitivni hodnotu, jelikoz umoziuje
dosazeni cile a tim pftispiva k pocitu $tésti. Dle vyzkumt je prokazano, ze vétSina lidi
povazuje uspokojivou praci za dulezity faktor lidského $tésti a mnohdy je dilezitéjsi nez
vyse dichodu, dosazitelné materidlni pozitky ¢i rizné formy volného casu. Z vyse
uvedené¢ho vyplyva, Ze zakomponovani behaviordlni ekonomie do neoklasického

paradigmatu ji mize dale rozvinout. (ibid)

1.2 Nezaméstnanost

Trhy prace jsou nedokonale konkurencni, tudiz fungovani trznich sil je omezené
a nedochazi k vyc€isténi rovnovaznou mzdou, nybrz dochazi k pfevisu nabidky nad
poptavkou tedy k nezaméstnanosti. Zaméstnavatelé ¢asto vyplaceji mzdy, které jsou vyssi
nez rovnovazné nebo je jejich vySe zafixovana mzdovymi dohodami, a proto neklesa
dostatecné pruzné, aby vyrovnala nabidku s poptavkou (Brozova, 2018). Krebs (2007)
dochazi k zavéru, ze trh prace je v naSich podminkéach velice rigidni, kvili statnim
zasahim je nadmiru regulovany, a tedy trh celkové smeéfuje k nerovnovaze a

nezaméstnanosti.

Na trhu prace nedochazi k situaci, kdy by byla nezaméstnanost nulova. Lidé se
sté¢huji, hledaji si lepsi pracovni pozici, firmy maji také své predstavy o zaméstnancich,
které chtéji zaméstnat apod., k nalezeni nového zaméstnani je tieba Cas, po ktery zustavaji

lidé v nezamé&stnanosti. Tyto frikce jsou na trhu prace neustale ptfitomné. (Brozova, 2018)

Nezaméstnanost lze vyjadfit v absolutnich Ccislech, kterd vSak maji nizkou

vypovidaci schopnost, nebo mirou nezaméstnanosti, uvadénou v %, kterd pométuje pocet

8 Drzitel Nobelovy ceny za ekonomii z roku 2017.
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nezaméstnanych k celkovému poc¢tu ekonomicky aktivnich. (ibid). Dle metodiky ILO,
kterou pouziva Eurostat a kterd je zavazna pro vSechny ¢lenské zemé EU pii zpracovani
vybérového Setieni o pracovnich silach v ¢lenskych zemich EU®, se nezaméstnanost
méfi:
u= m * 100

Kdy u vyjadiuje miru nezameéstnanosti v procentech. Pocet nezaméstnanych znaci
U a pocet zaméstnanych je znaéen L. Clovék je zaméstnany, pokud vykonava jakékoliv
placené zaméstnani nebo sebezaméstnani. Nezaméstnany je pak definovan jako ¢lovék,
ktery nema placené zaméstnani nebo sebezaméstnani, aktivné ho vsak hleda, je schopen
pracovat a je ochoten do urcité doby do prace nastoupit. Pracovni silu (ekonomicky
aktivni obyvatelstvo) tvoifi dohromady zaméstnani a nezaméstnani. Ekonomicky

neaktivni jsou 0soby star$i 15 let a patii k nim napf. studenti a dichodci. (ibid)

Jako pfirozenou miru nezaméstnanosti nazyvame dle Friedmana (1968) podil
nezaméstnané pracovni sily Vv situaci, kdy je ekonomika v ustaleném stavu plné
zam¢stnanosti, dle Friedmana mé& pfirozend mira nezaméstnanosti jasné

mikroekonomicky zéklad.

Pfirozena mira nezaméstnanosti ma v riiznych zemich riznou vysi, kterd je navic
Vv Case nestdld. Je zavisla na motivaci lidi hledat si praci, pfizptisobovat se ménicim se
podminkdm na trhu prace, na mife vstficnosti, a také na subjektivnich preferencich. Svou
roli zde hraje také rychlost Sifeni informaci, mzdové strnulosti, vySe a délka podpor
V nezaméstnanosti  aj.  Zprostfedkované ptsobi také dopravni infrastruktura,
demograficka struktura obyvatelstva, socidlni zvyklosti aj. Pfirozena mira
nezaméstnanosti vykazuje rostouci tendenci v Casech, které jsou charakterizovany
nasledujicimi faktory: silnéj$i vladni regulace, vysokd mezni mira zdanéni pracovnich
dichodd, strukturdlni zmény v ekonomice, vysokd mira zdkonné ochrany pracovniki na

trhu prace aj. (Brozova, 2018)

9 MPSV CR pouziva od roku 2013 odlisnou metodiku a sleduje podil nezaméstnanych osob, coz je podil
dosazitelnych uchaze¢l o zaméstnani ve véku 15 — 64 let ze vSech obyvatel ve stejném véku. (MPSV, 2020)
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1.2.1 Déleni nezaméstnanosti

Nezaméstnanost miizeme rozlisit dle dobrovolnosti, pficin vzniku ¢i délky trvani.
Dle dobrovolnosti délime nezaméstnanost na dobrovolnou a nedobrovolnou. Dobrovolna
nezaméstnanost spada do pfirozené miry nezaméstnanosti. Dobrovolna nezaméstnanost
se tyka osoby, ktera je ochotna pfijmout praci pouze za vyssi mzdu, neZ je mzda, jez na
trhu prevlada. Dobrovolné nezaméstnani vyuzivaji své alternativni ptilezitosti na jinych
trzich. Nedobrovolné nezaméstnand osoba je pfipravena nastoupit do prace za mzdu,
ktera na trhu pievlada, nekteti jsou ochotni dokonce ptijmout i mzdu nizsi, avSak ani tak
si nemohou najit praci. Nedobrovolna nezaméstnanost postihuje predevsim osoby, které
maji zna¢n¢ omezené alternativni prilezitosti, jelikoz je pro tyto lidi obtizné¢ zménit svou
kvalifikaci a profesi. Pfi¢inou nedobrovolné nezaméstnanosti jsou piekazky, jez brani
poklesu mezd a vyc¢isténi trhu prace, mezi tyto prekazky patii naptiklad vySe zdkonné

minimalni mzdy ¢i vy$e mzdy dojednané odbory. (ibid)

Dle délky Ize nezaméstnanost rozlisit na kratkodobou a dlouhodobou. Kratkodoba
nezameéstnanost zahrnuje nezameéstnanost, ktera trva do jednoho roku. Za dlouhodobé
nezaméstnan¢ho je povazovan cClovek, ktery je nezaméstnany déle nez jeden rok.

Dlouhodoba nezaméstnanost je povazovana za vazny, a nejen ekonomicky, problém.

(ibid)

Dale lze nezaméstnanost rozdélit dle pfiiny jejiho vzniku. RozliSujeme
nezamé&stnanost frik¢ni, strukturdlni a cyklickou. Do frikéni nezaméstnanosti spadaji
nezaméstnani lidé, ktefi jsou doCasné nezaméstnani, protoZe opustili své stavajici
pracovni misto a potfebuji urcity Cas, aby si nasli novou praci. Frikéni nezaméstnanost
nalezi do pfirozené miry nezaméstnanosti. Velky podil v této kategorii maji mladi lidé,
ktefi na trh prace teprve vstupuji a hledaji si pracovni misto podle svych piedstav.
Obvykle nepfijimaji prvni nabidku a hledaji dale. Délka tohoto typu nezameéstnanosti je
obvykle odhadovéna v priméru na 3 mésice. Druhou kategorii je nezaméstnanost
strukturalni, kterd souvisi se strukturdlnimi zménami v ekonomice, které probihaji
neustale. Néktera odvétvi expanduji a roste zde poptavka po praci, u jinych odvétvi
dochazi k tipadku a poptavka po praci zde naopak klesd, a tim se méni také struktura
poptavky po praci. Strukturdlni nezaméstnanost ma dvé roviny — regiondlni a
kvalifikacni. Pracovni mista v novych odvétvich ¢asto vyzaduji novou a vyssi kvalifikaci,
aby mohli pracovnici z atlumovych do rozpinajicich se odvétvi piechazet, musi obvykle

novou kvalifikaci ziskat. Tato zména kvalifikace vSak vyzaduje urcity ¢as, navic pro
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nékteré pracovniky to mize predstavovat problém. Regionalni rovina klade naroky na
mobilitu prace, jelikoz provozy expandujicich odvétvi jsou ziidka lokalizovany pravé
Vv oblastech, kde jsou uvolilovani pracovnici z odvétvi, ktera jsou v utlumu ¢i upadku.
Klicovou ulohu ve strukturalni nezaméstnanosti ma mzdova sazba, resp. jeji pruznost.
Pokud je mzda pruznd, dochazi k pfechodu pracovnikit mezi odvétvimi, jelikoz
v expandujicich odvétvich poptavka a mzda roste a lakd tim ke zméné kvalifikace a
piechodu z atlumovych odvétvi. V ptipadé utlumovych odvétvi vice versa. Pokud vSak
mzdova sazba v utlumovych odvétvich neklesa, napt. vlivem odborti, zaméstnanci
zustavaji v utlumovych odvétvich. Nepruzné mzdové sazby tak brzdi pfechod pracovniki
mezi odvétvimi a v disledku prodluzuji trvani strukturdlni nezaméstnanosti. Podobny
vliv md i1 podoba pracovniho zadkonodarstvi, pokud je pfilis rigidni a ochrana pracovnikt
je vysoka, tak se nasledky téchto opatieni nakonec obraceji proti pracovnikiim samotnym.
Poslednim typem nezaméstnanosti je nezaméstnanost cyklicka. Cyklickd nezaméstnanost
nepatii do pfirozené miry nezaméstnanosti a souvisi s hospodarskymi cykly. Pokud
ekonomika prochazi recesi, klesa agregatni poptavka a firmy propoustéji, nezaméstnanost
tak postihuje vlastné vSechna odvétvi a zaméstnanci Si nemohou najit praci jinde.
Pracovnici museji pockat, az recesi vysttida oziveni ekonomiky a expanze pfinese nova
pracovni mista. Doba cyklické nezaméstnanosti se primérné¢ pohybuje mezi jednim a

dvéma roky, zalezi vSak na délce jednotlivych fazi cyklu. (ibid)

Kotynkova s Némcem (2003) uvadéji technologickou nezaméstnanost, ktera
provazi primyslovou spole¢nost od jejiho vzniku spolu s tim, jak spolecnost absorbuje
vyvoj techniky, tento typ nezaméstnanosti by se mél vyskytnout v praktické ¢asti jako
vyznamny. Technicky pokrok pfinasi zmény do vyrobnich procest a organizace prace,
dasledkem je pokles pracovnich mist. JelikoZ technicky pokrok podminuje ekonomicky
rust, ubytek pracovnich mist je kompenzovan novymi pracovnimi piileZitostmi, které
vznikaji v disledku novych individudlnich a kolektivnich potfeb, v disledku ¢ehoz

dochazi k rastu zameéstnanosti.

1.2.2 Nejen ekonomické dusledky nezaméstnanosti

Jak jiz bylo zminéno, kratkodobd nezaméstnanost je legitimni soucasti fungovani
trhu prace. Problematickd je vSak dlouhodobd nezaméstnanost, ktera S sebou pfinasi
negativni socio-ekonomické dusledky, a to nejen vrovin¢ individualni ale také

spolecenské a tyto spolu tizce souvisi. (Brozova, 2018)
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Lidé, ktefi nemaji pracovni misto, ackoli by radi pracovali, nepfispivaji k vyrobé
sluzeb a statki, a proto je troven makroekonomického produktu nizsi. Pokud neni faktor
prace pln¢ vyuzivan, znamena to také, ze nejsou vyuzivany dalsi vyrobni faktory, které
se na praci dale vazou. Jelikoz tyto faktory ziistavaji mimo vyrobni proces, dochdzi ke
snizeni jejich kvality i kvantity. Negativni disledky pocituje i stat, ktery ptichazi o
danové piijmy, naproti tomu se zvySuji vydaje na podpory v nezaméstnanosti aj.
V individudlni roviné¢ znamena dlouhodobd nezameéstnanost financni problémy, klesa
spotieba, jez je pouze Castecné tlumena socialni siti. Limitované finan¢ni moznosti vedou

az ke snizeni zivotni irovné a materialni deprivaci. (ibid)

Préce je ustfednim institutem, ktery organizuje zivot ¢lovéka, je ndstrojem utvareni
spoleCenské i osobni identity a tcty, naplnénim motivaci, ctizadosti, je zdrojem
spokojenosti i radosti. V dusledku ztraty zaméstnani dochazi ke ztraté spole¢enskych
kontaktt, klesa spolecenska prestiz, clovek ztraci svlij socialni status a je mu pfisouzen
ménécenny status nezaméstnaného. Nezaméstnanym lidem se taktéz hrouti Casova
struktura dne, dochézi ke ztraté hodnoty volného ¢asu, coz ¢asto brani jeho aktivnimu
vyuziti. Ztrata zaméestnani se muze projevit negativné na psychickém i fyzickém zdravi
¢lovéka. Dochazi ke ztraté sebevédomi a sebeucty, chybi spole¢né prozitky s ostatnimi
zamé&stnanymi a ¢lovék se vyhyba i nezaméstnanym, jelikoZ se S nimi podvédomé brani
ztotoznit. Pocity marnosti mohou vést az k socidlni izolaci, mize dojit k neuznavani
spoleCenskych hodnot a autorit, odmitani principi obcanské spolecnosti a politické

participace, coz mize byt ve vét§im méfitku pricinou politického napéti. (ibid)

Potencialni zaméstnavatelé vnimaji dlouhodobou nezaméstnanost jako negativni
signal, ktery implikuje, Ze osoba dlouhodobé nezaméstnand nemé chut pracovat, ztratila
pracovni navyky 1 svou odbornost a dalSi. Ochota firem zaméstnat dlouhodobé
nezamé&stnané lidi je tim padem nizkd a ze zkuSenosti vyplyvd, Ze ¢im déle
nezameéstnanost trva, o to obtiznéjsi je ndvrat na pracovni trhy. Nektefi lidé mohou po
Case rezignovat a prizpiisobit se zivotu na socidlnich davkach. Tito lidé, kteti byli diive
nedobrovolné nezaméstnani, avsak se smifili se svym netspéchem o navrat na pracovni
trhy, se stavaji dobrovolné nezaméstnani a zvysSuji pfirozenou miru nezamestnanosti.

(ibid)
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2 Historie primyslovych (r)evoluci

Abychom byli schopni 1épe pochopit nastavajici zmény spojené s digitalizaci, nelze
nezminit historické souvislosti vedouci az k Primyslu 4.0.2° V odborné literatuie viak
nepanuje uplna shoda na terminologii. Lze se setkat s detailnéjSimi oznacenimi
jednotlivych revoluci napt. ,,Technologickd™ ¢i ,,Védecka®. Néekteti autofi rovnéz uvadi
pouze jednu Primyslovou revoluci, ktera je rozdélena na jednotlivé faze ¢i etapy. Pro
ptehlednost se drzim v této kapitole vSeobecného oznacent ,,prvni* az ,.treti primyslova
revoluce. Stru¢né Casové rozdeleni spolu s primarnimi znaky kazdé revoluce nabizi

Obrazek 1.

Obrazek 1 Piehled Primyslovych revoluci

INDUSTRY 4.0

INDUSTRY 3.0
INDUSTRY 1.0

Mechanization, steam
power, weaving loom

Automation, computers Cyber Physical Systems,
and electronics internet of things, networks

ik

1784 1870 1969 TODAY

Zdroj: Momentum, 2019

2.1 Prvni primyslova revoluce

Jesté pocatkem 19. stoleti bylo hospodafstvi Evropy pievazné zalozeno na
zemedelstvi, to se vSak zmeénilo s prvni primyslovou revoluci. Prvni primyslova
revoluce vyznamné ovlivnila prakticky vSechny aspekty denniho zivota a znamenala
zasadni prevrat a zrod kapitalistické spolecnosti. Historikové se shoduji, ze tato etapa

vvvvv

(Nardinelli, 2019) V kontextu prvni pramyslové revoluce se lze setkat s pojmem

10 Priimyslu 4.0 a digitalizaci (jakoZto ¢tvrté primyslové revoluci) je vénovana samostatna Kapitola 3.
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»industrializace®, pod kterym se rozumi proces piispivajici k rozvoji pramyslu v ur¢itych

zemich, regionech a kulturéch.

Pokud se v literatufe zminuji pojmy ,,kolébka primyslové revoluce ¢&i ,,dilna
sveta“, jsou tyto pojmy neodmyslitelné spjaty s Velkou Britanii. Pravé Velka Britanie,
jakozto nejvyspélejsi zemé té doby, byla centrem prvni pramyslové revoluce, jejiz
pocatek se datuje do 18. stoleti, konkrétné je spojen s rokem 1784, kdy byl uveden do
praxe prvni mechanizovany tkalcovsky stav. Postupné se revoluce pienesla i do dalSich
zemi. Nejdiive se $ifila do Belgie a Francie, pozdéji dale do kontinentalni Evropy a

zejména za ocean do USA. (Floud a Johnson, 2004)

Mezi hlavni ptedpoklady pro vznik prvni priimyslové revoluce ve Velké Britanii
lze uvést dostatek volné pracovni sily diky procesu ohrazovani (pfeména zemédélské
pudy na pastviny pro ovce), akumulace kapitalu a rozsahlé trhy (obchod s koloniemi),

dostatek nerostnych surovin a rozvoj techniky uvadény do praxe. (ibid)

Mezi rozhodujici skute¢nosti, které v disledku staly za tim, ze srdcem prvni

pramyslové revoluce byla pravé Velka Britanie jsou uvadény piedevs§im nasledujici:

e (Obdobi stability a miru,

e volny trh, principy laissez-faire'!, fungujici pravni stat,

e instituciondlni systém, jenz umoznoval vznik akciovych spolecnosti a
korporaci a

e minimum poplatki, které omezovaly svobodné formy podnikéni.

Prvni primyslova revoluce je spjata pfedevsim s technickymi vynalezy a novymi
metodami pouzivanymi ve vyrobe, které vedly K vyssi produktivité prace. V poptedi bylo
tradiéni odvétvi britského hospodafstvi — textilni vyroba. Zasadnimi vynalezy byly
tkalcovsky stav a Sici stroj, diky kterym doslo k nartstu produktivity. Mechanizace
vyroby mimo jiné vedla také ke snizeni cen odévii a odklonu od zakazkové vyroby
k vyrobé pro neznamé odbératele. Prvni pramyslova revoluce je charakterizovana
predevsim parnim strojem, ktery v 60. letech 18. stoleti zdokonalil James Watt. Tato

inovace umoznila vystavbu tovaren kdekoliv bez zavislosti na vodni sile. (ibid)

1 Heslo klasického liberalismu vyjadfujici zésadu, aby stat zastdval pouze roli garanta, nikoliv aby fidil
hospodafstvi.
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Jelikoz byl parni stroj vyroben z kovu, zacaly se projevovat inovace i v dalsich
odvétvich. Nové se zacaly vyuzivat vysoké pece, které¢ umoznovaly produkovat zelezo ve
velkém mnozstvi a kvalité. Jako palivo vyuZzivaly primarné uhli a koks, pficemz diive se
pouzivalo pouze dievo. Primarnim produktem byla litina uréena nejen k vyrobé stroju,
ale také pro vyrobu zbrani (typicky lodni déla). Z dGvodu znacného zvySovani poptavky
po surovindch se rozvijela intenzivné i tézba surovin. DalSim odvétvim, které je
charakteristické pro prvni primyslovou revoluci bylo tedy strojirenstvi. Mimo parnich
stroji se rozvijely také obrabéci stroje a stroje pouzivané v zeméd€lstvi, zhruba v
poloviné 19. stoleti se stalo strojirenstvi nejvétSim sektorem primyslové vyroby.
Klicovym vyndlezem byla parni lokomotiva a lod¢ na parni pohon. Doslo k vystavbé
rozsahlé Zelezni¢ni sit¢ a plavebnich kanalt. Diky tomu doSlo K rychlejsi a levné&jsi
dopravé, coz podpofilo konkurenci. Revoluci v komunikaci pfedstavoval rovnéz telegraf,

ktery poskytnul efektivni a rychlou komunikaci na velké vzdalenosti. (ibid)

Dulezita zména probéhla rovnéz ve zptisobu vyroby. Doslo k ptfechodu od femesIné
a manufakturni vyroby K tovarni vyrob¢. Diive tedy obchodnici dodavali do domacnosti
suroviny a po zpracovani odebrali zpét hotove vyrobky, které nasledné prodali a paralelné
fungovaly manufaktury, coz byly velké dilny, kde byla prace rozdélena mezi mnoZzstvi
délnikd, ktefi vykonavali jen jednotlivé, dil¢i, tkony. Tovarni vyroba, kterd byla vétSinou
situovana ve méstech, umoZznila nahradit ¢ast lidské prace strojovou vyrobou s vyuZitim

parniho pohonu. (Griffin, 2010)

Prvni priimyslové revoluce tak odstartovala do t¢ doby nevidany rGst HDP na
obyvatele ve v§ech zemich. Od pocatku 13. stoleti se po zhruba 400 let HDP na obyvatele
ve Velké Britanii pfili§ neménilo a pohybovalo se okolo hodnoty 1 000 £ (méfeno
v cenach 2013 a ocisténo o inflaci). Pocatkem 18. stoleti vSak pozorujeme rtistovy trend,

ktery je jesté vice patrny Vv pribehu 19. stoleti, viz Obrazek 2.
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Obrazek 2 Vyvoj HDP na obyvatele ve Velké Britanii® (logaritmicky graf)
GDP per capita in England

Adjusted for inflation and measured in British Pounds in 2013 prices
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Source: Broadberry, Campbell, Klein, Overton, and van Leeuwen (2015) via Bank of England (2020)
Note: Data refers to England until 1700 and the UK from then onwards.
OurWorldInData.org/economic-growth « CC BY

Zdroj: Max, 2020a

V dutsledku prvni primyslové revoluce také doslo k vyraznym socio-ekonomickym
zménam. Doslo k nérlstu poctu obyvatel a souCasné také doslo i1 k nariistu ocekavané
délky Zivota, coz bylo diisledkem mimo jiné niZSich cen spotfebnich statkl a pozvolnym
rastem mezd délniki v tovarnach. Pocatkem 18. stoleti zilo na tizemi Anglie a Walesu 5
miliont obyvatel, v roce 1873 pocet obyvatel ptekonal hranici 31 miliont. O¢ekdvana
délka Zivota se mezi lety 1798 a 1873 zvysila o 11,7 roku na 50,6 let. Dalsi dilezitou
zménou byla masivni urbanizace, ktera probihala pfedevS§im v 19. stoleti. Primyslové
tovarny byly nejcastéji situovany ve méstech, kde poptavaly nekvalifikovanou pracovni
silu. Nabidku tvofili pravé zeméd¢€lsti pracovnici, kteti v disledku inovaci ztraceli praci
v zemé&délstvi. V dlsledku toho dochazelo k masivni urbanizaci. Pocatkem 18. stoleti Zilo
vV Anglii ve méstech nad 5 tisic obyvatel pouze 17 % lidi, ztoho 75 % jich bylo
v Londyné. V roce 1875 zilo v Anglii uz 75 % lidi ve méstech nad 5 tisic obyvatel.
Vznikla tedy dalsi velka pramyslova mésta jako Liverpool, Leeds, Manchester nebo

13 Hodnoty jsou o¢istény o inflaci a vyjadteny v £ (ceny roku 2013).
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Birmingham. V pribéhu 19. stoleti se obyvatelstvo téchto mést az zdesetinasobilo.
(Griffin, 2010)

Dominantni vyuziti parnich strojii v tovarndch vSak mélo i stinné dusledky.
Spalovani uhli v tovarnach, které byly vétSinou umistény ve méstech, vedlo
k znecistovani ovzdu$i. Prvni pravni podoby omezeni vypousténi odpadnich latek se
datuji k roku 1863 (ibid). V tovarnach vsak ptrevladaly nizké mzdy, Spatné podminky,
Casté urazy a dlouha pracovni doba. Détskéd prace nebyla vyjimkou, Vv fad¢ tehdejSich
tovaren tvorily déti az dvé tetiny pracovni sily. V 19. stoleti byla ve Velké Britanii détska
prace v tovarnach a dolech postupné omezovana, pifedevs§im se reguloval vék a maximalni

pracovni doba. (Galbi, 1994)

Mezi dalsi stinné dasledky patiil prohlubujici se kontrast mezi zivotni trovni
chudych délniki a bohatych tovarnikdi, obchodniki a bankéit. Nékteri lidé'* se
domnivali, Ze jim stroje berou praci, a tak se obratili proti strojim za s myslenkou je
zni¢it. Pozdéji se obratili proti zaméstnavatelim, kdy ve 20. letech 19. stoleti doslo
k délnickému sebeuvédoméni, pozdéji dochazi k vzniku odbort a k formovani prvnich
délnickych politickych stran. Pravé na téchto zakladech vznikl roku 1848 Komunisticky
manifest s myslenkou komunismu, kdy K. Marx a F. Engels vyzyvali délniky k nasilnému

fevzeti politické moci a odstranéni vykofistovani.
p p y

2.2 Druha primyslova revoluce

Druhd primyslovad revoluce neni nijak vyrazn€ Casové oddélena od prvni
primyslové revoluce, na kterou volné navazala. Jeji pocatek je vSak spojovan s rokem
1870 a konec je obvykle datovan k pocatku Prvni svétové valky. Druha primyslova
revoluce je spojovana se spolecnosti Cincinnati a rokem 1870, kdy tato spolecnost
zavedla ve svém zavodé na jatkach prvni montadzni linku, ¢imZz se rapidné zvysila
efektivita produkce a doslo jeji masovosti. Montazni linka je asi nejcastéji spojovana se
jménem amerického podnikatele a priikopnika automobilového priimyslu Henryho Forda.
V roce 1913 byl v jeho nové tovarné instalovan elektrifikovany pohyblivy pas a kazdy
délnik pracoval pouze na jedné z 29 Cinnosti. Diky vyssi produktivité tak Ford vyrobil

Ctyfikrat vice automobild. (Mokyr, 1999)

14 Socialni hnuti zvané luddismus, tzv. luditté.

25



Druhd primyslova revoluce je charakteristickd elektfinou, ktera vystfidala péaru
jako hlavni zdroj energie. Z hlediska novych vynalezi, které zménily svét, nelze nezminit
spalovaci motor Nicolause Otta, ktery znamenal revoluci v dopravé. V oblasti
komunikacnich technologii byl pfevratnym vynalez telefonu, za jehoz ,otce“ je
povazovan Alexandr Graham Bell. Nemén¢ dulezitym milnikem bylo rozsviceni prvni
zarovky Vv roce 1879, za coz patii dik predevsim americkému vynalezci Thomasi Alvu
Edisonovi. Zdanlivé banalni zalezitost, avSak s vyuzitim elektfiny jako primarniho zdroje
energie doslo k nahrazeni svicek a petrolejovych lamp. Mezi hlavni vyhody nového
zdroje svétla v podobé¢ zarovek pattilo predevsim to, Ze se svételny tok dal 1épe regulovat,
snizily se poéty pozaru a Urazi a bylo umoznéno pracovat i v noci. Nové technologie
rovnéz vedly ke zkracovani pracovni doby. S novym zdrojem svétla také pokraovalo
snizovani ceny svétla az na marginalni ¢astky, jak implikuje Obrazek 3. (ibid) (Smil,

2005)

Obrazek 3 Vyvoj ceny svétla ve Velké Britanii®® (logaritmicky graf)
The price for lighting in the UK

The price per million lumen-hours in British Pound. 1 lumen hour is equal to the luminous energy emitted in 1 hour
by a light source emitting a luminous flux of 1 lumen. For comparison: a standard 100W incandescent light bulb
emits £1700 lumen.
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Source: Fouquet and Pearson (2012) OurWorldInData.org/light/ + CC BY
Note: The price is adjusted for inflation and expressed in prices for the year 2000, Shown is a 5-year moving average.

Zdroj: Max, 2020b

15 Cena za 1 mil. lumen hodin o&i§téna o inflaci a vyjadiend v £ (ceny roku 2000).
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I druha primyslova revoluce samoziejmé znamenala dalsi rast produktivity a
zivotni urovné, znovu lze odkazat pro ptipad Velké Britanie na Obrazek 1. Tato doba
pfinesla také nové materialy jako gumu, dalsi kovy S rozli¢énymi fyzikalnimi vlastnostmi
jako naptiklad molybden, chrom, titan, vanad nebo nikl, zacala se vyuZzivat ropa a zelezo
bylo nahrazeno oceli, kterd disponovala lepsimi fyzikalnimi vlastnostmi — vysokou
pevnosti a zaroven nizkou hmotnosti. Diky tomu bylo mozné stavét mrakodrapy, budovat
zelezni¢ni mosty a dalsi stavby. Ocel rovnéz prispéla k zefektivnéni zelezni¢ni dopravy,
nebot’ se zvysila nosnost kolejnic. Zmény v dopravé a v komunikacnich technologiich
ptispély rovnéz k prohloubeni zahrani¢niho obchodu. Rozvijeny byly také principy fizeni

podniku a organizace vyroby. (Smil, 2005)

Mezi socio-ekonomické disledky toho Casu patiilo predev§im zvySeni kvality
Zivota, které se tykalo zejména ,,obycejnych* lidi. Prodluzovala se také primérnéd délka
zivota (v nekterych zemich 1 o 10 let). Mzdy rostly vy$$im tempem nez v €asech prvni
primyslové revoluce, ceny zbozi a sluZeb vlivem novych vyrobnich postupi, technologii,
materialll a konkurence vyrazné klesaly. Asi nejcitelnéjsim pokrokem byla dostupnost
potravin. Spotfebni ko§ prumérné rodiny ve Velké Britanii v roce 1913 zahrnoval tiikrat
vice masa nez v roce 1860. I chudsi vrstvy obyvatel si mohly dovolit do té¢ doby pro né
luxusni statky jako ¢okoladu, ¢aj nebo ovoce. ZlepSovala se také kvalita bydleni, zejména
po roce 1875, kdy byl pfijat zakon na ochranu vetejného zdravi, jez definoval podminky
pro nové domy. Tyto musely disponovat napft. tekouci vodou ¢i odvodem odpadu. Zakon
dale upravoval kvalitu potravin, vody a obecné hygienické podminky. Diky tomu byla
mésta Cistéj$i a obyvatelé zdravéjsi, 1 pres fakt, Ze se mésta stale vice zalidiiovala. V dobé
druhé prumyslové revoluce doslo rovnéz k zméné v nakupovani, byly otevirany prvni
obchodni domy, ve kterych byl dostupny S$irS$i sortiment produktd. Doslo také
k vyznamnému rozvoji sluzeb a oblibenou ¢innosti se stavaly volnocasové aktivity, jako
hudebni piedstaveni, vystavy apod. Pocatek 20. stoleti také znamenal zavedeni
zakladnich socialnich reforem v oblasti zdravotniho a dichodového pojisténi a podpory

vV nezaméstnanosti. (Floud a Johnson, 2004)

2.3 Treti primyslova revoluce

Tteti primyslova revoluce je spojena srokem 1969, kdy byl poprvé vyvinut
programovatelny logicky automat (PLC). Jednalo se o maly prumyslovy pocitaé, fidici
jednotku, pro automatizaci procesti v readlném case, PLC vykonava svij program

Vv cyklech. (Cejnarova, 2015)
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Tteti primyslova revoluce pfinesla zejména nastup digitalnich technologii, které
postupné zacaly nahrazovat technologie analogové. Proces zapocal jiz v poloviné 20.
stoleti, konkrétné v roce 1947, ktery je spojen s vynalezem tranzistoru'®, ktery umoznil
vznik digitalnich pocitacii. Prosazeni téchto technologii ptislo az o dvé desitky let pozdé&;ji
s ptichodem mikroprocesort spolecnosti Intel. Rozvoj hardware vedl i k vyvoji softwaru
a uvedeni World Wide Webu ve stejném roce, kdy probéhla v Ceskoslovensku Sametova
revoluce a piistup k internetul’ byl $irsi vefejnosti umoznén v roce 19918, Pogitace i
internet se rychle staly souc¢asti vétSiny domacnosti vyspélych statd, tento fakt mizeme
ilustrovat na ptikladu americkych domacnosti, viz Obrazek 4. Béhem pouhych 24 let
vzrostl podil domdacnosti s pocitacem v USA o vice nez 60 p.b., v piipadé¢ internetu bylo
na pocatku 90. let piipojeno pouze 10 % domacnosti, kdezto v roce 2016 se situace zcela

obratila a internetem disponovalo 88 % domécnosti. (Smil, 2005)

Obrazek 4 Podil domacnosti v USA disponujici po¢itacem a internetem

Technology adoption in US households

Technology adoption rates, measured as the percentage of households in the United States using a particular
technology.
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Source: Comin and Hobijn (2004) and others OurWorldInData.org/technology-adoption/ « CC BY
Note: See the sources tab for definitions of household adoption, or adoption rates, by technology type

Zdroj: Max, 2020c

16 Za objev tranzistoru byla roku 1956 udélena Nobelova cena za fyziku.
7P, Krugman piedpovidal, Ze vliv internetu na ekonomiku nebude vétsi nez v piipadé faxu.
18 Ceskoslovensko bylo oficialné p¥ipojeno k internetu 13. tmora 1992.
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Rozsifeni digitalnich technologii vedlo k enormnimu rastu produktivity ve vSech
sektorech, nové a levnéj$i komunikacni technologie znamenaly piedevS§im pro malé
podniky moznost Iépe proniknout na nové zahraniéni trhy. Automatizace se v primyslové
oblasti zacala objevovat jiz v 80. letech 20. stoleti. Dochazelo mimo jiné také ke zméné
V rozloZeni zamé&stnanct uvniti pramyslovych firem, nebylo potieba tolik pracovnikl ve
vyrobé, oproti tomu vSak naristal podil administrativnich pracovniki a manazert.
Dochazelo tedy k odlivu pracovniki z praimyslové sféry, tito nasli uplatnéni piedevsim
v sektoru sluzeb. RovnéZ na piedchozi revoluci navazaly také nové principy a piistupy
managementu a firmy se zacaly vice specializovat. Lidsky kapital, jakozto jeden
z vyrobnich faktort, hral vétsi roli nez kdy diive. (Smil, 2005)

3 Priamysl 4.0 a digitalizace

Pojem Priumysl 4.0, jakoZzto pojmenovani ¢tvrté pramyslové revoluce, oznacuje
soucasné trendy spojené s procesem digitalizace. Zakladni koncept Industrie 4.0 byl
vefejnosti poprvé piedstaven na veletrhu v némeckém Hannoveru v roce 2013. Podstatou
tohoto konceptu je vznik ,,inteligentnich tovaren®, které budou vyuZzivat kyberneticko-
fyzikalni systémy. S tim souvisi §iroké spektrum novych technickych a vyrobnich metod
jako jsou metody strojového vnimani, aditivni vyroba, rozsifena realita, autodiagnostika,
pocitatové propojeni strojlii a produktil v etapach vyroby, vyuzivani cloudovych ulozist

a datovych center a mnoho dalsiho. (Veber, 2018)

Smérem k vyrobnim a dal§im provozim vSak nejde o zavadéni automatizace a
digitalizace celych pracovist' ¢i jednotlivych tsekd, snahou je sestavit integrované
produkéni a distribuéni celky, a to jak vertikalné, tak horizontdln€. KoneCnym zamérem
je vybudovat produkt ¢i sluzbu, ktery bude schopen komunikovat s uzivatelem a dalSimi

produkty, resp. vytvoreni produkti a sluzeb s vysokou ptidanou hodnotou. (ibid)

Pod horizontalni integraci rozumime propojeni od dodavatele, vyrobce, distributora
az po spotiebitele. V ramci téchto vztahii se pfedpokladd maximalni substituce tlohy
lidského Cinitele praveé prostfedky digitalizace. Znamena to napt. ,,chytré sklady*, které
jsou schopny samy monitorovat stav zasob a v piipadé jejich poklesu pod uréitou Groven

vydat impuls k nakupu apod. (ibid)

Vertikalni integrace znamena propojeni vSech subjektii a aktivit uvniti organizace.

Propojit 1ze prakticky cokoliv, vyrobni stroje a zafizeni, pfivody energie, ICT techniku,
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vyrobni a manipulacni aktivity, finan¢ni a fidici ¢innosti a nespocet dal§ich moznosti.

V ramci organizace jsou pak tyto aktivity fizeny z jednoho pocitacového centra. (ibid)

S Primyslem 4.0 a digitalizaci souvisi fada pojmt, které je tfeba alespon stru¢né
vysvétlit. Pro detailnéjs$i seznameni se s novymi technologickymi aspekty Priimyslu 4.0

je nutné se vice vénovat spise technické literature.

Kyberneticko-fyzikdlni systém ma za kol pievzit nejen stereotypni a jednoduché
procesy, které prozatim vykonavaji lidé, ale také nékteré rozhodovaci procesy (Matik a
kol., 2016). Toto oznaceni se poprvé objevilo v USA kolem roku 2006. Systém je slozen
z fyzickych entit, které jsou fizeny pocitaCovymi algoritmy. Zakladem tohoto systému je
spolupréace samostatnych fidicich jednotek, které jsou schopny se autonomné rozhodovat,
fidit svéfeny technologicky celek a stat se zejména samostatnym a plnohodnotnym
Clenem komplexnich vyrobnich celkd. Priklady takovych systémi miZeme najit

napiiklad v fizeni dopravy, letectvi nebo vojenstvi. (lot-portal, 2016)

Internet véci znamend vzajemné propojeni ruznych produktd a zafizeni
prostfednictvim internetu. To S sebou pfinasi nové moznosti ovladani a rozsifeni funkci
bez nutného zasahu clovéka. Postupné se internet véci stava dilezitym prvkem i nasich
osobnich zivoti. Piestoze je tento pojem mén¢ pouzivany, kazdy si mize vybavit prvky
inteligentni domacnosti jako napft. regulovani vytapéni v byté prostfednictvim mobilni
aplikace, elektronické zabezpeci apod. Velkym trendem jsou v posledni dobé sportovni
naramky a hodinky, které jsou schopny monitorovat prib¢h nejriznéjsich sportovnich

aktivit, sdilet tato data na socialnich sitich nebo doporucit zacit s dietou. (Veber, 2018)

Big data je pojem vyuzivany pro velké mnozstvi dat, které je obtizné
zpracovatelné. Objem dat exponencialné nartsta a stim roste i potencidlni vyuziti
informaci, které tato data poskytuji. Zdrojem téchto velkych dat mohou byt data
Z provozu na internetu, ze socialnich siti, data z nejriznéjsich ¢idel ve vyrobnim procesu,
Z bezpecnostnich kamer apod. Zpracovani téchto dat vede Kk optimalizaci vyroby,

distribuce ¢i marketingu. (MPO, 2016)

Autonomni roboty ptedstavuji diilezity prostiedek pro zvySeni produktivity. Vyuziti
nachazi predev§im v hromadné vyrobs. V Ceské republice jsou vyrobni linky vybaveny
spiSe roboty s Zadnou nebo velmi omezenou inteligenci, které jsou navrZzeny pouze pro

specifické ukony v rdmci vyrobniho procesu. Nejedna se tedy o univerzalni roboty, které
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by byly schopny autonomné rozhodovat. Na robotizaci se soustfed’uji predevsim velké
podniky napft. automobilky, kde nalezneme pokrocilej$i roboty. Zavadéni robotli vSak

vyzaduje vysoké investicni naklady a dostatek specialistli, ktefi roboty provozuji. (ibid)

Zmeény se netykaji pouze primyslové vyroby, lze ptedpokladat, ze zménou projde
celé spolecnost, vypovida o tom mimo jiné i ¢asto pouzivané spojeni prakticky ¢ehokoliv
s 4.0. Setkavame se s pojmy jako Spolecnost 4.0, Prace 4.0, Doprava 4.0, Vzdélavani 4.0
aJ. Velky vyznam se klade na zmény v oblasti vzdélavani, jehoz ukolem je pfipravit
pracovni silu na ofekavané zmény v prumyslu a na trhu prace. V této souvislosti se
diskutuje dtlezitost zafazeni vyuky soft skills!® na vsech turovnich $kol, které
s digitalizaci nabyvaji na vyznamu. Jak uvadi Balcarova prace z ¢eského prostredi (2018),
soft skills jsou stejné produktivni jako hard skills a obéma kategoriim by méla byt v ramci
vzdélavani pfisuzovana stejnd dileZitost, realita je v mnoha zemich, véetng Ceské
republiky, odlisna. Je vSak potfeba zminit, Ze soft skills a hard skills jsou produktivni
pouze ve vzajemné kombinaci, coz znovu implikuje potiebu vzajemného rozvoje obou
typtt dovednosti. Ze studie vyplyvd, Ze pro zaméstnavatele jsou u zaméstnancl
nejdulezitéjsi vlastnosti jako samostatnost, efektivita, flexibilita, efektivni komunikace,

proaktivni pfistup a feSeni problémi.

V souvislosti s Primyslem 4.0 se hovoti o revoluci kyberneticko-fyzicko-socialni.
Vliv je predikovan nejen do oblasti ekonomie, mezilidskych vztaht, ekologie, nové
technologie budou mit taktéZ etické, bezpecnostni a pravni disledky, které¢ muzeme

sledovat jiz nyni napf. autonomni vozidla. (MPO, 2016)

4 Dopady digitalizace na trh prace

Jednim z nejcitovanéjSich prispévkt K tématu ohrozeni pracovnich pozic
digitalizaci je studie The future of employment: How susceptible are jobs to
computerisation? zroku 2013. Autoii Frey a Osborne (2013) byli motivovani
Keynesovou®® predikci o rozsifeni technologické nezaméstnanosti a studii zaloZili na

datech z USA. Studie ptinasi az Sokujici vysledky, kdy 47 % pracujicich spada do

19 Soft skills (jemné dovednosti) jsou interpersondlni dovednosti, které jsou t&zko kvantifikovatelné a
zahrnuji schopnosti jako napf. vyjednavani, motivace, sebereflexe, tymova prace apod. Opakem jsou hard
skills (tvrdé dovednosti), které se 1ze naudit a daji se snadno testovat (jazykové dovednosti, odborné
znalosti, psani v§emi deseti apod.) (Doyle, 2020)

20 Keynes, J.M. Economic possibilities for our grandchildren. 1930.
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kategorie vysoce rizikovych povolani, autofi pfimo nespecifikuji obdobi, kdy by k tomu
mohlo dojit, omezuji se pouze na odhad 10 az 20 let. Nizké riziko digitalizace vykazuji
profese spojené se vzdélavanim, umeénim, médii, dale povolani souvisejici se zdravotni
péci, védou, strojirenstvim, IT a financemi. Opacna situace je u profesi, které jsou spojeny
s dopravou a logistikou, vyrobou, administrativni vypomoci a obecné prodejem. Obecné
jsou nejvice ohrozeni pracujici s nizkou mzdou a s nizkou urovni vzdélani. Zatimco shoda
panuje nad snizujici se zaméstnanosti ve vyrob¢ napi. Acemoglu a Autor (2011), Freye a
Osborneho piekvapil jejich model predikci vysokého rizika u profesi souvisejicich s
kategorii sluzeb. Proces nahrazovani prace technikou vSak nebude v ¢ase rovnomérny,
bude probihat v ur€itych vinach. Procesu brani prekazky, jez lze rozd¢lit do tii typu:

vnimani a manipulace, kreativni inteligence a socidlni inteligence.

Vysledky Freye a Osborneho vyvolaly diskusi. Artz, M., T. Gregory a U. Zierahn
(2016), rozporuji ptedevsim digitalizaci celych profesi. Studie vychazi z dat zemi OECD
a zavérem studie je, Ze se plna automatizace tyka primémé 9 % pracovnich pozic (CR 10
%). Autofi upozornuji, ze digitalizace se tyka ur¢itych tkolt. V ramci svého povolani
vsak Clovek vykonava vice tkolti a nekteré¢ z nich mohou byt nahrazeny velmi tézko.
RovnéZ pfipominaji, Ze moznost nahrazeni ¢lov€ka strojem jes$té neznamend, ze bude
urcité nahrazen, prfedevsim zde zminuji, Ze substituce musi byt z ekonomického hlediska
racionalni, coz bude zaviset na relativni cené prace a kapitalu, dale zminuji etické a pravni
piekazky, které mohou nahrazeni zna¢né zpomalit nebo mu dokonce Uplné zabranit.

Piedevsim zdlraznuji, ze digitalizace vytvoii nova pracovni mista.

Na vyse uvedenou studii navazuji autorky Nedelkoska a Quintini (2018). Autorky
pfedevSim detailngji implementuji prekazky digitalizace. Studie zohledfiuje Sirsi
spektrum pracovniki, pfedevsim ty, ktefi nemaji zakladni pocitacové dovednosti, nebo
ve své profesi vitbec pocita¢ nevyuzivaji. Dle studie je pfiblizn¢ 14 % vSech pracovnich

pozic v kategorii vysokého rizika automatizace (CR 15 %).

Z uvedeného vyplyva, ze na technologickou nezaméstnanost jsou rtizné nazory,
avsak dramatické obavy z vysledku ptivodni studie Freye a Osborneho jsou z vétsi ¢asti
vyvraceny aktudlnéjSimi studiemi, které zpochybiuji pfedevSim digitalizaci celych
profesi a upozornuji na dal§i prekazky. Nestaci vSak pouze poukazovat na ohrozené
pozice, je vzdy potieba fict, Ze technologicky pokrok vytvaii nova pracovni mista, ktera

Si v soucasnosti ani neumime predstavit.
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5 Vybrané strategie v kontextu digitalizace
Jelikoz se s konceptem Primyslu 4.0 poji pfedevsim pozitivni dopad na produktivitu
a konkurenceschopnost, ve vétsin¢ stati byly vytvofeny narodni strategie, platformy a

dalsi dokumenty, které maji za cil podpofit pfechod na Pramysl 4.0.

Z narodnich iniciativ statd EU nelze nezminit némeckou koncepci Industrie 4.0
z roku 2011 resp. 2013, ktera tvotila zakladni inspiraci pro ostatni. Dale mizeme zminit
Francii (Industrie du Futur), Italii (Industria 4.0), Nizozemsko (Smart Industry) a mnoho
dalsich. Mimo nam geograficky blizké staty musime uvést napt. Manufacturing USA,
coZ je program implementace Primyslu 4.0 v USA. Cina, jakozto dalsi globalni subjekt,
zavadi koncept Primyslu 4.0 v programu Made in China 2025. Na nadnarodni trovni

(EV) se pak problematice digitalizace vénuje Strategie pro jednotny digitalni trh.

5.1 Némecko

Némecka vlada predstavila svlij prvni koncept Primyslu 4.0 v Hannoveru v roce
2011 a narodni platforma Industrie 4.0 byla oficialn¢ spusténa na stejném misté o dva
roky pozdgji. Iniciativa Industrie 4.0 je ustfednim tématem digitalni agendy némecké
vlady, ktera do roku 2016 na tuto iniciativu vyclenila 400 mil. EUR. Do této platformy je
zapojena jak vlada zastoupend ministrem hospodaistvi a ministrem pro vyzkum, tak

primyslova oborova sdruzeni soukromého sektoru, odbory a dals$i vyzkumné instituce.

(Marik a kol., 2016).

Na dal$im rozpracovani narodni strategie pracuje pét pracovnich skupin, které se

zabyvaji témito hlavnimi tématy:

e Referen¢ni architektura a standardizace,
e véda a vyzkum,

e bezpecnost systémd,

e pravni rdmec,

e vzdélani a trh prace.

JelikoZ je Némecko dilezitym obchodnim partnerem pro Ceskou republiku a
némecké firmy vlastni vyznamnou ¢ast naSich vyrobnich kapacit, je dle Vebera (2018)
nezbytné sledovat aktudlni trendy probihajici v némecké ekonomice. Mezi aktudlni

strategické zaméry Némecka je nutno uvést predevsim:
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1. Novou energetickou koncepci energiewende tj. odklon od tradi¢nich
zdroji energie a ptiklon k obnovitelnym zdrojiim energie.

2. Pokracovani vyvoje pramyslu s digitalizaci (Industrie 4.0).

Digitélni strategie do roku 2025 konkrétné predpoklada napi. podporu start-upti a
napojeni na standardni podniky, zrychleni inteligentniho zasitovéani, vybudovani
gigabitové optické sité, posileni bezpecnosti dat, zapojeni malych a stfednich podniki do
digitalizace, podporu vyzkumu a rozvoje digitalnich technologii, rozvoj digitalniho u¢eni
a dalsi. (ibid)

52 Italie

Dle National Steering Committee (2016) vznikl italsky narodni plan implementace
Primyslu 4.0 v zati 2016, jedna se o strategii Industria 4.0. Na vypracovani této strategie
se podilela jednotliva ministerstva, univerzity, vyzkumna centra, sdruzeni soukromych
spoleCnosti a déle organizace, jez zastupuji zaméstnance. NavrZzend opatieni byla
technologicky neutrdlni, opatfeni byla sméfovana vSeobecné bez upifednostiiovani

urcitych odvétvi. Tato opatfeni bychom mohli roz¢lenit do téchto 4 skupin:

e |novace a investice,
e kvalifikace a dovednosti,
e infrastruktura a

e dalsi vefejné nastroje podpory.

5.3 Cina

Cinsky program Made in China 2025 si klade za cil zvysit do roku 2025 podil
lokalng vyrobenych komponent a materidld ve vyrdbénych produktech na 70 %.
Z majoritni ¢asti je tento program voln¢€ inspirovan némeckou Industrii 4.0 a do centra
pozornosti klade 10 prioritnich priimyslovych segmentt napi. letecky priimysl, vyroba
automatizovanych obrabécich stroji a robotli a nové pokrocilé informacni technologie.
Program pokryva celé oblasti vyrobniho primyslu, a to vetné procesi, ochrany prav
duSevniho vlastnictvi, standardi a rozvoje lidskych zdroji. Soucésti je také plan na

zfizeni 40 vyzkumnych pracovist’, opét do roku 2025. (MPO, 2016)

5.4 Ceska republika
Narodni iniciativa Prumysl 4.0 z roku 2015 byla prvnim domécim pocinem

z hlediska narodniho strategického dokumentu spojeného s fenoménem Pramyslu 4.0.
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Slo vsak pouze o kratky dokument s hlavnim cilem upozornit na potiebu vzniku akéniho
planu pro implementaci Primyslu 4.0. Dokument informoval o Primyslu 4.0,
souvislostech s pramyslovou situaci v CR, dal§ich souvislostech v pfidruzenych
sektorech a ve SWOT analyze pak byla zhodnocena situace v CR. (MPO, 2015)

O rok pozdéji na tento dokument navazal jiz znateln¢ obsédhlej$i a podrobné;jsi
dokument [niciativa Priimys! 4.0. Cilem tohoto dokumentu je zmobilizovat kli¢ové
resorty a reprezentanty prumyslové sféry k vypracovani podrobnych akcnich plani.
Dokument je rozdélen do 10 kapitol podle tématu. Kapitoly obsahuji nejen popis
soucasného stavu, ale predev§im sméfovani dalSiho vyvoje, klicové vyzvy, jejich mozna

feSeni a SWOT analyzy. (MPO, 2016)

O rok pozdgji v srpnu vydala Vlada Ceské republiky v oblasti digitalni agendy

zastieSujici dokument Akcni pldan pro Spolecnost 4.0., ktery stoji na téchto 5 pilifich:

o Konektivita a mobilita,

e vzdélavani a trh prace,

e clektronizace vetejné spravy,

e DbezpecCnost a

e pramysl, podnikani a konkurenceschopnost. (Utad vlady Ceské republiky,
2017)

5.5 Strategie na urovni EU

EU se zacala intenzivnéji zabyvat digitalni ekonomikou od roku 2010, o tfi roky
pozdéji byly piedstaveny zadmeéry Evropské rady tykajici se vytvofeni jednotného
digitalniho trhu. V roce 2015 piijala Evropska komise Strategii pro jednotny digitalni trh.
Tato strategie je zaloZena na tiech pilifich a jejim cilem je vytvoteni takovych podminek,
jez umozni efektivnéjsi vyuzivani ptileZitosti, které nabizi pravé jednotny digitalni trh.
(Veber, 2018)

Sdéleni komise EU, které navazovalo na digitalni strategii, upozoriiovalo, Ze 1 na
narodni urovni vznikaji rizné iniciativy a disledkem jejich izolované implementace by
mohla byt fragmentace jednotného trhu. Vytvoteni jednotného trhu v§ak neni jednoduché,
protoze piedpoklada pomérné rozsdhlou harmonizaci pravnich ptedpisti a sjednoceni
nejruznéjSich podminek, zejména v oblastech regulace telekomunikaci, autorskych prav,

spravy radiového spektra a ochrany osobnich udaji. (ibid)
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6 Shrnuti teoretické casti

Z teoretické ¢asti vyplyva, ze trh prace je velice specificky a ze nezaméstnanost ma
Sirsi nez jen ekonomické dusledky. Na praci nelze z individualniho pohledu pohlizet
pouze jako na zdroj ptijmu, ¢lovek je tvor spolecensky a v praci potkava pratele, dava mu

smysl Zivota apod.

Pohled do historie nas uci, ze technologicky pokrok s sebou piinasi nejen rast
produktivity a zivotni urovné obyvatel, ale také spoleCenské zmeény v nejriznéjSich
oblastech. Nejvyznamnéjsi byla prvni primyslova revoluce, kterd znamenala revoluci
takika ve vSech ohledech. Zmény v pracovnim procesu se ne vzdy setkaly s pochopenim
a nckteti lidé stroje ucelné poskozovali. V dalsich etapach modernich dg&jin se jiz
s takovym extrémnim piistupem nesetkavame, né€ktera pracovni mista zanikaji, a naopak
vznikaji nové pozice, které jsou v té dobe pouze tézko predstavitelné. Nova mista vSak

vyzaduji specifické dovednosti.

Soucasna vseobecna digitalizace a koncept Primyslu 4.0 spojeny s inteligentnimi
tovarnami pfinese celospolecenské zmény, které jsou svym vyznamem srovnatelné
S prvni primyslovou revoluci. Zmény se dotknou témét vSeho od ekonomie, primyslové
vyroby, mezilidskych vztahii, ekologie, dopravy az po vzdélavani aj. Pravé vyznamné
zmény v oblasti vzdélavani jsou Casto diskutovany v souvislosti s efektivni ptipravou na

praci v nové dobé.

S technologickym pokrokem je spojeno nahrazeni prace stroji a zanik pracovnich
mist, ale pfilisSné obavy z enormni technologické nezaméstnanosti jiz nejsou aktualni.

Stale existuje mnozstvi pfekazek a digitalizace probiha postupné.

Vyznam uspésné implementace digitalizace dokladd i mnozstvi statnich strategii,
které byly pfijaty, aby zajistily plynulou adaptaci. Obecné se da fict, Ze se strategie kryji
predev§im v dirazu investic do védy a vyzkumu, vzdélavani, infrastruktury a

bezpecnosti.

Dopady digitalizace na trh prace jsou bezesporu vyznamné. Abychom byli schopni
vyvodit zavéry ohledné dopadu digitalizace na trh prace a identifikovat slaba mista, je
nutné analyzovat uroven digitalizace, a ptfedevsim analyzovat trh prace a ptipravenost

strany nabidky na nové podminky. Témito tématy se dale zabyvam v praktické ¢asti.
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Prakticka cast prace

Prakticka Cast prace je rozd€lena do 6 kapitol. V 7. kapitole je provedena analyza
trovné digitalizace v Ceské republice pomoci DESI indexu. V 8. kapitole je vénovan
prostor analyze trhu prace v Ceské republice. Devata kapitola je vénovéana analyze zmén
na poptavkové stran¢ trhu prace v kontextu digitalizace ekonomiky. V 10. kapitole je
provedena analyza situace na strané nabidky prace v kontextu digitalizace ekonomiky.
Jedenacta kapitola se vénuje aktualni mimotadné situaci ohledné pandemické nemoci a
jsou zde prezentovany mozné trendy spojené s dalsi digitalizaci. V posledni kapitole je
resumé praktické Casti a jsou zde navrzena hospodaiska doporuceni zmirnujici negativni

duasledky digitalizace.

7 Urovei digitalizace v Ceské republice
Digitalizace je postupny proces a tyka se takika vSech subjektli ekonomiky,
jednotlivé ekonomiky vsak vykazuji riznou rychlost a iroven digitalizace. V této kapitole

analyzuji vyvoj tirovné digitalizace v Ceské republice ve srovnani s ostatnimi staty EU.

7.1 Urovei digitalizace dle Indexu digitalni ekonomiKy a spole¢nosti

Jiz od roku 2015 méfi Evropska Unie uroven procesu digitalizace pomoci Indexu
digitalni ekonomiky a spole¢nosti (Digital Economy and Society Index, DESI). Index se
sklada z 5 hlavnich komponent, které jsou dale rozpracovany do dalSich témat. Néktera
internetovych sluzeb apod.), proto jsou jednotlivym tématim pii vypoctu indexu
pfifazeny urcité vahy.

Hlavni komponenty indexu DESI a jejich vahy ve vypoctu:
Konektivita (25 %),
lidsky kapital (25 %),

vyuzivani internetovych sluzeb (15 %),

integrace digitalnich technologii (20 %) a

o B~ w0 DD

digitalni vefejné sluzby (15 %).

S cilem zlepsit metodiku a zohlednit nejnovéjsi technologicky vyvoj byla v roce
2019 provedena tfada zmén. Pfedevsim byla pfidana dalsi hodnocena témata napf.

pfipravenost na 5G, elektronické recepty a vymeéna zdravotnich udajt, profesni socidlni
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sit€, pocet 0sob, které nikdy nepouzily internet, konzultace a hlasovani online, ucast na
online kurzu aj. Aby byly vysledky srovnatelné, index za piedchozi roky byl pro vSechny

zem¢ piepocitan.

Nize uvedeny Graf 1 znazoriiuje potradi zemi dle DESI 2019. Z grafu je patrné, ze se
v roce 2019 Ceska republika umistila s vysledkem 50 bodii na 18. mist& z celkovych 28
Clenskych statl. Mezi nejlépe hodnocené staty s hodnocenim tésné¢ pod 70 body patii
Finsko, Svédsko, Nizozemsko a Dansko, dale mezi staty s lepsimi vysledky digitalizace
mizeme obecné zahrnout staty zapadni ¢asti Evropy, z vychodni ¢asti je nadprimérna
digitalizace v Estonsku. Nejhorsiho vysledku dosahlo Bulharsko s 36,25 body. Horsi
vysledky digitalizace vykazovaly také s vyjimkou Spanélska a Malty staty jizni ¢asti
Evropy. Primér c¢lenskych zemi EU dosahl hodnoty 52,5 bodu, uroven digitalizace
v Ceské republice je tedy mirné podprimérna. Srovnatelny stav je ve Francii nebo
Portugalsku. Nizkd mira digitalizace je také v sousednim Polsku, kde index dosahl pouze

mirn€ nad 40 bodua.

Graf 1 Poradi zemi EU dle indexu DESI 2019
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Zdroj: European Commission, 2019a, vlastni zpracovani

Na Grafu 2 miizeme vidét vyvoj hodnot indexu DESI Ceské republiky a primérné
hodnoty zemi Evropské Unie v obdobi od poc¢atku hodnoceni indexu az do roku 2019.
Z grafu je vidét v obou piipadech rostouci trend, avSak vysledky ukazatele domaci
ekonomiky byly po celou dobu sledovaného obdobi podprimérné. Oproti praimérnym

hodnotam zaostavala Ceska republika o cca 2 body. Vyjimkou byl rok 2015, kdy se
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domaci ekonomika nejvice ptiblizila priméru EU a rozdil byl minimalni (cca 1 bod).
Z hlediska jednotlivych komponent vykazuje Ceska republika dobry stav v oblasti
konektivity a integrace digitalnich technologii, opa¢na situace je vSak predevsim v oblasti
lidského kapitalu.

Graf 2 Vyvoj ukazatele DESI v Ceské republice a priimér EU letech 2014 — 2019
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Zdroj: European Commission, 2019b, vlastni zpracovani

8 Cesky trh prace

V této kapitole analyzuji situaci ceského trhu prace s dlrazem na strukturu
zaméstnanosti vV domaci ekonomice. Kapitola 8.1 uvadi vyvoj na Ceském trhu prace
v letech 2010 — 2019, ale vzhledem k vyraznym zménam, ke kterym doslo na trhu prace
od zacatku roku 2020 v souvislosti s pandemii koronaviru, je stru¢ny piehled téchto zmén
uveden v Kapitole 8.2. Vice informaci o onemocnéni a dalSich ekonomickych

souvislostech viz Kapitola 11.1.

8.1 Vyvoj ¢eského trhu prace v letech 2010 — 2019

Trh prace v Ceské republice v roce 2019 vykazoval mirné piehiaty stav. Na zacatku
roku 2019 byl z hlediska arovné nezaméstnanosti prekonan historicky milnik, kdy se
uroven, kterou ¢eskd ekonomika zaznamenala ve své moderni historii. Rekordni hodnoty
dosahl také pocet zaméstnanych osob, ktery prekonal hodnotu 5 300 tis. pracovnikd, jak
je zietelné z Grafu 3. Piestoze byla nezaméstnanost na nizkych ¢islech, pocet volnych

pracovnich mist rostl az k hodnotam 350 tis. Z predeslého vyplyva, ze vysokou poptavku
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podniki v tuzemské ekonomice nedokézala domaci nabidka pln¢ uspokojit a v dasledku
toho se zvySoval pocet pracujicich cizinct predev§im z Ukrajiny a balkanskych zemi, kde
je obecné vyssi nezaméstnanost a které jsou charakteristické levnou pracovni silou. Této
situace vyuzili zaméstnanci, kteii zvysili tlak na rist mezd, coz vSak snizilo ziskovost
podnikt. Primérnd hruba mési¢ni mzda byla na konci roku na urovni 36 144 K¢, na tuto

&astku viak dosahla pouze tetina pracovniki. (Cesky statisticky ufad, 2020a)

Na Grafu 3 vidime pocet zaméstnanych osob v ¢eské ekonomice v obdobi 2010 az
4Q 2019. Do roku 2012 sledujeme stagnaci mirné pod urovni 4,9 mil. osob, coz bylo
zpusobeno piedevsim disledky ekonomické krize, od té¢ doby vSak pozorujeme znatelny
nartist zaméstnanych. Béhem nasledujicich 6 let se zvysil pocet zaméstnanych o cca 400

tis. 0sob. V poslednim roce ukazatel stagnuje mirné€ nad trovni 5,3 mil. zamé&stnanych.

Graf 3 Vyvoj poétu zaméstnanych osob v narodnim hospoda¥stvi CR v obdobi 2010 — 4Q
2019
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Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2019a, 2020b, vlastni zpracovani

Pro komparaci nezaméstnanosti v ramci EU je pfiloZzen Graf 4. Jak lze vidét,
z hlediska nezaméstnanosti jsou hodnoty Ceské republiky opravdu vyjimeéné i na trovni
EU a s hodnotou 2 % zaujala prvni misto. Nizsich hodnot (pod 4 %) dosahovaly také
ekonomiky sousednich statl — Némecko, Polsko a také Madarsko. Déle vykazovaly
nizkou nezaméstnanost Malta, Nizozemsko a Velka Britanie. K primérné hodnoté EU,
kterd je 6,3 %, se blizi napt. Slovensko, Litva a LotySsko. Mirné vyssi hodnoty
vykazovaly severské staty jako Finsko a Svédsko — v porovnani s Ceskou republikou jsou

vSak hodnoty trojnasobné, vysokou nezaméstnanost vykazuje také Francie. NejhorSich
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vysledkd dosahly ,tradiéné“ staty jizni ¢asti Eurozony —Recko, Spanélsko a Italie.
Posledni tfi uvedené staty maji rovnéz dlouhodobé problém s nezaméstnanosti mladych
lidi.

Graf 4 Nezaméstnanost v zemich EU v roce 2019
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Zdroj: Eurostat, 2020a, vlastni zpracovani

Pokud bychom porovnavali vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice
S primérnymi hodnotami EU, dojdeme k zavéru, Ze niz§i miru nezaméstnanosti vuci
priméru EU vykazovala doméci ekonomika v celém sledovaném obdobi. Zatimco v roce
2010 byla nezaméstnanost v CR vigi priméru EU nizsi pouze o 2,3 p.b., rozdil se
v pribéhu Casu zvysSoval. V roce 2013 byl rozdil jiz 3,9 p.b. a vroce 2017 doséahl
nejvyssiho rozdilu (4,7 p.b.). Jak je patrné, v roce 2019 byl rozdil ve vysi 4,3 p.b.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze s nezaméstnanosti nema Ceska republika problémy
a dlouhodobé vykazuje nizkou miru nezamestnanosti, a to i v mezinarodnim srovnani.

Nezaméstnanost je jisté dulezitym faktorem, stejné tak je tomu V piipadé produktivity.

Na Grafu 5 sledujeme porovnani realné produktivity prace a nominalnich
jednotkovych néakladl prace jako procentni zménu ve srovnani se stejnym obdobim
predchoziho roku. Produktivita prace vykazuje stfidavy rtist a pokles, nejvice rostla
produktivita na konci let 2015 a 2017, v poslednich 2 letech vsak riist stagnoval lehce pod
2 %. Jak bylo zminéno, nizkd nezaméstnanost tla¢i na zvySovani mezd, kdy nejvyssi
narast byl vroce 2018. S piihlédnutim k inflaci lze konstatovat, ze po vétSinu

sledovaného obdobi ptfevysuje rtist mezd produktivitu. V poslednim kvartale 2019 opét
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vidime zrcadlovy vyvoj, kdy vyvoj konkurenceschopnosti CR neni pozitivni, pokud by
tento trend pokracoval, zaméstnavatelé by byli motivovani pfesouvat vyrobu do zemi
s levnéjsi pracovni silou, nebo substituovat lidskou praci technikou. Na jedné strané
pfedstavuje nizkda nezaméstnanost vyhodnou pozici, jelikoz piipadny rast
nezameéstnanosti by nedosahl dramatickych hodnot, avsak tlak na zvySovani mezd snizuje

komparativni vyhody lidské prace a motivuje podnikatele k nahrazovani prace technikou.

Graf 5 Produktivita a naklady prace v Ceské republice v letech 2016 — 2019
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8.1.1 Struktura zaméstnanosti dle sektorta a odvétvi

Zaméstnanost muzeme strukturovat pomoci klasifikace NACE, kterou CR
adaptovala v roce 2008. NACE d¢li ekonomické ¢innosti jednotek do jednotlivych seket,
které jsou oznaceny pismeny. Tyto sektory obsahuji jednotlivé oddily, které se dale déli
do skupin. Skupiny jsou jest¢ dale ¢lenény na jednotlivé tfidy. Rozd€leni sektoru,

jednotlivych sekci a jejich nazvy mizeme pro lepsi prehlednost vidét v Tabulce 1.

Tabulka 1 Rozdéleni skupin dle klasifikace NACE

Sektor Sekce | Nazev sekce

Primarni A Zemédelstvi, lesnictvi a rybarstvi
Sekundarni B Tézba a dobyvani

Sekundarni C Zpracovatelsky prumysl

Sekundarni D Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla
Sekundarni E Zasob. vodou; ¢innosti souvis. s odpady
Sekundarni F Stavebnictvi

Terciarni G Velkoobchod a maloob.; opr. mot. vozidel
Terciarni H Doprava a skladovani

Terciarni | Ubytovani, stravovani a pohostinstvi
Terciarni J Informacni a komunikac¢ni ¢innosti
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Sektor Sekce | Nazev sekce

Terciarni K Penéznictvi a pojistovnictvi

Terciarni L Cinnosti v oblasti nemovitosti

Terciarni M Profesni, védecké a technické ¢innosti
Terciarni N Administrativni a podptirné ¢innosti
Terciarni 0 Vefejna sprava a obrana; pov. soc. zabezp.
Terciarni P Vzdélavani

Terciarni Q Zdravotni a socialni péce

Terciarni R Kulturni, zabavni a rekreacni ¢innosti
Terciarni S Ostatni ¢innosti

Zdroj: Cesky statisticky tad, 2019b, vlastni zpracovéni

Do primarniho sektoru spada sekce A, kterou tvoii zemédélstvi, lesnictvi a
rybarstvi. Sekundarni sektor obsahuje 5 sekci B az F. Do této sekce fadime aktivity
spojené se zpracovanim surovin a vyrobou napf. zpracovatelsky primysl, stavebnictvi,
vyrobu a rozvod energii. Terciarni sektor obsahuje nejvétsi pocet sekci (13) a najdeme
zde ptedevSim sluzby vSeho druhu napt. velkoobchod a maloobchod, vzdélavéni,

penéznictvi a pojistovnictvi, sluzby spojené s rekreaci a turismem a jiné.

Podil zaméstnanych osob v jednotlivych sektorech ekonomiky zobrazuje Graf 6.
Ve sledovaném obdobi vzrostl pocet zaméstnanych osob o 420 tis. na celkem 5 305 tis.
V ramci sledovaného obdobi to znamenalo rast o 8,6 %. Jak je patrné, ptilis markantni
zmény ve struktufe zaméstnanosti nenastaly, pfesto je patrny trend sniZovani podilu
zamg&stnanosti v primarnim a sekundarnim sektoru, a naopak riist v terciarnim. V ramci
sledovaného obdobi podil primarniho sektoru poklesl z 3,1 % na 2,6 %. Sekundarni sektor
zaznamenal mirny pokles o 0,4 p.b. a na konci roku 2019 se podilel na zaméstnanosti
37,6 %. Oproti tomu lze pozorovat rust sektoru sluzeb, kdy v roce 2010 byl podil
zaméstnanosti 58,9 % a na konci sledovaného obdobi se zvysil o 0,9 p.b. Ke konci roku
2019 zaméstnaval primarni sektor skoro 140 tis. lidi, v sekundarnim bylo zaméstnano

bezmala 2 miliony osob a v tercidrnim sektoru ptsobilo vice nez 3,1 milionu osob.
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Graf 6 Struktura zaméstnanosti v CR dle sektorii ekonomiky v roce 2010 a ve 4Q 2019
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2019a, 2020, vlastni zpracovéni

Na Grafu 7 mizeme vidét detailnéjsi strukturu zaméstnanosti podle jednotlivych
odvétvi v roce 2010 a ve 4. ¢tvrtleti 2019. Z grafu je patrné, Ze nejvice pracovnikil v sobé
vaze zpracovatelsky prumysl. V roce 2010 zde pracovalo 1 236 tis. osob, coz bylo 25,3
% vSech pracovniki, ke konci roku 2019 vzrostl podil v této kategorii na 27,5 %,
Vv absolutnich ¢islech to znamenalo 1 457 tis. 0sob. V ramci sekundarniho sektoru doslo
Kk poklesu zaméstnanosti o 0,4 p.b. (18,6 tis. osob) u t€Zby a dobyvani, pfi¢inu miizeme
hledat ptedevSim v poklesu tézby cerného a hnédého uhli, coz je spojeno s
zameéstnanosti ve stavebnictvi, kde na poc¢atku sledovaného obdobi pracovalo pfiblizné
465 tis. lidi (9,5 %), na konci roku 2019 zaméstnavalo stavebnictvi 379 tis. osob (7,1 %).
Diivody lze hledat v obecné mensim zajmu o praci v tomto oboru a neprospiva ani
neumérné zdlouhava délka stavebnich fizeni. Podil sekce D a E na celkové zaméstnanosti

je marginalni a béhem zkoumaného obdobi nedoslo k vyraznym pohybtm.
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Graf 7 Struktura zamé&stnanosti dle odvétvi v Ceské republice v roce 2010 a ve 4Q 2019
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Zdroj: Cesky statisticky utad, 2019a, 2020b, vlastni zpracovani

V oblasti sluzeb je dominantni velkoobchod a maloobchod a opravy motorovych
vozidel (G). V roce 2010 bylo v tomto odvétvi zaméstnano 594 tis. lidi (12,2 %), ke konci
roku 2019 byl pocet lidi mensi pouze o 5 tis., avSak podil klesnul na 11,1 %. Podil na
zameéstnanosti v odvétvi dopravy a skladovani (H) ztstal na trovni 6,7 %. Vyssi narast
je patrny v odvétvi profesnich, v€deckych a technickych Cinnosti (M), toto odvétvi
zameéstnavalo na poc¢atku sledovaného obdobi 4,1 % pracovnikd, ke konci roku 2019 zde
pracovalo skoro 260 tis. lidi, coz znamena rust o 0,8 p.b. na 4,9 %. Vice lidi pracuje také
ve vzdélavani (P) a zdravotni a socidlni péci (Q), podil se zde zvysil o piiblizne 0,5 p.b.
a ke konci roku 2019 tak ve vzdélavani pracovalo 347 tis. osob, 400 tis. lidi pak bylo
zameéstnano ve zdravotni a socidlni péci. Ve vetejné sprave (O) bylo na konci roku
zamestnano o 12 tis. osob méné, avSak podil na celkové zaméstnanosti v tomto odvétvi
se vramci sledovaného obdobi snizil o 0,3 p.b. na 6,4 %. Dalsi odvétvi sluzeb
nevykazovala v ramci sledovaného obdobi vyraznéjsi podil na celkové zaméstnanosti,

zvySeni, resp. snizeni podilu na zaméstnanosti se zde pohybovaly do 0,3 p.b.

Jak mizeme vidét z Grafu 8, ve vétsing evropskych zemi doslo mezi lety 2010 a
2019 k poklesu podilu zaméstnanosti ve zpracovatelském prumyslu. V zemich EU byl
prumérny pokles o 0,43 p.b., obecné lze konstatovat, ze pokles vykazaly predevSim
severské staty a zemé jizni a zapadni ¢asti Evropy, zatimco rist evidovaly staty skupiny
V4 (s vyjimkou Mad’arska), zemé jihovychodni ¢asti Evropy a Portugalsko. Nejvétsi
pokles 0 bezmala 4 p.b. zaznamenala ekonomika Malty. Dale byl vyznamny pokles v
Lucembursku (2 p.b.), skandinavskych statech (2 az 1,5 p.b.), Belgii a Svycarsku (1,5
p.b.). Méné vyznamny pokles (do 1 p.b.) vykazuji napt. ekonomiky Estonska, Mad’arska,
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Velké Britanie a Nizozemska. Podil se dramaticky neménil v Bulharsku a v némecky
mluvicich zemich (Némecko a Rakousko). Zpracovatelsky pramysl =z hlediska
zaméstnanosti nabyl na vyznamnosti piedev§im v Polsku (rist o 1,88 p.b.) a Ceské
republice (1,66 p.b.), dale v Rumunsku a Chorvatsku. Podil se mirné (do 1 p.b.) zvysil
také v Portugalsku, Slovinsku, Slovensku a Litve.

Graf 8 Zména podilu zaméstnanosti ve zpracovatelském primyslu vybranych evropskych
stata mezi lety 2010 a 2019
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Zdroj: Eurostat, 2020d, vlastni vypocet a zpracovani

8.1.2 Struktura zaméstnanosti dle klasifikace zaméstnani

Analyza vyvoje zaméstnanosti dle zaméstnani v Ceské republice je zpracovana
pomoci CZ-ISCO Kklasifikace. Klasifikace CZ-ISCO vychazi z metodickych principt
mezinarodni klasifikace ISCO-08 a je zaloZena na dvou hlavnich principech, kterymi jsou
druh vykonavané prace (pracovni misto) a iroven dovednosti. V rdmci metodiky plati, ze
zamestnani, kterd vyzaduji vykonavani stejnych ukoli, by méla byt vzdy zatfidéna na
stejném miste, 1 kdyz se pozadované formalni vzdélani nebo kvalifikace konkrétniho
zaméstnance mohou mezi jednotlivymi zemé&mi i mezi jednotlivymi osobami ligit. (Cesky

statisticky ufad, 2018)

Jak je patrné z Tabulky 2, hlavnich tiid zaméstnani je celkem 10. Hlavni t¥idy se
dale déli do jednotlivych tfid, skupin, podskupin az k samotnym jednotkam. Hlavni tfidy
jsou rozdéleny dle urovné pozadovanych dovednosti. Dovednosti jsou rozdéleny do 4
urovni, kdy nejvyznamnéjsim kritériem pro urCeni Grovné dovednosti ve vztahu k

charakteristickym tikoliim danym pro kazdou uroven dovednosti je pfedevs§im charakter
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vykonéavanych ukold v konkrétnim zaméstnani. Pozadavky na formalni vzdé€lani jsou
pouze dopliikovou komponentou pro méfeni uUrovné¢ dovednosti. Pro vykonavani

zamestnani s urcitou trovni dovednosti neni nutné mit ptislusnou kvalifikaci. (ibid)

Tabulka 2 Vztah arovni dovednosti k hlavnim tiidam a stupiiim vzdélani

Hlavni tiidy klasifikace CZ-1SCO Urovné dovednosti
1 Zakonodarci a fidici pracovnici 3a4d
2 Specialisté 4

3 Technicti a odborni pracovnici 3

4 Utednici 2

5 Pracovnici ve sluzbach a prodeji 2

6 Kvalifikovani pracovnici v zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi 2

7 Remeslnici a opravati 2

8 Obsluha stroju a zafizeni, montéfi 2

9 Pomocni a nekvalifikovani pracovnici 1

0 Zamestnanci v ozbrojenych silach la4

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2018

fyzické a manudlni prace. Pracovni ¢innosti maji jednoduchy a rutinni charakter a tkoly
jsou spojeny s jednoduchymi ru¢nimi nastroji. Pro vykon téchto povolani se predpoklada
fyzicka sila, pro n€ktera povolani se pfedpoklada primarni urovenn vzdélani — zakladni
znalost poctli a gramotnost. Pozice na druhé trovni dovednosti vyzaduji predevSim
schopnost porozumét informacim, schopnost napsat zdznam o vykonané praci apod.
Profese na této trovni zahrnuji zpravidla vykon tkold jako jsou obsluha stroji a
elektrozafizeni, fizeni automobild, udrzba a opravy elektrickych a mechanickych zatizeni
a zpracovani, uspofadani a uchovavani informaci. Pro fadné vykonavani téchto ¢innosti
staCi niz§i az vysSi sekundarni vzdé€lani, nékteré profese vSak mohou vyzadovat
postsekundarni neterciarni vzdélani. Zaméstnani vyzadujici tfeti Groven dovednosti
obvykle zahrnuji slozité technické a praktické tkoly, které vyZzaduji rozsahlé znalosti
pfislusného oboru. Pfedpokladéd se vysokd mira gramotnosti a pocetnich schopnosti, a
také velmi dobré komunikacni dovednosti. Znalosti a dovednosti jsou ziskavany
prostfednictvim dal$iho studia po ukonceni sekundarniho vzdélani v délce 1 az 3 rokai.
Nejvyssi uroven dovednosti zahrnuje vykon ukolt, které vyzaduji feSeni komplexnich

probléml a tvorbu rozhodnuti na zékladé¢ rozsahlych teoretickych a praktickych
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dovednosti v pfisluSném oboru. Tyto profese jsou spojeny s velmi vysokou mirou
gramotnosti a pocetnich schopnosti. Jsou vyzadovany jest¢ vyssi komunikacni
dovednosti jako napt. pfedavani napadt a myslenek prostfednictvim médii a schopnost
ustni prezentace. Dovednosti nutné pro vykonavani téchto pozic jsou obvykle ziskavany

az studiem na vyssi vzdélavaci instituci v délce 3 az 6 let. (ibid)

Z Grafu 9 lze konstatovat, Ze ve sledovaném obdobi nejvice nartstal podil tiidy
specialistll, kdy se v roce 2010 podilela tato tfida 11,8 % na celkové zaméstnanosti, na
konci roku 2019 dosdhl podil specialisti 16,2 %. Pokles naopak vykazala ttida
technickych a odbornych pracovnikt. Jesté¢ v roce 2010 byla v domaci ekonomice tato
tiida nejvice zastoupena s 19,8% podilem, ten vSak az do roku 2015 klesal k urovni cca
17 % a na této tirovni stagnoval az do konce sledovaného obdobi. Pokles zaznamenala
rovnéz tiida femeslnik a opravari. Z pocatecnich 17,8 % poklesl podil této tiidy ke konci
roku 2019 na troven 16 %. Zakonodarci a fidici pracovnici vykazali rozdilny vyvoj.
V prvni poloving sledované obdobi jejich podil nartstal z pocatecnich 4,8 % azna 5,5 %
v roce 2013, od té doby vsak jejich podil v ekonomice klesal a ke konci roku 2019 byl
podil ve vysi 4,3 %, coz je tedy jesté meéne neZ v roce 2010. Podil zaméstnanych ve tiidé
Obsluha strojii a zafizeni, montéfi vykdzal opacny priibéh. Do roku 2013 klesal, avSak
dale mirné rostl a koncem sledovaného obdobi stagnoval na podobné urovni jako v roce
2010 ve vysi piiblizné 14 %. Stabilni uroven po celou dobu sledovaného obdobi
vykazovali ufednici (mirn€ pies 9 %), pracovnici ve sluzbach a prodeji (15 %),
kvalifikovani pracovnici v zemé&dé€lstvi, lesnictvi a rybaistvi (lehce nad 1 %) a
zamé&stnanci v ozbrojenych silach, kde byl podil marginalni. Podil pomocnych a
nekvalifikovanych pracovnikll byl s vyjimkou konce roku 2019 stabilni okolo hodnoty
5,5 %, vykazoval pouze mirné odchylky v fadu desetin p.b. Ke konci roku 2019 se vSak

tento podil vyznamné zvysil na 6,3 %.
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Graf 9 Vyvoj podilu zaméstnanych dle klasifikace zaméstnani CZ-1SCO v Ceské republice

v obdobi 2010 az 4Q 2019
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Zdroj: Cesky statisticky Gifad, 2019¢, 2020c, vlastni vypocet a zpracovani

Velmi pozitivni je dlouhodoby ristovy trend tiidy specialisti, jelikoZ se jedna o
pozice s vyssi pfidanou hodnotou a mensim rizikem digitalizace. BEhem poslednich 9 let
vzrostl podil specialistti v domaci ekonomice o 4 p.b. Naproti tomu vSak doslo k mirnému
poklesu u zdkonodarct a fidicich pracovnikli a ve tfeti tfid¢ technickych a odbornych
pracovniki, obé skupiny se také vyznacuji vy$§imi naroky na dovednosti. Pozitivni je
fakt, ze klesa podil femeslnikii a opravait, béhem sledovaného obdobi o 2 p.b. Negativni
je naopak rist podilu v poslednim roce u pomocnych a nekvalifikovanych pracovnik,
pravé tato povolani by meéla byt digitalizaci postupné nahrazovana. Vys$si riziko
digitalizace vSak plati i pro ufedniky, pracovniky ve sluzbach a prodeji a obsluhu stroji
a zafizeni a montérii. Celkovy podil téchto tfid zlstava v ramci sledovaného obdobi na
urovni piiblizn€ 38 % z celkové zaméstnanosti. Mirn¢€ rostouci podil u profesi tfidy
obsluhy strojii a zafizeni a montérd je v souladu s rostouci zaméstnanosti v sektoru
zpracovatelského primyslu, jak bylo analyzovano v pfedchozi kapitole. Dalsi vyvoj
Vv tomto sektoru bude zaleZet na digitalni a technické naro¢nosti novych zatfizeni v blizké
budoucnosti. Pokud budou dovednosti této tfidy stacit na obsluhu téchto stroji, mize
podil této tfidy na zaméstnanosti dale mirné rust. Pokud bude servis a obsluha novych

strojui technicky naro¢na, tento podil poklesne ve prospéch technickych a odbornych

pracovnikd.
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Celkovy vyvoj implikuje, ze se Ceskd ekonomika postupné vice orientuje na
profese vyzadujici vys$si lidsky kapital a pfinasejici vyssi ptidanou hodnotu, u téchto
povolani je riziko digitalizace obecné nizsi. Dalsi vyvoj vsak bude zaviset na technické
naro¢nosti novych technologii. V del§im Casovém horizontu se ptfedpoklada, ze ve

zpracovatelském prumyslu bude digitalizaci nahrazen vysoky podil zaméstnanych.

Pro adaptaci novych technologii jsou pro podniky nezbytni piedev§sim ICT
odbornici. V nasledujicim Grafu 10 vidime podil ICT odbornikii v mezinarodnim
srovnani. Z grafu je patrné, ze v Ceské republice je trend rostouci. V roce 2018 podil ICT
odbornikll na zaméstnanosti ptekonal s hodnotou 4 % priimér EU. V absolutnich ¢islech
bylo v Ceské republice v roce 2018 piiblizné 218 tisic ICT odbornikil, oproti roku 2016
to znamena nartist o cca 37 tisic osob. Nejnizsi podil vykazala ekonomika LotysSska, zde
je navic vyjimecny pokles v poslednim sledovaném roce. Nejvétsi podil ICT odbornikt
je ve skandinavskych zemich, konkrétné ve Finsku (v roce 2018 ptes 7 %). Pfestoze podil
na zaméstnanosti mirng roste a mzdy na téchto pozicich dosahuji nadprimérnych hodnot,
ICT odborniki je na trhu prace stale nedostatek. Problém obsadit odborné ICT pozice
mélo v roce 2018 v Ceské republice 80 % podnikt, v ramci zemi EU byla situace horsi
pouze v Rumunsku, kde mélo problém 9 z 10 firem (Eurostat, 2020e).

Graf 10 Vyvoj podilu zamé&stnanych ICT odbornikii v Ceské republice, Finsku, Loty$sku a
priumér zemi EU 28 v letech 2016 az 2018
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8.1.3 Struktura zaméstnanosti dle vzdélani

Z hlediska vzdélani je v ekonomice dulezitd predevsim struktura zaméstnani dle
nejvyssSiho dosazeného vzdélani. Vyspélé ekonomiky maji obecné vyssi podil
zaméstnanych s tercidrni urovni vzdélani a minimélni pocet zameéstnanych, ktefi
disponuji pouze primarni urovni a na trhu prace obvykle vykonavaji ¢innosti s nizkou

pfidanou hodnotou.

Z Grafu 11 lze konstatovat, ze z hlediska struktury zaméstnanosti dle dosazené
trovné vzdélani je v Ceské republice patrny pozitivni trend. V roce 2010 &inil podil
zaméstnanych lidi se zékladnim vzdelanim 4,8 %, tento déle ve zkoumaném obdobi mirné
klesal a dosahl minima 3,8 % v roce 2015, od té doby vSak tento podil az do konce
sledovaného obdobi mirné rostl, v roce 2019 ¢inil 4,4 %. V ramci sledovaného obdobi
tak podil zaméstnanych se zdkladnim vzdélanim klesl pouze nepatrné. Klesal také podil
pracujicich se stfedoskolskym vzdélanim. JeSt¢ vroce 2010 mélo 77 % vSech
zaméstnanych 0sob stfedoSkolské vzdélani, béhem 9 let klesl tento podil na 71,1 %,
ovsem od roku 2017 tento podil stagnuje okolo hodnoty 71 %. Ve sledovaném obdobi
kontinualn€ rostl podil zaméstnanych s vysokoSkolskym vzdélanim. Tento podil
dosahoval na pocatku sledovaného obdobi 18 %, v roce 2019 uz pfiblizné kazdy ctvrty
zam&stnany mél vysokoSkolské vzdélani. Primérmé hodnoty zemi Evropské unie
vykazovaly obdobny trend — rtst podilu vysokoskolsky vzdélanych a pokles podili u
niz§ich urovni vzdélani.

Graf 11 Vyvoj podilu zaméstnanych ve véku 20 az 64 let dle nejvyssiho dosaZzeného
vzdélani v CR a priamér EU v letech 2010 az 2019
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Avsak hodnoty v Ceské republice se od priméru EU vyrazné odliduji. Dle podilu
zaméstnancti se zakladnim vzdélanim patii Ceska republika dlouhodobé mezi staty
s nejmenSim podilem. V roce 2019 byl tento podil niz8i pouze na Slovensku (4,3 %) a
v Litvé (3,2 %). Co se tyCe podilu zaméstnanci se stfedoskolskym vzdélanim, zde
dlouhodobé zaujima Ceska republika vramci zemi EU prvni misto, nasledovéna
Slovenskem (mirné¢ pod 70 %). Ptestoze podil lidi s vysokoskolskym vzdé€lanim roste,
tento podil je v ramci zemi EU stale hluboce pod primérem. Rozdil se vSak snizuje, avSak
v roce 2019 stale &inil pfiblizné 12 p.b. V poslednim roce sledovaného obdobi se Ceska
republika fadila dle tohoto ukazatele mezi tfi nejhor§i zemé EU. Mensi podil
vysokoskolsky vzdélanych vykazala pouze Italie (23,4 %) a Rumunsko (22 %). Nejvyssi
podil v rdmei EU dlouhodobé vykazuje Irsko (pfiblizné 50 %), ve stejném roce vykazaly
vysoky podil (nad 45 %) rovnéZz skandinavské zemé, Velkd Britanie, Belgie, Kypr,
Lucembursko a Litva. Lepsich vysledkt nez Ceska republika dosahly i nékteré staty
jihovychodni ¢asti Evropy jako Bulharsko (31,3 %) ¢i Srbsko (27,3 %).

8.1.3.1 Struktura absolventii VS

Rovnéz je dlilezité zabyvat se oborovou strukturou vzdélani. Zde je primarni, aby
nabidka odpovidala poptavce, a to nejen z hlediska dosazené¢ho vzdélani, ale aby také
nevznikaly enormni strukturalni neshody. Pokud by nabidka préace znateln¢ neodpovidala

poptavce, negativni disledky by zasahly prakticky vSechny subjekty ekonomiky.

Na Grafu 12 vidime, ze ve sledovaném obdobi klesal podil absolvent v oboru
vzdélani a vychovy. V roce 2010 ziskalo terciarni vzdélani v tomto oboru vice nez 14 %
vSech absolventd, ale o 7 let pozdéji klesl podil na 11,6 %. Nejvétsi pokles zaznamenaly
obory obchodni administrativy a prava, kdy vroce 2010 tyto obory tvofily 25 %
absolventt, avSak v roce 2017 se podil sniZil na 21,2 %. Naopak nejvyssi nariist mizeme
pozorovat v oboru zdravotni a socidlni péce a péce o ptfiznivé zZivotni podminky, kde
vzrostl béhem sledovaného obdobi podil absolventtio 2 p.b. z 7,5 % na 9,5 %. Mirny rist
vykazal také obor techniky, vyroby a stavebnictvi, kdy v roce 2010 mél tento obor 15,8
% absolventl, o 7 let pozd¢&ji uz 17 %. Mirné rostl také podil absolventi v oboru uméni
a humanitnich véd, kdy na pocatku sledovaného obdobi byl tento podil 7,6 % a v roce
2017 8,7 %. Mirny rostouci trend podilu absolventl 1ze rovnéz sledovat u pfirodovédnych
oborli, matematiky a statistiky, kde se podil absolventii mezi lety 2010 az 2017 zvysil
24,9 %nas,5 %. Mirny rast pozorujeme i u obort sluzeb, kdy podil absolventl €inil 5,1

% a o 7 let pozdé&ji podil €inil 6 %. Obory zemé&d¢lstvi, lesnictvi, rybaistvi a veterinatstvi
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také mirné rostly z3,2 % na 3,7 %. Podil absolventl obort spoleCenskych véd,
zurnalistiky a informacnich véd v prvni poloviné zkoumaného obdobi rostl, ve druhé
poloviné vS§ak naopak klesal, podil tedy zistal v roce 2017 na srovnatelné trovni s rokem
2010 okolo 11,5 %. V ICT oborech vidime v prvnich 4 letech mirn¢ rostouci podil
absolventd az na uroven kolem 5,5 %, avSak rust se zastavil a podil az do konce

sledovaného obdobi stagnoval.

Graf 12 Vyvoj podilu absolventii VS dle oboru v CR v letech 2010 az 2017
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Zdroj: Cesky statisticky tGfad, 2019e, vlastni vypodet a zpracovéni

Negativné lze vnimat pfedevSim pokles podilu absolventii v oboru vzdélani a
vychovy, protoze praveé kvalitni vzdélani vytvaii vhodné podminky pro adaptaci na nové
podminky digitdlni doby a dostatek kvalifikovanych kantort je kli¢ovy. Pfic¢inou
Klesajiciho zajmu je ptfedev$im demotivujici nizké platové ohodnoceni ve srovnani
s absolventy ostatnich oborti a také obecné nizsi prestiz profese. Pti implementaci
digitalizace jsou podniky zZivotné zavislé na odbornicich v ICT, a pfestoze je téchto lidi
na pracovnim trhu stale nedostatek, v minulych letech byl patrny pouze mirné rostouci
trend u podilu absolventti oboru ICT. V poslednich letech sledovaného obdobi vSak tento
podil stagnoval. Vyhled do budoucna proto neni pfili§ pozitivni a nemizeme ocekévat
razantni zlepSeni situace a rychlejsi rozvoj digitalizace ekonomiky. Z hlediska struktury
vSak dominuje humanitni zaméfeni, pfi¢emzZ poptavka na trhu prace je predevsim po

technicky vzdélanych absolventech.
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Na nésledujicim Grafu 13 sledujeme vyvoj poctu absolventi ICT oborii a podilu
dle jednotlivych programt v CR mezi lety 2010 az 2018. Leva osa znazorfiuje podil
absolventii ICT obort dle typu programu, na pravé ose je znazornén absolutni pocet
absolventii. Z hlediska poctu absolventii vidime pozitivni trend od pocatku sledovaného
obdobi az do roku 2013, kdy pocet absolventi ro¢n¢ nartstal z poc¢atecnich cca 4 300 az
na 4 900. V nasledujicim obdobi byl vsak vyvoj opacny a pocet absolventi klesal az do
roku 2018. V roce 2018 absolvovalo ICT obory pfiblizné¢ o 500 studenti méné nez na
pocatku sledovaného obdobi. Po celou dobu sledovaného obdobi tvofili muzi dominantni
podil absolventli ICT obort, av§ak v pribehu sledovaného obdobi se rozdil kontinualné
snizoval. V roce 2010 absolvovalo ICT obory 11 % Zen, v roce 2018 se podil absolventek
zvysil na 16 %. Z hlediska statniho obc¢anstvi pfevazovali absolventi s ¢eskym statnim
obcCanstvim, avsak v prib¢hu zkoumaného obdobi se podil snizoval. Absolventi, kteii
maji cizi statni obcanstvi tvorili v roce 2010 pouze 12 % z celkového poctu absolventii
ICT obort, avSak zajem cizinct o studium ICT obord se zvySoval a v roce 2018 Cinil

podil absolventt jiz 23 %.

Graf 13 Vyvoj po¢tu absolventii ICT obori dle typu programu v CR v letech 2010 a% 2018
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Z hlediska absolventt dle Grovné programii vidime pozitivni trend, kdy v ramci
sledovaného obdobi nartstd podil absolventii magisterskych programt a klesa podil
absolventii programii bakalarskych. V roce 2010 byl podil absolventi magisterskych
programii 37 %, na konci sledovaného obdobi pak c¢inil 44 %. V ptipadé bakalaiskych
programt se podil absolventl snizil z 64 % o 8 p.b. Podil absolventi doktorskych

programt byl minimalni a béhem sledovaného obdobi se neménil, kdy setrvaval na tirovni
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1 az 2 %. Ani v piipadé jednotlivych obort se podil absolventii v ramci zkoumaného
obdobi pfili§ neménil. Pfiblizn¢ polovina studentti absolvovala obory souvisejici
s vyvojem a analyzou softwart a aplikaci, tfetina absolvovala interdisciplinarni programy
a kvalifikace a piiblizn¢ 10 % absolventti vystudovalo obory souvisejici s navrhy a

spravou databazi a siti.

Pro budoucnost je vsak kli¢ovy zajem o studium — pocet studentti ICT obord. Na
nasledujicim Grafu 14 sledujeme vyvoj poctu studenti ICT obord a podilu dle
jednotlivych programii v CR mezi lety 2010 az 2018. Leva osa znazoriuje podil studenti
ICT obord dle typu programu, na pravé ose je znazornén absolutni pocet studentil.
Vidime, Ze vyvoj po¢tu studentti ICT oborti v Ceské republice vykazuje klesajici trend.
Na zacatku sledovaného obdobi v roce 2010 studovalo na vysokych Skolach ICT obory
vice nez 25 tisic studentd, jejich pocet do roku 2013 klesal nepatrné. Od roku 2013 je
vSak ubytek studentli enormni, o 4 roky pozdé&ji studovalo ICT obory o 5 tisic studentl
méné a do konce sledovaného obdobi tento pocet stagnoval. Také studiu oborti ICT
dlouhodobé dominuji muzi. V case se vSak rozdil poméru mizu a Zen snizoval, pocet
studentek vykazoval vramci sledovaného obdobi stabilni troven kolem 3 tisic a
vyrovnavani poméru bylo dusledkem klesajiciho poctu studentd (muzi). Vyvoj podilu
studentli podle statniho obcanstvi vykazovalo obdobny trend jako u absolventl — rostl
podil studentl s cizim statnim obcanstvim. V roce 2010 studovalo ICT obory 87 %
¢eskych studenti, jejichz pocet vSak dramaticky klesal. V roce 2018 se studiu ICT oborti

vénovalo 5 200 studentt s cizim obCanstvim, coZ pfedstavovalo 26% podil.

Graf 14 Vyvoj poétu studentia ICT oborii dle typu programu v CR v letech 2010 aZ 2018
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Podil studentd dle Grovné programu byl v ramci sledovaného obdobi viceméné
stabilni. Bakalarskému studiu se vénovalo priblizné 70 % studentti, magisterské programy
studovala priblizné ¢tvrtina studentti a doktorskému programu se vénovalo konstantné 4
% studenti. Podil studentti dle jednotlivych obort byl podobny podilu absolventti, avsak
1ze pozorovat mirné rostouci zajem o obory souvisejici s vyvojem a analyzou softwaru a
aplikaci, které v roce 2010 studovalo 54 % studentt, v roce 2018 se tento podil zvysil na
57 %. Opacny trend vykazuji obory interdisciplindrnich programt a kvalifikaci, které
pocatkem zkoumaného obdobi studovalo 38 % ICT studentt, o 8 let pozdéji se vSak tento
podil snizil na 34 %. Zajem o studium obori souvisejicich s navrhy a spravou databazi a

siti byl po celou dobu sledovaného obdobi konstantni s podilem ve vysi 9 %.

8.2 Zmény na ¢eském trhu prace v roce 2020
Rozsifeni nemoci COVID-19% v Evropé a Ceské republice znamena zasadni
zmény, které Cesky trh prace neminou, a které nelze nezminit. V této kapitole struéné

uvadim podstatné zmény, které jsou jiz dnes ziejmé.

8.2.1 Nezaméstnanost

Nizka nezameéstnanost, kterd cesky trh prace charakterizovala po vétSinu
sledovaného obdobi bude v roce 2020 minulosti. Kvili bezpe¢nostnim opatfenim dochazi
k ekonomickému utlumu a vétSina podnikd bude mit finan¢ni potize. Podniky budou
muset Setfit a rusit volné pracovni pozice a dojde také k propousténi zaméstnanci a
narGistu nezaméstnanosti. Nejvice zasazena jsou zatim piedevs§im podniky v odvétvi
cestovniho ruchu, ubytovani a pohostinstvi. Na jaké hodnoté se zastavi pocet
nezaméstnanych muzeme zatim pouze spekulovat, zaviset bude pfedevsim na vysi a
rychlosti poskytnuté podpory ze strany statu a na formé a délce trvani jednotlivych

bezpecnostnich opatteni.

8.2.2 Rist mezd

Utlum ekonomiky znamend konec obdobi prosperity, kdy se podnikiim dafilo
dosahovat dobrych vysledkii a zaméstnanci mohli diky situaci na trhu préace tlacit na rist
mezd. Situace v roce 2020 bude znacné odli$na, jak bylo zminéno vyse, bude dochazet

Kk propousténi zaméstnanct a prostor pro citelné zvySovani mezd viceméné zanikne.

22 Podrobnéjsi informace o situaci s COVID-19 jsou v Kapitole 11.1.
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8.2.3 Pracovni sila ze zahranici

Nedostatek pracovni sily nékteré podniky feSily levnéjsi pracovni silou ze
zahranici. S utlumem ekonomiky se vSak vyznamna ¢ast zahrani¢nich pracovnikt vratila
domu a kvili cestovni omezenim se nemohou do Ceské republiky rychle vratit. Tato
situace je nejcitelnéjsi predevsim v zemedélstvi a stavebnictvi. Vypadek mize byt do jisté
miry kompenzovan rostouci nezaméstnanosti, avsak je otazkou, do jaké miry budou tato

pracovni mista pro nezaméstnané atraktivni.

9 Zmény na poptavkové strané trhu prace v kontextu digitalizace

ekonomiky

S rozvojem lidskych znalosti, technologickym pokrokem, zavaddénim novych
pracovnich procest vstupuji do ekonomiky nové fenomény. Nékteré obory zanikaji diive,
jiné jesté nebyly nahrazeny viibec, a hlavné vznikaji nové, dosud neznamé, trhy a profese.
V této kapitole je analyzovan fenomén e-commerce a home office, na nichZ je mozno
dokumentovat, ze zameéstnavatelé stale vice poptavaji pracovni silu s kvalifikaci a

dovednostmi zaméfenymi na zvladani modernich technologii.

9.1 Trhe-commerce

Digitalizace ekonomiky méni ndkupni navyky lidi a stale vice lidi vyuziva ndkupy
pfes internet. Vyhodou je pfedev§im pohodlnost ndkupu a doruceni, vice informaci 0
produktu, recenze dalSich spotiebitelti a moznost porovnat si ceny z vice obchodii béhem
nékolika vtefin. Jak je patrné z Grafu 15, rostouci trend nakupovani online byl patrny
b&hem celého sledovaného obdobi. E-commerce vyuziva v Ceské republice stale vice
lidi, v roce 2010 nakoupilo pies internet béhem poslednich 12 mésict pouze 27 % lidi,
kdezto primér EU byl vyssi, internet k nakupu vyuzily 4 osoby z 10. V prabéhu
sledovaného obdobi vidime v ptipadé Ceské republiky dynamiété&jsi rast, kdy v roce 2019
podil mirné ptekonal hranici 60 % a vyrovnal se tak priméru EU. V ramci EU je online
nakupovani nejrozsifencjs$i ve skandindvskych zemich, dale také ve Velké Briténii,
Dansku, Nizozemsku nebo Svycarsku. Podil lidi, ktefi b&hem posledniho roku nakoupili
online v téchto statech v roce 2019 presahl 80 %. Zcela opacna situace je naptiklad

v Rumunsku a Bulharsku, kde se tato hodnota pohybovala kolem 20 %.
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Graf 15 Podil lidi, kte¥i v poslednim roce nakoupili online v CR a pramér EU v letech
2010 - 2019
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Na Grafu 16, vidime, Ze Se zvySeny =zijem ze strany spotiebitelt
projevil dynamickym ristem trzeb e-commerce. Na pocatku sledovaného obdobi byl
ro¢ni obrat ¢eské e-commerce bezmala 40 mld. K¢, po celou dobu sledovaného obdobi
vsak trzby rostly, meziroén¢ vzdy o vice nez 10 %. Trh nejvice rostl v letech 2014 az
2016, kdy oba roky ¢inil meziro¢ni riist vice nez 20 %. V roce 2019 piedstavoval celkovy
obrat ¢eské e-commerce 155 mld. K¢, coz znamena, ze celkovy obrat béhem 9 let vzrostl
0 skoro 300 %.

Graf 16 Vyvoj obratu ¢eské e-commerce v letech 2010 — 2019 v mld. K¢
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Rostouci trend nakupovani pfes internet S sebou pfinesl také rostouci pocet e-
shopi, v roce 2010 jich v Ceské republice bylo piiblizné 20 tisic, o 8 let pozdé&ji uz vice
nez 40 tisic (Top-eshopy.cz, 2020). Ceskou republiku tak miizeme nazvat evropskou e-
shopovou velmoci, jelikoZ pocet e-shopti v pfepoctu na obyvatele je v domaci ekonomice
v ramci zemi EU nejvyssi (Ceska-ecommerce.cz, 2020). Ceskému e-commerce trhu viak
dlouhodobé¢ dominuji velei hraci jako Alza.cz, CZC.cz ¢i Mall.cz a vyznamnym trendem
poslednich let je pfedevSim poskytovani SirSiho sortimentu zbozi, personalizace sluzeb,
rychlost doruceni a tlak na niz$i ceny. Do problému se tak dostava byznys mensich
specializovanych e-shopu, které ptichazeji o zakazniky. V budoucnu se ¢eka rozsiteni

partnerského prodeje, ktery je typicky pro spole¢nost Amazon.com.

Nejvice zastoupenou kategorii produktii v e-shopech tvoii predev§im elektronika,
vybaveni pro diim a zahradu a také oblecent, v poslednich letech roste nakupovani online
ptredevsim v kategorii potravin a drogerie. Trendem je také klesajici podil zakaznik, ktefi
si zbozi objednavaji ptes pocitac, lidé své objednavky castéji vyfizuji ptfes mobilni
telefony a vyuzivaji pfedev§im bezkontaktni metody placeni. Rostouci trh e-commerce
V sobé vaze piedevsim silnou poptavku po ICT zaméstnancich, ktefi umi navrhnout,
zprovoznit a udrzovat e-shop po technické strance. S ohledem na ptechod zakaznikid na
mobilni platformy roste poptdvka po mobilnich softwarovych aplikacich, které jsou
uzivatelsky prehledné. Velké mnozstvi zaznamenanych dat o probihajicich transakcich
zvySuje poptavku po pracovnicich, ktefi je uméji analyzovat a vyhodnocovat (data-
mining) a na zakladé téchto vysledkd vyhodnotit nejvhodné&jsi marketingovou strategii
nebo jina vychodiska, kterd optimalizuji proces nakupovani, ptedzasobeni, zlepsi
komunikaci se zakaznikem apod. Dynamicky rozvoj e-commerce s sebou vSak také
pfinasi vyssi ndroky na skladovaci prostory a moznosti dopravy, coz nepiimo generuje
dal$i pracovni mista ve stavebnictvi a logistice. Pravé omezené mozZnosti nové vystavby
by mohly byt jednim z faktort, které by mohly potencial ristu e-commerce zpomalit
(Vachal a Kotrbaty, 2020).

9.2 Vyznam home office

Diky novym technologiim je mozné vykonavat uréitd povolani z domova bez
nutnosti byt fyzicky pfitomen na pracovisti tzv. home office. Se soucasnymi
technologiemi lze snadno nahradit porady pomoci videokonferenci, soubory se daji sdilet
ptes cloudova tlozisté¢ a muze na nich pracovat vice lidi najednou apod. Velmi vSak zalezi

na charakteru profese, vétsi Sanci vyuzit tuto formu prace maji povolani v sektoru sluzeb.

59



Nékteré profese mohou tuto formu prace pouzivat bez vétSich potizi (napt. IT podpora,
ucetni), u jinych profesi je to nemyslitelné (napt. operator vyroby, fidi¢ apod.). Déle je
na uvazeni zaméstnavatele?®, zda praci z domova zaméstnanci povoli, ¢i bude vyzadovat
vykon prace z prostiedi pracoviité. Rada zaméstnavateli se k této formé prace stavi spise
skepticky a preferuji osobni pfitomnost na pracovisti, kdy home office poskytuji pouze

ve formé& nepenézniho benefitu ¢i pfi nenadalych situacich.

Forma prace zdomu je spjata predevsim s vétsi flexibilitou a lep§i moznosti
harmonizace pracovniho a soukromého Zzivota zaméstnance, coz vede k vyssi
spokojenosti zameéstnance potazmo vysSi produktivité. Zaroven zameéstnanec Setii
naklady spojené s dopravou a miize si pracovni podminky ptizptsobit dle svého uvazeni.
Je vsak tfeba zminit, ze efektivita této formy prace je velice individualni a klade na
zaméstnance vysoké naroky. Zaméstnanec musi mit doma pfedev§im vhodné podminky
a vybaveni pro praci, dilezitd je sebekazen, time management a promptni komunikace
s okolim. Mezi nevyhody patii predevSim ztrata osobniho kontaktu s kolegy i to je vSak
znaén¢ individudlni a nékomu to miize naopak vyhovovat. Home office vSak ptinasi
benefity 1 pro zaméstnavatele, predevSim Setti ndklady naptiklad ve formé zfizeni
pracovisté pro zaméstnance. JelikoZ néktefi lidé nemohou fyzicky dochazet na pracoviste,
poskytnutim home office si zaméstnavatel rozsifuje okruh zaméstnanct, které miize
zaméstnat. V neposledni fadé poskytnutim této formy prace vyjadiuje zaméstnavatel
zaméstnanci davéru, coz se pozitivné odrazi na spokojenosti zaméstnance. | pro
zamé&stnavatele vSak existuji néktera negativa. Pfikladem mulZe byt nemoZnost na
zaméstnance dohlizet ¢i jeho obtiznéj$i motivace, oproti uspoie nakladd na ziizeni
pracovniho mista vznikaji nové naklady spojené s IT feSenim vzdalené komunikace a

zabezpecenim dat.

Jak je patrné z Grafu 17, v Ceské republice je situace nepiizniva a forma prace
zdomu neni prozatim pfili§ vyuzivana. Trend byl vSak mirné¢ pozitivni a podil
zaméstnancli Casto pracujicich z domova v ramci sledovaného obdobi mirné rostl.
V prvni poloviné sledovaného obdobi sledujeme spise stagnaci mirn¢ nad urovni 3 %, ve
druhé poloviné vSak pozorujeme postupny rust az k 4 % v roce 2018, nejvyssi rust

vykézal podil mezi lety 2018 a 2019, posledni sledovany rok ¢inil podil 4,6 %, coz

23 Respektive na spole¢né dohodé& zaméstnavatele se zaméstnancem.
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v ramci sledovaného obdobi znamenalo nejmensi rozdil oproti priméru EU (0,7 p.b.).
Primérny podil zemi EU se beéhem sledovaného obdobi pfili§ nezménil a pohyboval se
okolo 5 %, od roku 2016 vSak pozorujeme rostouci trend. Home office spiSe vyuzivaji
Zeny nez muzi, roce 2019 &inil v Ceské republice rozdil 1,5 p.b, v piipadé praméru EU
byl rozdil polovi¢ni. Z hlediska EU je forma prace z domova nejrozsifené;si
v Nizozemsku a Finsku, kde tento podil mirn¢ ptesahl 14 %. Naopak nejméné je home
office vyuzivan Bulharsku (0,5 %), Rumunsku (0,8 %) a Madarsku. Vysoky podil
zamé&stnanych ¢asto pracujicich z domova je také v sousednim Rakousku, kde se podil
pohyboval po celou dobu sledovaného obdobi okolo 10 %. Je vsak dtlezité pfipomenout,
7e je Ceska republika primyslovou zemi a mnoho pracovnich pozic v tomto odvétvi
zatim nelze vykonévat v této formé.

Graf 17 Podil zamé&stnancii ve véku 15 aZ 64 let ¢asto pracujicich z domova v CR a priimér
EU v letech 2010 — 2019
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Zdroj: Eurostat, 2020h, vlastni zpracovani

10 Nabidkova strana trhu prace v kontextu digitalizace

Kuspésné implementaci digitalizace ekonomiky je =zapotiebi predevsim
kvalifikovana pracovni sila, ktera ma potiebné znalosti a dovednosti a dokaze vyuzit
naplno potencidlu, ktery je spojen s ptichodem novych technologii. V této kapitole
analyzuji nové pozadavky na zaméstnance, predev§im je zde analyzovana situace
celozivotniho vzdé€lavani, digitalni gramotnosti, jazykové vybavenosti a trovni soft
skills. Prave tyto atributy jsou pro praci v digitalizovaném svété klicové. Ve druhé ¢asti

zminuji rizikové skupiny ohrozené digitalizaci.
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10.1 Zmény v poZadavcich na zaméstnance

Proces digitalizace méni kvalifika¢ni pozadavky na zaméstnance. Mezi zakladni
pozadavky soucasnosti patii alespoit minimalni digitalni gramotnost. Pokud zaméstnanec
neni v praci schopen efektivné vyuzivat nové technologie, pro zaméstnavatele ztraci
smysl takovou osobu zaméstnat. Uroven pozadovanych digitalnich znalosti se viak méni
s charakterem a urovni pracovni pozice, profese s nizs§i piidanou hodnotou si vystaci
S béznou uzivatelskou znalosti, kvalifikovanéjsi profese vyzaduji praci se specifickymi
programy, databazemi apod. Dale je zddouci, aby méli pracovnici nejen hluboké znalosti
ve svém oboru, ale také aby méli urcity ptesah do dalSich disciplin. Rovnéz je vétsi tlak
na leps$i jazykovou vybavenost, v globalizovaném svété si zamé&stnanec tézko vystaci se
svym mateiskym jazykem, v ptipadé Ceské republiky jakozto malé exportné orientované
zem¢ je dobré znalost cizich jazykd zvlasté dulezita. Tato dve kritéria a dalsi odborné a
technické znalosti fadime do kategorie hard skills, které se daji celkem snadno méfit
(testy, certifikaty apod.) a ¢lovék tyto dovednosti ziskavd vzdeélavanim béhem svého

Zivota.

Uz ze soucasnych trendii na pracovnich trzich je vsak zietelné, Ze rychle roste
vyznam piedevSsim soft skills, tedy interpersonalnich dovednosti clovéka. Pro
zameéstnavatele je dilezité, aby zaméstnanec premyslel v SirSich souvislostech, umél vést
tym a byl tymovym hra¢em, efektivné komunikoval a reagoval, byl odolny vici
stresovym situacim, pfijimal a daval zpétnou vazbu apod. Dilezita také je motivace
k dalsimu vzdé¢lavani a zajem o obor, uméni predat své védomosti ostatnim a empatie.
Tyto vlastnosti jsou vSak z velké ¢asti vrozené a do urcité miry se daji trénovat, spise vSak
spontanné béhem feseni ruznych zivotnich situaci. U formalni formy vzdélavani zavisi
na zpuisobu vyuky — zdokonalovat soft skills 1ze predevsim, pokud vyuka vyzaduje

aktivni zapojeni v tymovych projektech, prezentacich, diskusich apod.

Jiz dnes mnoho zaméstnavatell pii vybérovych fizenich vyuziva formu assesment
centra, kdy pozve vice uchazecl, ktefi v ramci nékolika hodin plni individudlni i
skupinové tkoly, testuji se tak soucasné ob¢ kategorie dovednosti. I v ptipadé klasického
pohovoru se zjist'uji soft skills uchazece o praci, at’ jiz hodnocenim mluveného projevu a
reakcemi nebo klasickymi otazkami, které cili na to, aby uchaze¢ detailn¢ popsal

problém, se kterym se musel v posledni dob€ vyrovnat a jakym zptisobem ho vytesil.
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10.1.1 Celozivotni vzdélavani

Dulezité je vzdélavat se kontinualné po cely Zivot, at’ jiz ve Skolach, v praci, ¢i v
jinych organizacich, na odbornych ¢i zajmovych kurzech nebo formou spontanniho
sebevzd¢lavani ve svém volném Case. Doba se totiZ zrychluje a bez celozivotniho procesu
uceni se je velmi obtizné az nerealné naplno drzet krok s novymi informacemi, trendy a

technologiemi.

Na Grafu 18 vidime podil lidi ve véku 20 az 64 let, ktefi v prizkumu uvedli, Ze se
béhem 4 tydnt pred prizkumem ucastnili formalni nebo neformalni formy vzdélavani.
Z divodu srovnatelnosti dat zac¢ina sledované obdobi rokem 2013. Jak je z grafu patrné,
dlouhodoby trend v Ceské republice byl negativni. Primérna hodnota EU se kontinualng
zvysovala z pocatecnich 10,7 % az na 11,3 % v roce 2019. V Ceské republice viak
sledujeme dramaticky odlisny vyvoj. Sledované obdobi miizeme rozdé€lit do tii fazi. Od
pocatku sledovaného obdobi az do roku 2015 vidime, ze podil poklesl z po¢ate¢nich 10
% na 8,5 % Vv roce 2015. Béhem nasledujicich 2 let byl trend opacny a podil znovu rostl,
kdy se v roce 2017 dostala tato hodnota piiblizn¢ zpét na troven z roku 2013. Od roku
2017 do konce sledovaného obdobi vsak podil znovu znateln¢ klesal, kdy v roce 2019

¢inil pouze 8,1 %, coZ je o cca 0 3 p.b. méné, nez byl primér v zemich EU.

Graf 18 Podil lidi ve véku 20 aZ 64 let, ktefi se v poslednich 4 tydnech u¢astnili vzdélavani
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Zdroj: Eurostat, 2020i, vlastni zpracovani

Vyznamnost celozivotniho vzdélavani si uvédomuji predevsim obyvatelé severni a

zapadni &asti Evropy, predev§im Svédska, Finska, Danska a Svycarska, kde tento podil
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v

¢asti Evropy, pfedev§im Rumunsko s pouhymi 1,3 % (!) a 5% podil nepievysilo dale

napt. Bulharsko, Cerna Hora, Chorvatsko, Slovensko, Recko &i sousedni Polsko.

Na dalsim Grafu 19 sledujeme podil lidi ve véku 20 az 64 let dle nejvyssiho
dosazen¢ho vzde€lani, ktefi se béhem posledniho roku zicastnili formalniho nebo
neformalniho vzdélavani, data jsou za rok 2016. Na levé ose sledujeme podil lidi, ktefi
v prizkumu uvedli, Ze se posledni rok vzdélavali, pravd osa zobrazuje primérny pocet
hodin, které ¢loveék vzdelavani vénoval. Z uvedeného grafu je patrné, Ze z hlediska podilu
osob se pohybuje Ceska republika na trovni priméru zemi EU. Lze pozorovat p¥imou
umérnost mezi urovni dosazeného vzdélani a aktivité v dals§im vzdélavani. Je evidentni,
ze s vys$im dosazenym vzdélanim si lidé uvédomuji dilezitost dalSiho vzd€lavani.
Negativni stav je vSak patrny u lidi s nizkym vzdélanim. V EU se primé&rné ¢tvrtina lidi
s nizkym vzdélanim dale vénovala n&jaké formé vzdélavani, v Ceské republice byl podil
této skupiny mensi a dosahoval pouze hodnoty 16,2 %. Pfi komparaci s evropskymi
zemémi dojdeme k zjisténi, Ze nejvyssi celkovy podil dosahuji zemé severni a zapadni
asti Evropy. Vice nez 55 % vykazalo Rakousko, Norsko, Svédsko, Nizozemsko a
Mad’arsko a nejvyssi podil byl zaznamenan ve Svycarsku (69,1 %). Nejnizsich hodnot

naopak dosahly staty jizni a vychodni ¢asti Evropy, tésné nad hranici 25 % bylo sousedni

v

%).

Z hlediska primérného poctu hodin stravenych dal§im vzdélavanim vidime, Ze
primérmny pocet hodin mé rostouci trend s vy$§im vzdélanim. RovnéZ je patrné, ze
hodnoty Ceské republiky byly hluboce pod primérem EU ve vsech skupinach. Celkové
se Cesi vénovali studiu primérné 51 hodin, pfi¢emz primér EU byl vice neZ dvojnasobny
(118 hodin). Z grafu je patrné, Ze nejvyssi rozdil je u lidi se stfedni urovni vzdélani.
V Ceské republice se lidé se stiedni arovni vzdélani vénovali primérné 36 hodin dalsi
form¢ vzdélavani, pficemz primér v EU byl vice neZz trojnasobny (!), poc€et hodin
vénovany studiu byl navic jes$té nizs$i nez u lidi se zakladnim vzdélanim. Lidé se
zakladnim vzdélanim se v Ceské republice vénovali studiu primémé 40 hodin, coz
nedosahuje ani poloviny priméru EU (93 hodin). Nejmensi rozdil byl naopak u lidi

s vysokoskolskym vzdélanim i zde vSak rozdil ¢inil pfiblizn€ 45 hodin.
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Graf 19 Podil lidi ve véku 20 aZ 64 let dle dosaZeného vzdélani, ktefi se béhem posledniho
roku ucastnili jakékoliv formy vzdélavani a priimérny pocet hodin v roce 2016
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Zdroj: Eurostat, 2020j, 2020k, vlastni zpracovani

Negativni dusledky pfinasi také vysoky podil mladych lidi, kteti se nevénuji
studiu nebo pfipravé na zaméstnani. Vyssi podil implikuje negativni socio-ekonomické
dasledky, predevsim pokud se osoby v této situaci pohybuji dlouhodobé, ztraceji
motivaci a smysl dale pracovat. Je tak pravdépodobnéjsi, Ze se piizpusobi Zivotu na
socialnich davkach a Ize ocekavat 1 vyssi miru kriminality apod. Pro takovou skupinu lidi

je velice obtizné se vratit na trh prace, pokud viibec o to viibec jesté usiluji.

Na Grafu 20 vidime podil osob ve véku 15 az 29 let, které jsou nezaméstnané,
nevzdélavaji se nebo se jinak nepfipravuji na zaméstnani. Lze konstatovat, Ze vysledky
Ceské republiky patii v ramci vybranych evropskych zemi mezi velmi dobré. Pouze 10
% mladych lidi bylo v roce 2018 nezaméstnanych a nevénovalo se studiu nebo piiprave
na zamestnani. Trend je navic pozitivni, nebot’ v roce 2015 byl tento podil o 2 p.b. vyssi.
Z regionalniho pohledu je situace hordi v Karlovarském a Usteckém kraji. Vidime, Ze pod
10% hranici je Némecko, Svédsko a nejmensi podil ve vysi 7 % vykazuje Nizozemsko.
Nejvétsi problém maji naopak staty jizni ¢asti Evropy — predevsim Italie (24 %), Recko
(21,5 %) a Spanélsko (19 %). Vys§i podil vykazuje také Francie (16 %) a sousedni
Slovensko (15 %).
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Graf 20 Podil NEET? osob ve véku 15 aZ 29 let v roce 2018
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Zdroj: OECD, 2020, vlastni zpracovani

10.1.2 Digitalni gramotnost
Digitalni dovednosti jednotlivce mlzeme hodnotit pomoci indexu digitalni

gramotnosti. V ramci tohoto indexu jsou hodnocena tato témata:

e dovednosti na internetu,
e komunika¢ni dovednosti na internetu,
e schopnost fesit situace na internetu a

e dovednosti prace se softwarem.

Hodnoti se napt. kopirovani soubort a slozek, vyhledavani informaci na internetu,
posilani e-mailti, vyuzivani socialnich siti, instalace softwaru a zména jeho nastaveni,
vyuzivani textového nebo tabulkového procesoru apod. Pokud osoby vykonavaly
jednotlivé tkony, ma se za to, ze disponuji potfebnymi dovednostmi. Dle komplexnosti
téchto dovednosti pak index digitalni gramotnosti rozliSuje mezi jednotlivymi Grovnémi

digitalnich dovednosti — 0d zadnych dovednosti az po vyssi dovednosti.

Jak miizeme vy¢ist z Grafu 21, z hlediska digitalni gramotnosti vykazuje Ceska
republika mirn¢ nadprimérné vysledky. S vyjimkou poklesu mezi lety 2015 a 2016 lze
v Ceské republice pozorovat pozitivni vyvoj, kdy se podil digitdlné gramotnych lidi
zvySoval a v roce 2019 mirn¢ presahl uroveil 60 %. Také primér EU vykazuje rostouci

trend a ve stejném roce se pohyboval na hodnoté 58 %. Z evropskych zemi zaznamenaly

24 Osoby, které jsou nezaméstnané, nevzdglavaji se nebo se jinak nepfipravuji na zaméstnani.
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horsi vysledky obecné jizni staty, nejhorsiho vysledku dosahlo Bulharsko, kde byl v roce
2019 podil digitaln¢ gramotnych osob mensi nez 30 %. Naopak nejvétsi podil gramotnych
lidi byl v severnim a zapadnim regionu EU. Nejlepsich vysledk dlouhodobé dosahuji
skandinavské zemé, konkrétné napi. v Norsku byl v roce 2019 digitalné gramotny kazdy
8 Clovek z 10. Relativng nizky podil digitalné gramotnych lidi vykazuje sousedni Polsko,
kde posledni rok podil dokonce poklesl. Ackoliv Polsko patii mezi vyspélé staty, podil
digitdln¢ gramotnych osob se drzi kolem trovné 45 %, jednim z faktort tohoto stavu
muze byt, dle mého nazoru, také konzervativni povaha obyvatelstva.

Graf 21 Vyvoj podilu osob ve véku 16 azZ 74 let, které maji zakladni a vyssi digitalni
dovednosti v letech 2015 az 2019%
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Zdroj: Eurostat, 20201, vlastni zpracovani

Z Tabulky 3 je patrné, ze lidé s vy$$im vzdélanim maji rovnéz vyssi digitalni
dovednosti. S vys$sim v€kem naopak klesa podil digitalné gramotnych. Ve vétsing socio-
demografickych skupinach dosahuje CR lepsich vysledki, nez je praimér EU, je viak
treba v€novat pozornost lidem se zdkladnim vzdélanim a nejstarsi skupiné obyvatel, kde
vysledky CR oproti EU zaostavaji. V Ceské republice neméla skoro polovina lidi ve véku
65 az 74 let zadné digitalni dovednosti, primér EU vSak byl mirn€ nad hranici 40 %. U
skupiny obyvatel se zakladnim vzd&lanim byl tento rozdil mensi, v CR nemél zadné
digitalni dovednosti kazdy tfeti clovek se zakladnim vzdélanim, pficemz primér EU byl

mirn€ pod hranici 30 %.

%5 Data za rok 2018 nejsou dostupna.
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Tabulka 3 Urovei digitalnich dovednosti v Ceské republice a primér EU v roce 2019 jako
podil z celkového poctu jednotlivci v dané socio-demografické skupiné

Uroveti vék vzdélani (2564 let)
digitalnich ~ 16-24 25-34 3544 4554 5564 65-74 % % Y
dovednosti let let let let let let Z5 S8 VS
EU28 82 75,5 67 57,3 427 265 245 557 874

VYSSETeR 908 827 73 63 455 212 214 61,3 933
Nige EU28 157 209 273 323 351 323 462 348 111

CR 75 146 237 306 342 299 449 307 64
sams EU28 23 36 57 104 222 413 293 95 15

CR 1,7 2,7 33 6,3 20,3 488 338 8 0,3
Zdroj: Cesky statisticky Gifad, 2020e, vlastni zpracovani

10.1.3 Jazykova vybavenost

Z Grafu 22 je patrné, Ze v otazce jazykové vybavenosti miizeme pozici Ceské
republiky vii¢i priméru EU hodnotit pozitivng. V roce 2016 bylo v Ceské republice
pfiblizn€ 20 % lidi ve véku 25 az 64 let, kteti v prizkumu uvedli, Ze Zadny cizi jazyk
neovladaji, zatimco v EU byla na matetské fe¢i zavisla vice nez tfetina lidi. Znalost
jednoho ciziho jazyku uvedlo v CR skoro 45 % dotézanych, coZ bylo o piiblizné 10 p.b.
vice neZ ¢inil pramér EU. Znalost dvou jazykt pak uvedlo v Ceské republice bezmala 27
% o0sob. I zde je tento podil vyssi nez byl praimér EU, avsak rozdil byl ve vysi 6 p.b.
Znalost t¥i a vice cizich jazykii uvedlo v prizkumu v Ceské republice piiblizn& 7,5 % lidi,

coz odpovida priméru EU.

Graf 22 Pocet cizich jazyku s alespoii zakladni znalosti u osob ve véku 25 az 64 let
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Znalost cizich jazyku je dulezitd, nelze vSak ptihlizet pouze ke kvantitativnimu
ukazateli. Dulezitym atributem je rovnéz uroven nejlépe ovladaného ciziho jazyka. Jak je

patrné z Grafu 23, z tohoto srovnani vychazi Ceskéa republika vii¢i EU podpraméms.
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Ttetina osob v Ceské republice uvedla, Ze cizi jazyk ovlada na pokro¢ilé trovni, coZ je
stejny vysledek jako primér EU. Rozdil je vSak markantni mezi lidmi se zakladni urovni
a s lidmi, ktefi se dorozumi na profesionalni irovni. Vice nez polovina lidi uvedla (54
%), ze cizi jazyk ovladaji pouze na zéakladni trovni, v EU byl tento podil nizsi o 9 p.b.
Pouze 14 % osob v Ceské republice uvedlo, Ze cizim jazykem vladnou na profesionalni

urovni, V EU vS8ak tento podil piesahl hranici 20 %.

Graf 23 Uroveii nejlépe ovladaného ciziho jazyka u osob ve véku 25 az 64 let
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Zdroj: Eurostat, 2020n, vlastni zpracovani

10.1.4 Uroveii soft skills

Z divodu nemoznosti nalézt spolehliva statistickd data, kterd by kontinualné
zaznamenavala uroven soft skills lidi v Ceské republice, zvolil jsem k analyze data ze
studie Balcara et al. (2018). Vramci této studie byli vroce 2014 dotazovani
zamé&stnavatelé na pozadovanou uroven jednotlivych soft skills a Cerstvi absolventi
¢eskych vetejnych vysokych skol hodnotili troven svych soft skills pravé pii vstupu na

trh prace.

Jak miizeme vidét z Grafu 24, skute¢nd Uroven soft skills je na ¢eském trhu prace
nedostate¢nd. Vidime, Ze skute¢na troven byla u vSech uvedenych dovednosti nizsi nez
uroven pozadovand zaméstnavateli. Primérné cinila mezera mezi pozadovanou a
skute€nou trovni 23,7 %. Nejvyssi rozdil (vice nez 30 %) byl patrny u vedeni lidi, dale
vice nez 25% rozdil byl naptiklad u feSeni problémul, samostatnosti, planovani nebo

ovliviiovani. Naopak nejnizsi rozdil byl v orientaci v datech (16,5 %), dale také v

celozivotnim vzdélavani, flexibilité, kreativité, kde byl rozdil nizsi nez 20 %.
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Graf 24 Rozdil mezi poZadovanou a skute¢nou rovni soft skills absolventii vefejnych
vysokych §kol v Ceské republice v roce 2014
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Jak bylo zminéno v teoretické ¢asti, soft skills jsou stejné produktivni jako hard skills
a jejich vyznam bude s dal$i digitalizaci narustat, ¢ehoZ si jsou zaméstnavatelé¢ dobie
védomi. Vzdélavaci systém v Ceské republice viak rozviji predevsim hard skills, soft
skills jsou velice Casto opomijeny a jejich rozvoj zalezi predevSim na jednotlivcei,

systémova podpora nacviku téchto dovednosti chybi, coz povazuji za klicovy problém.
10.2 Rizikové skupiny ohrozené digitalizaci

10.2.1 Lidé s nizkym vzdélanim

Technickou nezaméstnanosti v disledku digitalizace jsou znaéné ohrozeni lidé
S primarnim vzdélanim, ktefi Casto vykonavaji profese s nizkou pfidanou hodnotou
charakteristické rutinni Cinnosti a nenaro¢nosti na lidsky kapital napf. obsluha
jednoduchych strojii a rizné pomocné délnické profese. Dovednosti této skupiny
neodpovidaji novym pozadavkliim, které soucasna digitalizace pfindsi a participace této
skupiny na celozivotnim vzdé¢lavani je tristni. Klicem ke zlepSeni situace je diraz na
vzdélavani, predevSim se potfebné dovednosti musi tito lidé naucit uz na primarnim
stupni vzdélani. Dale je vhodné motivovat tyto osoby k tcasti v celozivotnim vzdélavani,
pfi¢emz by bylo vhodné aktivni participaci podminit vyplaceni socidlnich davek v
nezaméstnanosti. Budouci pracovni uplatnéni této skupiny vidim piedevsim v oblasti
sluzeb a sdilené ekonomiky, kde nebude velky tlak na odborné dovednosti, postaci
zékladni digitalni gramotnost a dobré komunikacni dovednosti napf. dondskové a

pfepravni sluzby apod.
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10.2.2 Lidé se stfedoSkolskym vzdélanim vykonavajici algoritmizovatelnou praci

| nektefi pracovnici se sekundarni urovni vzdélani jsou digitalizaci ohrozeni,
pfestoze maji odpovidajici dovednosti. Pokud je vSak vykonavana prace rutinniho
charakteru, je velmi pravdépodobné, Ze bude ¢asem nahrazena, piestoze prace vyzaduje
jisté odborné znalosti a dovednosti. Muze se jednat o profese tfednikti nebo lidi ve
finan¢nictvi, typicky mizeme uvést profesi ucetni. Pro tyto profese je stézejni se dale
vénovat studiu a rozSifovat své znalosti i1 v pfibuznych oborech, pficemz plati, ze
monotonni praci jim uSetii technika a pfidana hodnota bude v komplexnéjsich znalostech.
Utednici tak budou méné &asu travit kontrolou dokumenti a vice ¢asu budou vénovat
poradentstvi apod. Ptipadné pracovni uplatnéni mimo ptivodni oblast vidim pfedevs§im

Vv socialni sféfe, kterd se starnutim obyvatel nabyva na vyznamu.

10.2.3 Lidé starSiho véku

Vyssi riziko technické nezaméstnanosti se tyka také skupiny starSich lidi. Bohaté
pracovni a zivotni zkuSenosti této skupiny jsou pro zamé&stnavatele pozitivem, v disledku
digitalizace je vSak pro zaméstnavatele klicova predevsim digitdlni gramotnost. Pravé
v tomto ohledu nemaji starsi lidé Casto potfebnou uroven, navic maji obecné nizsi chut’
ucit se novym vécem a K novym technologiim spiSe pfistupuji s averzi, coz je na trhu
préce taktéZ znevyhodnuje. Se souc¢asnym demografickym vyvojem bude navic vyznam
skupiny starSich lidi na trhu prace dale rist, proto je tieba této skupiné vénovat naleZitou
pozornost. Je tieba snizit motivaci vyuzivat predéasné odchody do diichodu a motivovat
star§i pracovniky k dal§i aktivni ucasti na trhu prace. ReSeni je znovu v oblasti
vzdélavani. Je nutné poskytnout star§im lidem patticné kurzy, kde by si doplnili digitalni
dovednosti, coZ by zvysilo jejich atraktivitu na pracovnim trhu a vyrazné snizilo riziko

technické nezaméstnanosti v celé ekonomice.

11 Jaky vliv miize mit souéasna pandemie koronaviru?® na digitalizaci?

V aktualni situaci nelze nezminit necekané udalosti souvisejici s novou virovou
nemoci COVID-19, nebot’ tyto udélosti posilily trend digitalizace a robotizace
vyplyvajici z nezbytné karantény infikovanych lidi a z nevyhnutelnosti snizovat osobni

kontakty mezi lidmi vedouci k zamezeni $ifeni nakazy. Na konci sledovaného obdobi, tj.

% SARS-COV-2, ktery zptisobuje onemocnéni COVID-19.
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konec roku 2019, se onemocnéni vyskytovalo v Ciné a nasledky se nezdaly byt nijak
zavazné. Pocatkem roku 2020 vSak bylo jasné, ze onemocnéni bude mit vliv na
kazdodenni zivot takika vSech lidi, proto je nutné tyto neocekavané udalosti v praci
reflektovat. V ramci této kapitoly jsou struéné shrnuty soucasné informace, ze kterych

Vyvozuji mozny scénaf dopadii koronaviru na digitalizaci vV riznych oblastech.
11.1 Soucasny stav k dubnu 2020

11.1.1 Zakladni informace o onemocnéni

COVID-19 je vysoce infekéni onemocnéni §ifici se napt. kaslanim nebo télesnym
kontaktem. Ptiznaky nemoci jsou velice podobné bézné chiipce —horecka, inava, dusnost
apod. Problémem je inkubacni doba, kterd se odhaduje od jednoho dne az po dva tydny.
Béhem této doby nakazeny nepocituje zadné priznaky, avsak nemoc muiize pienaset dal.
Pribéh onemocnéni je vétSinou obdobny jako u bézné chiipky, v nékterych pripadech

wewr

nasledky. Smrtnost?’ se dle WHO pohybuje kolem 3 %, aviak zavisi na kvalité statistik

poc¢tu nemocnych (WHO, 2020). T¢zsi prubéh nemoci maji predevsim lidé vyssiho véku

a pacienti trpici dal§imi nemocemi.

Proti onemocnéni zatim neexistuje Zadna ucinna vakcina ani ovétreny 1€k, zatim se
experimentalné zkousi 1éky jako remdesivir ¢i favipiravir. Dilezitd je tedy prevence,
kterd je podobna jakémukoliv jinému virovému onemocnéni. Je tfeba dbat dikladné
hygieny, vyhybat se viditeln€ nemocnym, nezdrZovat se v prostoru s vysokym poctem
lidi apod. Po prodélani nemoci by se mély vytvoftit protilatky, z dostupnych informaci

vSak vyplyva, Ze jsou piipady, kdy se 1 vylé€eni lidé znovu nakazili (Brodcova, 2020).

Geneze koronaviru je spjata s obdobim listopadu roku 2019. Onemocnéni se poprvé
objevilo v ¢inském méste Wu-chan v provincii Chu-pej a dale se $ifilo uvnitf pevninské
Ciny k ¢emuz piispély tam&jsi oslavy &inského Nového roku. Pozdgji prvni nemocné
hlasily i1 dalsi staty a na jate roku 2020 se nakaza objevila i v Evrop¢, konkrétné v severni
asti Italie. Prvni piipady nemoci v Ceské republice se potvrdily zadatkem biezna,
nakazeni si nemoc pfivezli prave z této oblasti. Ke konci dubna 2020 se ndkaza rozsitila

prakticky po celém svété a pocet nakazenych presahl 3 miliony osob. Zemfelo ptiblizné

27 Procento nakazenych, ktefi na nemoc zemieli.
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240 tisic lidi, vice nez 1 milion osob se vSak vyléc¢ilo. Aktudlni pocet nemocnych lehce
pfesahuje 2 miliony osob zcéehoz 98 % vykazuje pouze mirny priubéh

(Worldometers.info, 2020).

11.1.2 Reakce na §ifeni nemoci

Jelikoz se onemocnéni §ifi velmi jednoduse a neni proti onemocnéni zaruceny 1€k,
rizika spojend s exponencialnim rustem piipadi si zacaly uvédomovat i vlady
jednotlivych zemi. Aby se zamezilo volnému Sifeni nemoci, vétSina statii vyhlasila stav
nouze a zavedla krizova opatieni. Mezi nejzakladnéjsi opatieni, které zavedly mnohé
staty, byt’ s ur€itymi odliSnostmi, mizeme uvést napf. pieruSeni volného mezinarodniho
cestovani, znovuzavedeni kontrol na hranicich, omezeni ve vnitrostatni doprave, omezeni
volného pohybu osob, povinné noseni ochrannych pomucek (rousky, respiratory apod.),
omezeni provozu V maloobchodu a sluzbach, omezeni fyzické pfitomnosti studentl a

pracovnikil ve Skolach, natizend 14denni karanténa pro nakazené osoby a dalsi.

Vyse zminénd opatieni vSak vyznamné ovliviiuji kazdodenni zivot vSech lidi a
dasledky jsou dramatické. Preruseni vyroby se dotklo i vSech tii velkych automobilek
v tuzemsku, napf. Skoda Auto pieruila provoz na 6 tydni. Restriktivni opatieni

ree
1

prakticky znamenaji umélé ,,vypnuti“ ekonomiky, a to ptfedstavuje pro fadu podnik
vazny existenéni problém, coZ bude znamenat vEtSi vinu propousténi zaméstnanct a
skokovy narlst nezamé&stnanosti. VétSina zemi pfipravuje riznd podplrnd opatteni, aby
ekonomickym subjektim pomohla. Vefejné finance cekd pokles pfijmi a naopak
navySeni vydaji, coZz jen prohloubi nyné&jsi deficity. V dusledku pandemie dojde ke
sniZzeni ekonomické aktivity a propadu riistu HDP do zapornych hodnot v fadu jednotek
az desitek procent, pro Ceskou republiku odhaduje MF pokles redlného HDP v roce 2020
0 5,6 % (Zurovec, 2020). Propad a piipadné nasledné oZiveni ekonomiky viak vyrazné
z&visi na budoucim vyvoji onemocnéni, respektive na délce a zptsobu restriktivnich

opattenti.

Ptestoze se poCty novych piipadl snizuji a néktera nafizena opatieni se rusi nebo
se zmirfiuji, v soucasné dobé¢ jesté neni zcela jasné, do jaké miry jsou vyléCeni pacienti
vuci nemoci imunni a zda se nemoc nebude vracet v urcitych vinach. Studie z USA uvadi,
ze socialni distancovani bude nutné dodrzovat dlouhodobé;ji, aby nedochazelo k pretizeni

zdravotnich kapacit (Kissler et al., 2020). Nasledujici text je zalozen na predpokladu, ze
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restriktivni opatfeni pfedev§im charakteru socidlniho distancovani (social distancing)

budou trvat delsi dobu.

11.2 Mozny scénaf budouciho vyvoje Vvtrendu digitalizace v riznych

oblastech

11.2.1 Vzdélavani

Veliky pfinos spatfuji piedevsim ve vyuzivani forem vzdélani hodnych 21. stoleti.
Uzavfeni Skol se dotklo prakticky celého svéta a postihlo bezmala 1,3 miliardy studentii
(UNESCO, 2020). Necekana situace znamena ,,divokou“ digitalizaci ve vzdélavani,
protoZe instituce musely ze dne na den budovy uzavfit, ale s vyukou musi n&jakym
zpusobem pokracovat. Takové moznosti zde byly i dosud a nejsou nijak revolucni, ale
chybél impulz, ktery by vyrazn€ motivoval novych technickych pomicek pln¢ vyuzit.
Vyuka tak pokracuje vzdalenou formou pies internet, studenti a ucitelé se pfipojuji do
online vyuky z pohodli domova. Pfednéasky se nahravaji a studenti si je mohou kdykoliv
znovu poslechnout, vyuziti multimédii ve vyuce pfispiva k lepSimu pochopeni latky,
ucitelé jsou nuceni prehodnotit pozadované vystupy od studentl (v ramci online testl
z domova je obtizné uhlidat, zda studenti nepodvadi), je tedy kladen diraz na hlubsi
porozuméni souvislosti, nikoli na memorovani urcitych definic apod. Limitujici je vSak
fakt, ze ne kazdd rodina mize détem poskytnout dostatecné technické vybaveni
umoziujici plnohodnotnou tcast v online vyuce napft. sourozenci sdilejici jeden pocitac,
nedostatecné internetoveé pokryti, chybéjici mistnost, kde by se student mohl nerusené
vénovat online vyuce apod. Vzdalend forma vyuky je v blizké budoucnosti malo
pouzitelna pro studijni programy, které jsou zaméteny na vyuku praktickych dovednosti.
V del§im casovém horizontu vSak nové technologie umoZzni ptekonat tyto limity a pfevazi

pozitiva vzdalené vyuky, fyzicka dochazka do $kol by byla minulosti.

11.2.2 Podniky

Pro podniky znamend pandemie piedevsim vétsi diiraz na analyzu rizik a vétsi
iniciativu pro vySs$i investice do digitalizace a robotizace. Vyrobni podniky
Z bezpecnostnich davoda kvuli koronaviru pierusily vyrobu, jelikoz kratSi odstavka
pfedstavuje niz8i naklady nez potencialni riziko, Ze by se vétSina zaméstnancli nemoci
nakazila. Znovuobnoveni vyroby vsSak zatim probihd v pfisn€jSim rezimu, ktery
neodpovida standardnimu vystupu (dodrzovani odstupu, dezinfekce prostiedi, hlidani

zdravotniho stavu zaméstnancti apod.). Pokud vSak bude podnik disponovat lepSimi
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technologiemi, nckteré zaméstnance jimi muize nahradit, provoz by mohl probihat
V normalnim rezimu, nemuselo by byt tolik casu vénovano bezpecnostnim ukonlim.
Dalsim argumentem pro robotizaci je snizeni nakladt. Pokud je provoz pferusen ze strany
zam¢stnavatele, ndlezi zaméstnanciim nahrada mzdy. Zaméstnavatel tak nahrady vyplaci,
prestoze jeho zaméstnanci Zadnou praci nevykonavaji. Pokud by podnik disponoval
roboty, provoz by mohl prerusit bez téchto nakladi. Stejnou logikou miize podnik usetfit
dalsi naklady jako naptiklad odstupné, vyjednavani o mzdé apod. Kviili pandemii se
mohou také vyrazné¢ ménit dodavatelsko-odbératelské vztahy, pokud by nékde nemoc
pretrvavala déle, mohlo by dochazet k pfesunu vyrobnich kapacit (napt. z Asie zpét do
Evropy). V tomto ohledu si vsak zaslouzi pozornost také technologie 3D tisku, kdy
nékteré komponenty, které diive tesil podnik pomoci dodavatele, by si mohl v blizké

budoucnosti vytisknout pomoci svych vlastnich kapacit.

11.2.3 E-commerce

Velky potencial ma do budoucna trh e-commerce, kdy se kviuli uzavieni kamennych
prodejen a velkému poctu lidi v otevienych obchodech naudili lidé nakupovat i zbozi
kazdodenni spotfeby ptes internet. Diky koronaviru si také lidé mozna vice uvédomi,
kolik ¢asu travi tydné v obchodech, pticemz ndkup si mohou objednat z pohodli domova.
Zmeéna se dotyka také nakupovani obleCeni ¢i oblasti stravovani. Spolecnost ZOOT
naptiklad zareagovala nabidkou dovozu obleceni kuryrem, ktery pockéa na vyzkouSeni a
nevhodné kusy hned pfevezme. Také restaurace se pfizpiisobily a pokrmy rozvazely
k zakaznikiim diky rozvozovym sluzbam jako jsou Wolt, Dame jidlo a mnoho dalsich.
V budoucnu se navic miizeme dockat robotti nebo dront, které by zbozi doru¢ovaly misto
lidi a nehrozil by pienos virové nakazy, platby budou probihat zasadné bezkontaktné a

zbozi si spotiebitel bude moci vybrat a vyzkousSet naptiklad pomoci virtualni reality.

11.2.4 Home office

V oblasti sluzeb je predevsim velky potencial pro rozvoj prace z domova, ale
samoziejmé se to netyka vSech povolani. PiestoZze vétSina zaméstnavatelll preferuje
dochéazeni zaméstnanct do kancelaii a formu prace z domova poskytuji pouze jako formu
nepenézniho benefitu, souCasnd situace ukazala, ze prace z domova diky modernim
technologiim nemusi byt pouhym benefitem ale béZznou praxi, protoze vétsina pracovnich
ukold, schizek apod. se da vyfesit pfes spolecné videohovory, coz je v fadé ptipadi
nepochybné efektivnéjsi nez osobni schiizky. Podniky se soucasné situaci ,,za béhu

ptizpusobuji, ale v budoucnu se da ocekavat, ze podil prace zdomova se bude dale
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zvySovat. Pokud by se tato forma prace ujala ve vétsSim meétitku, mohlo by dojit k tomu,
ze by si podniky nemusely pronajimat prostory v kancelaiskych budovach. Situace vSak
klade naroky na zaméstnavatele, aby méli zaméstnanci odpovidajici technické vybaveni,
coz miize byt mnohdy problém napt. omezené licence ke specifickym programtm. Dalsi
prekazkou mohou byt nedostatetna bezpecnostni opatfeni souvisejici s ochranou dat.
V misté obvyklého vykonu prace ma zaméstnavatel vétSinou tyto zalezitosti vyfeSené,
pokud vSak zaméstnanec pracuje z domova, troven zabezpecCeni internetového piipojeni
a ochrana uloZenych dat mize byt nedostateéna. Zména produktivity pfi praci z domova
je spise individualni a zalezi také na tom, jaké je domaéci prostredi, ne kazdy ¢lovék ma
doma k dispozici pracovnu, tento faktor povazuji zatim za nejvétsi prekazku. Mezi hlavni
vyhody vétsiho rozsifeni prace z domova patii Gispora ndkladl spojenych s dopravou (at’
je jiz fe€ o ekologii, ¢ase ¢i financich) a prace z domova rovnéz prispéje k lepsi harmonii

osobniho a pracovniho Zivota.

11.2.5 Zdravotnictvi

Je nepochybné, Ze nové technologie pomahaji s bojem proti nemoci, zminit
muzeme roboty, které se podileji na vyvoji 1éku nebo vyhodnocuji vzorky pacientd, ¢i
»chytrou* karanténu, kdy diky idajlim tietich stran (mobilni operatofi, banky apod.) jsou
hygienici schopni pfesnéjsiho trasovani nemocnych osob, coZ efektivné redukuje pocty
infikovanych. V neposledni fadé 1ze pracovat s big daty, coz pfinasi dikladné;jsi analyzy
slouzici napt. k vyhodnoceni efektivnosti zavedenych restriktivnich opatieni. Dilezité
informace o nemoci je diky internetu mozné §ifit mezi velky pocet lidi s prakticky
minimalnimi ndklady, nedostatek ochrannych pomicek (rouSek) céastecné vyiesily
mobilni aplikace, kde se propojila poptavka s nabidkou a ochranné §tity se tiskly na 3D

tiskarnach apod.

v rw

Kvili snadnému S§ifeni ndkazy jsou lidé mén€ motivovani osobné¢ navstivit lékare,
pokud to opravdu neni akutni. Poroste vyznam vySetfeni pomoci telemediciny a
elektronického sdileni 1ékarskych zaznamt. V budoucnu se budeme moci setkat
S kvalitn¢j$Simi nositelnymi zafizenimi napt. ve formé chytrych hodinek, které budou
analyzovat na§ fyzicky (tfeba 1 psychicky) stav a v pfipadé¢ problému informuji
osetfujiciho 1ékate, ktery bude mit diky tomuto zatizeni daleko vice relevantnich
informaci. Postupem ¢asu bude pro zdravotnictvi dilezity rozvoj 3D tisku, kdy by se

mohlo podafit vytvofit umélé funkcni lidské organy (bioprinting).
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11.2.6 Kultura a sport

| voblasti kultury vidime, ze restriktivnim opatienim se rychle ptizpisobuji
napfiklad hudebni a divadelni umélci, ktefi sva vystoupeni piesunuli na digitalni
platformy a ziv¢ je streamuji. Zakaznik si tak koupi elektronickou vstupenku a miize si
divadelni hru ¢i koncert uzit v pohodli svého domova. Digitalizace obsahu se dotkne déle
muzei, vystav, galerii, knihoven apod., kdy budou virtudlni prohlidky béznou zalezitosti
a obsah se tak dostane k vétsimu poctu lidi — napiiklad télesné postizeni. Dalsi etapu muize
predstavovat rozvoj pokrocilych hologramu a virtualni reality, kdy bychom byli schopni
vnimat digitalni projekci vSemi smysly. Pokud by delsi dobu byly zakdzany sportovni
udalosti, da se predpokladat, ze bude na oblibé ziskavat oblast e-sportu, kterd se jiz

V soucasné dob¢ t&si rostouci popularité predevsim mladsich roc¢niki.

11.3 Pozitiva nelehké situace

Nemoc vyznamné napomahd k rychlejSimu rozvoji novych technologii a adaptaci
technologii i v oblastech, kde to bylo doted’ pouze stézi myslitelné. Pretrvavajici socialni
distancovani pfinese jednoznaéné vyssi zajem o robotizaci a digitalizaci, lidé si uvédomi
vyhody novych technologii a sniZi se odpor nebo spiSe neochota nové technologie naplno
vyuzivat. Absence lidského kontaktu uz tak nebude prekazkou, spiSe se projevi vyhody
S tim spojené a digitalizace spolecnosti se urychli. Pokud bychom tedy méli na soucasné
pandemii najit néco veskrze pozitivniho, koronavirus se zcela jasné stane jakymsi
katalyzatorem urychlujicim technologicky pokrok, bude to v§ak soucasné zkouSkou stavu

IT infrastruktury a digitalni gramotnosti obyvatel.

12 Resumé a hospodaiska doporuceni
V této kapitole shrnuji poznatky z praktické casti prace a navrhuji hospodaiska
doporuceni, kterd dle mého ndzoru musi byt pfijata, aby doSlo k vyuziti potencidlu

digitalizace naplno a ¢eska ekonomika ziistala konkurenceschopna.

12.1 Shrnuti praktické c¢asti
Digitalizace ¢eské ekonomiky ve sledovaném obdobi rostla, avsak celou dobu byla

troven digitalizace a robotizace v CR v ramci zemi EU na mirné podprimérné Girovni.

Cesky trh prace se ve sledovaném obdobi vyznadoval piedeviim nizkou
nezameéstnanosti a slabym rlstem produktivity. Struktura zaméstnanosti dle sektorti se

behem sledovaného obdobi pfili§ neménila, pfevazoval tercidrni sektor. Doslo vSak k
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vyznamnému rustu zaméstnanosti ve zpracovatelském primyslu, pfi¢emz trend vétSiny
evropskych zemi byl opa¢ny. Z hlediska struktury zaméstnanosti dle zaméstnani doslo
k vyraznému ristu podilu u tfidy specialisti, naopak poklesla tfida femeslnikti a opravaia.
Ptestoze podil ICT specialistli mirné rostl, v roce 2018 mélo 80 % podniki problém ICT
pozice obsadit. Z hlediska struktury vzdélani pozorujeme v domaci ekonomice pozitivni
vyvoj, kdy roste podil pracujicich s vysokoskolskym vzdélanim. Avsak v ramci zemi EU
28 byl i ke konci sledovaného obdobi tento podil hluboce pod primérem, kdy méné
vysokoskolsky pracujicich vykazaly pouze ekonomiky Itiliec a Rumunska. Z hlediska
absolventtl VS prevladaly humanitné zaloZené obory a pocet absolventi i studenttt ICT

oboru klesal.

Cesky trh prace viak zaznamenal vyznamné zmény od po&atku pandemie (tj. konce

roku 2019), dlouhodoba nizka nezaméstnanost je minulosti stejné jako citelny rust mezd.

Digitalizace znamenala zménu nakupnich zvyki lidi, kdy béhem sledovaného
obdobi enormné vzrostl podil lidi, kteti ptes internet nakupuji, coz se projevilo predevsim
dynamickym ristem obratu trZzeb e-commerce. Diky novym technologiim rostl také podil
lidi Casto pracujicich z domova, Giroven vS§ak byla po celou dobu sledovaného obdobi pod
prumérem EU, svou roli zde hraje pfedevSim vyznam zpracovatelského primyslu

Vv domaci ekonomice.

Digitalni doba méni poZadované dovednosti zaméstnanctli, dilezitd je digitalni
gramotnost, jazykova vybavenost a soft skills. Podil lidi, ktefi se ucastni celozivotniho
vzdélavani byl v celém sledovaném obdobi hluboce pod primérem EU. V oblasti
digitalni gramotnosti a jazykové vybavenosti jsou celkové vysledky spiSe primérné.
Velké nedostatky jsou v trovni soft skills. Do rizikovych skupin, které jsou digitalizaci
ohrozeny nejvice, patii predevSim lidé¢ snizkym vzde€lanim, lidé vykondvajici

algoritmizovatelnou praci a lidé starSiho veku.

Soucasna situace ohledné pandemické nemoci COVID-19 piispéje k vétSimu
trendu digitalizace prakticky ve vSech oblastech ekonomiky a snizi neochotu nové

technologie pln¢ vyuzivat.

Za pozitiva v kontextu digitalizace povazuji pfedevsim rostouci podil specialistii a

lidi s terciarnim vzdélanim, rostouci trend prace z domova a digitalni gramotnost mladsi
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a stfedni generace obyvatelstva. Pozitivni je také nizka uroven nezaméstnanosti, avSak

pandemie bude mit na nezaméstnanost velky vliv a nizkd Groven je minulosti.

Za nejvetsi uskali v kontextu digitalizace vsak povazuji nasledujici: rast podilu
zaméstnanosti ve zpracovatelském primyslu, ktery je digitalizaci velice ohrozen,
strukturdlni nesoulad poptavky a nabidky na trhu prace, predevSim nizky podil
zaméstnanych s terciarni tirovni vzdélani a dlouhodoby nedostatek ICT odbornikd a
klesajici zajem o studium ICT obord, tristni participaci obyvatel v oblasti celozivotniho
vzdélavani a rigidni systém vzdélavani, ktery nereflektuje aktudlni pozadavky na nové

dovednosti a kvalifikace (predevsim soft skills).

Cilem této prace je zhodnotit vliv digitalizace na trh prace v Ceské republice a
navrhnout hospodaiska doporuceni, kterd by tlumila potencidlni negativni efekty.
Z provedené analyzy vyplyva, ze digitalizace piedstavuje pro ¢esky trh prace riziko a
soucasna situace ohledné pandemie koronaviru by mohla digitalizaci navic urychlit, coz
vsak rizika jesté zesili. Hypotézu prace se podafilo potvrdit, slabym mistem pfipravenosti
pracovni sily je pfedevSim nizka uroven soft skills. Hospodaiska doporuceni se vénuji

oblasti vzdélavani, nebot’ prave tato oblast je kritickym mistem.
12.2 Hospodarska doporuceni

12.2.1 Vyssi vydaje do vzdélavani

Twviirci hospodatské politiky musi na vzdélavani pohlizet jako na investici do
budoucna. Proklamace politickych predstavitelt to potvrzuji, ale realny stav ¢eského
Skolstvi tomu viibec neodpovida. NaSe Skolstvi je dlouhodobé podfinancovéno, coz se
musi zménit, pfiCemz plati, ze uz v€era bylo pozd¢ a navySeni vydaji musi byt enormni.
Veiejné vydaje do oblasti vzdélavani Cinily v roce 2012 cca 4,4 % HDP a nasledny trend
byl klesajici, kdy v roce 2016 ¢inily vydaje zhruba 3,5 % HDP. Nejvyssi podil vefejnych
vydajii na vzdélavani je v severskych statech EU, kde v roce 2016 byl podil cca 7 %
(Eurostat, 20200). Vysledky vSak nejsou viditelné okamzité, a projevi se az za fadu let, a
prave to je, dle mého nazoru, jednim z hlavnich dvodi, pro¢ ditkkladné reforma Skolstvi
neni pro politiky pfili§ atraktivni téma. Pouhé zvySovani plat kantorii nelze chapat jako

dukladnou reformu.

Prioritou musi byt vyssi platy ucitell, aby z oblasti vzdélavani neodchazeli

z finanénich diivodi do jinych sektorti ekonomiky, coz v piipadé Ceské republiky neni
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ni¢im vyjimeénym. Vyssi platové ohodnoceni rovnéz znamena vétsi motivaci k praci a
laka lepsi kantory. Domnivam se vsak, ze je také tieba zvysit prestiz ucitelské profese ve
spolecnosti, coz vSak neni jednoduchy ukol. Vyssi platové ohodnoceni k vétsi prestizi
urcité prispéje, nutné je vSak vyznam vzdelani a ucitelské profese piipominat ve vetejné
debaté. Castym nazorem je, Ze uditelé pouze néco odiikaji pred tabuli. Nelze vak takto
generalizovat, néktefi ucitelé vénuji zakim hodné ¢asu a energie, souvislosti hledejme se

stylem vyuky viz Kapitola 12.2.3

Vyssi vydaje budou také potieba v disledku narovnani struktury studenti a
absolventi jednotlivych obort, jelikoz struktura soucasné nabidky neodpovida poptavce
trhu. Jedna se predevsim o oblast ICT a vzdélani, ICT absolventi jsou nezastupitelni pfi
implementaci digitalizace v ekonomice a jejich nedostatek tak probihajici digitalizaci
brzdi. Nedostatek kvalifikovanych ucitelti by znamenal zavazny problém do budoucna,
ktery by byl tézko fesitelny. Tvirci hospodatské politiky by méli zvysit atraktivitu téchto
oborid formou stipendii pro studenty. Aby vSak nedochazelo ke zneuzivani, méla by byt

stipendia vazana na to, Ze po vystudovani bude student v oboru néjaky cas pracovat.

Je viak zapotiebi investovat i do hmotnych statkd. Skoly je tieba vybavit
potfebnym technickym vybavenim, které odpovidd modernim pozadavkiim. Ucebny je
tieba vybavit interaktivni tabuli ¢i projektorem a kazdy student by mél mit naptiklad svij
tablet, ktery bude ve vyu€ovani pouzivat. Samoziejmosti jsou poéitacové ucebny, rychlé

wifi pfipojeni a 3D tiskarny.

12.2.2 Dualni forma vzdélavani a nové piredméty

Vzhledem k tomu, Ze je ¢eska ekonomika zna¢né fixovana na zpracovatelsky
prumysl, je zadouci, aby se vyucovani ve skolach vice propojilo s podnikovou praxi, jako
je tomu napiiklad v Némecku. V dudlnim modelu vzdélavani jsou silné€ zapojeny podniky
a pozitiva jsou spojena se viemi ziastnénymi subjekty. Zaci si lépe osvoji profesni
dovednosti a kompetence (vetné soft skills), které odpovidaji pozadavkiim pracovniho
trhu. Proces uceni v praxi je mnohem zajimavéjsi a efektivnéjsi. Dale se brzy dostanou
do kontaktu s prvnim zaméstnanim a posiluji se tak pracovni navyky, coz usnadnuje
budouci vstup na trh prace. Praxe znamena také prvni penézni piijem, coz pozitivné
prispiva k finan¢ni gramotnosti a samostatnosti. Pro zaméstnavatele je ptinos predevsim
Vv tom, ze budouci pracovni silu uc¢i dovednostem, které budou pro danou praci

potiebovat. Studenti jsou pro podniky zaroven zdrojem pracovni sily, a pfedevs§im zpétné
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vazby, kterou mohou podniky nalezité vyuzit. Zapojeni studentli Vv podniku rovnéz
posiluje vnimani vyznamu vzdélavani u vSech ostatnich pracovniki. Pro skoly je vyhoda
predevSim v pfedavani znalosti z podnikli, rozvoji znalosti uciteli a vétsi atraktivité
nabizenych studijnich programu. Celkové tak dudlni systém vzdélavani ptispiva
predevsim k vyrovnavani pozadovanych a nabizenych dovednosti, dale k vétsi participaci

na trhu prace, snadnéjSimu piechodu ze skoly do zaméstnani a vétsi flexibilite.

Vyuku ve skolach je také nutné rozsitit o nové predméty, které by seznamovaly
studenty se soucasnymi digitdlnimi technologiemi. Takovy pfedmét by mél byt uz
soucasti vyuky na zakladnich Skolach, protoze zaci pfichazeji do kontaktu s digitalnim
svétem ve velmi mladém véku. Na to je vSak tfeba pfipravit také kantory, protoze
predevsim u star$i generace mnohdy plati, ze by spiSe zaci mohli ucit své ucitele. Cilem
takového predmétu by mélo byt naucit zaky digitdlni technologie prakticky vyuzivat, ale
predeviim seznamit zaky s netiketou?® a bezpe&nosti na internetu. Prioritou musi byt dasta
aktualizace osnov pfedmétu, aby reagoval na aktualni trendy a rizika. Na stfednim stupni
by se méli studenti naucit pracovat s béznymi kancelafskymi programy a zaklady
programovani, na poslednim stupni musi probihat vyuka s oborové specifickymi

programy.

12.2.3 Zména stylu vyuky

Na nové pozadavky na trhu prace musi reagovat také novy styl vyuky ve Skolach,
a to na vSech urovnich. Je nezbytné, aby se zménil typicky model vyuky, ktery je nékolik
desitek let stary a nereaguje na technologickeé a spolecenské zmény. V soucasné dobé neni
zadouci model, kdy student usedne do lavice, pasivné poslouché vyklad ucitele, zapisuje
si poznamky do sesitu a jeho znalosti jsou poté testovany na zakladé pisemnych testl ¢i
ustnim zkouSenim pied tabuli a ohodnoceny zndmkou. Je vSak nutné polozit si otdzku, co
vlastné povazujeme za ,,znalosti, které je nutné znat a zda je vhodné, aby studenti byli
hodnoceni podle toho, zda se znalosti dokazali v urcity ¢as naucit (nebo si jen na chvili
zapamatovat?) nebo zda je vhodné, aby si studenti osvojili kli¢ové kompetence tj. znalosti
vyuzivat. V dnes$ni dob¢ je velice snadné si detailni informace vyhledat béhem n¢kolika

sekund a odpada tak nutnost pamatovat si nazpamét’ mnozstvi dat, vzorcu atd. Dilezité

28 Pravidla chovani na internetu.
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vSak je védét, kde informace hledat, jak si je ovéfit a interpretovat a umét vnimat

problémy V SirSich souvislostech.

Je proto tfeba zasadné zménit styl vyuky, ktery v sobé bude obsahovat nacvik soft
skills. Misto pasivniho poslouchani vykladu musi byt studenti v hodin¢ aktivné
zapojovani, piiemz si Zaci osvoji jednotlivé kompetence. Castgjsi musi byt diskuse nad
riznymi tématy, které jednak formuji vyjadfovaci schopnosti studentl, rozviji
argumentacni dovednosti, a predevSim konfrontuji studenty s jinymi nazory na dané
téma, diky ¢emuz se nauci vnimat véci v SirSich souvislostech a uci kritickému mysleni a
toleranci. Dale se musi omezit testovani pomoci pisemnych testd na minimum a vice
studenty zapojit do skupinovych prezentaci a projektti, kde rozvijeji svou kreativitu,
zlepsuji si digitalni a komunikacni dovednosti, ale v ramci tvorby prace se navic uci
spolupracovat, planovat si praci, hlidat si terminy odevzdani a tfeba i improvizaci apod.
Zmeénit se musi rovnéz forma hodnoceni, kantor musi studentim poskytnout zpétnou
vazbu, musi fict, co bylo dobré a co je tieba zlepsit, soucasné hodnoceni formou znamky
studenty nikam neposouva. Ucitel by si mé&l ziskat divéru studentt a byt spiSe v roli

poradce/privodce a studenty motivovat k dalsimu rozvoji.

r

12.2.4 Podpora celozivotniho vzdélavani

Doba se zrychluje a kvalifikacni poZadavky se stale méni, lidé se doZivaji vyssiho
véku a mohou pracovat delsi dobu. Nejen z téchto divodu je potieba, aby se celozivotni
vzdélavani stalo v Ceské republice standardem a lidé se kontinualné vzdélavali a

podpotili tim miru flexibility, soucasny stav je vSak velice neptiznivy viz Kapitola 10.1.1.

Vyznam celozivotniho vzdélavani se proto musi stat dillezitym tématem vetejné
diskuse a tviirci hospodatské politiky musi iniciovat vétsi aktivitu obyvatelstva v ramci
kontinudlniho vzdelavani. Je tfeba finanéné€ motivovat podniky, aby rozvoj zaméstnancii
probihal ve vét§i mife uz v ramci zaméstnani. Dllezité je vSak také podpofit vzdélavani
ve volném case, zde je potieba systémove podpofit obé strany trhu. U subjektt, které
kurzy a Skoleni nabizeji je predevSim potieba vyfesit jednotnou certifikaci, aby
zameéstnavatelé méli jistotu, ze drzitel opravdu disponuje danymi dovednostmi. |
jednotlivce je nutné k dalsimu vzd€lavani motivovat piedevsim finan¢né, zde bych
doporucil formu vouchert, kdy by se lidé mohli individualné rozhodnout, které kurzy
vyuziji. Domnivam se, Ze takovy systém by byl mnohem efektivnéjsi nez podpora pouze

vybranych kurzi. Starsi lidé s bohatymi zkuSenostmi se tak misto Skoleni soft skills
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logicky rozhodnou pro kurzy zaméfené na digitdlni gramotnost, mladsi generace se
naopak rozhodne spise pro nacvik soft skills apod. Dale by mél vetejny sektor vyvinout
veétsi aktivitu v poskytovani individualniho kariérniho poradentstvi a informovanosti o

poskytovanych kurzech a skolenich, a to nejen pro rizikové skupiny.
Zavér

Téma digitalizace ekonomiky je z narodohospodaiského hlediska velice
vyznamné, jak také vyplyva z praktické ¢asti diplomové prace, digitalizace se vyrazné
projevuje v mnoha oblastech, jedna se o celospolecensky fenomén, ktery nelze zastavit a
branit se by bylo kontraproduktivni. V priabéhu psani diplomové prace pro mé byl
pfinosny hlubsi vhled do struktury ceského trhu prace a pohled na data souvisejici
S ptipravenosti pracovni sily na zmény v kontextu digitalizace. Neméné piinosné bylo
zamysleni se nad necekanou udalosti pandemie a jejim disledkiim na trend digitalizace,
troufam si tvrdit, ze pravé tato uddlost mize byt skutecné revolu¢ni. V priubéhu psani
diplomové prace jsem tusil, Ze strana nabidky prace mé v pfipravenosti urCité rezervy,
realné vysledky mého vyzkumu mé vSak neptijemné piekvapily, coz vedlo k zamysleni

se o nutnosti vyrazné reformy v oblasti vzdélavani, kterou nyni povazuji za zdsadni.

V teoretické ¢asti byly nejdiive vysvétleny ekonomické teorie spojené s trhy prace
a nezameéstnanosti. Trhy prace jsou velice specifické a jsou vyrazné ovliviiovany
institucemi, v posledni dobé do neoklasické ekonomické teorie pronika psychologie. Dle
mého nazoru je vhodné poznatky z psychologie zakomponovat a behavioralni ekonomii
vénovat vice prostoru, nebot’ ekonomie?® zkouma lidské chovani jako vztah dany mezi
vystupy a omezenymi vstupy, které maji rizna vyuziti. Nezaméstnanost je pfirozenym
jevem v ekonomice a mizeme ji dale rozdélit dle dobrovolnosti, délky nebo pficin.
Dusledky nezaméstnanosti v§ak nelze zobecnit pouze do ekonomické roviny (finan¢ni
problémy, vypadek danovych piijmi, pokles produkce apod.). Clovék je tvor spoledensky

a ztrata zaméstnani®°

znamena omezeni socialnich kontakti a Zivotni naplné, coz se
negativné projevi na psychickém i fyzickém zdravi nezaméstnaného. V krajnim piipadé

muze dojit k urcité socialni izolaci a odmitani principii ob¢anské spolecnosti.

29 . Robbins, Essay on the Nature and Significance of Economic Science, 1932.
30 ptedev§im dlouhodob4 nezaméstnanost.
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Druhd cast teoretické prace se zabyvala socio-ekonomickymi duasledky
jednotlivych primyslovych revoluci. VSechny dosavadni revoluce spojuje rust
produktivity a Zivotni irovné obyvatel. Prvni primyslova revoluce z konce 18. stoleti je
spojena s mechanizaci vyroby. Tato etapa d¢jin znamenala vyrazny rust po¢tu obyvatel a
o¢ekavané délky zivota, doslo k poklesu cen statkii a probéhla masivni urbanizace. Mezi
stinné stranky doby patii détska prace, Spatné pracovni podminky nebo znecisténi ovzdusi
z tovaren. Nahrazeni lidské prace stroji se vSak ne vzdy setkalo s pochopenim a nékteii
lidé stroje vnimali jako hrozbu a cilen¢ je nicili. Dalsi primyslové revoluce opét ptinesly
rust produktivity a zivotni urovné. Druhd primyslova revoluce je charakteristicka
elektfinou a pocatek je spjat s rokem 1870. Béhem druhé primyslové revoluce doslo
Kk vyraznému rozvoji sluzeb a do té doby luxusni potraviny se staly dostupné pro vétSinu
obyvatel. Tteti primyslova revoluce se tyka rozvoje IT a je spojena s polovinou 20.

stoleti.

Ve treti kapitole jsou vysvétleny pojmy tykajici se Primyslu 4.0 a digitalizace.
Podstatou konceptu Primyslu 4.0 jsou inteligentni tovarny, které budou vyuzivat
kyberneticko-fyzikalni systémy a v budoucnosti ptijde ptedevsim o vybudovani produktd
a sluzeb, které budou schopny komunikovat s uzivatelem a dal§imi produkty. Zmény se
vSak netykaji pouze primyslu, odbornici se shoduji, Ze podstatnou proménou projde cela
spolecnost a vyznam Priimyslu 4.0 je Casto ptfirovnavan k prvni primyslové revoluci.
Zm¢éna zasdhne napt. oblast mezilidskych vztahii, ekologie a ekonomie, nové technologie
v§ak s sebou piinasi také vyznamné etické a bezpecnostni disledky. Vyznamny je
pfedevsim vliv na trh prace a v této souvislosti je nutné pracovni silu na nové podminky
pripravit. Castym tématem diskuse je zména v oblasti vzdélavéni a sice nacvik soft skills
na vSech trovnich Skol. Soft skills jsou stejné produktivni jako hard skills a praveé soft
skills s digitalizaci nabyvaji na vyznamu. S témito zavéry souhlasim a domnivam se, ze
vyuka soft skills musi byt prioritou jiz od primérni Grovné vzdélani. O vyznamu soft skills
nepochybné vypovidaji 1 soucasné trendy, kdy zaméstnavatelé preferuji uchazece, kteti

se hodi do kolektivu a odborné znalosti je mnohdy sami nauci v praxi.

Dopady digitalizace na trh prace a souvisejici obavy o vysoky pocet
nezaméstnanych v dasledku technické nezaméstnanosti plynou piedevsim ze studie Freye
a Osborneho z roku 2013. Dle této studie ma byt 47 % vSech pozic v kategorii vysokého
rizika digitalizace. Nov¢jsi studie vSak tyto Sokujici vysledky rozporuji. Digitalizace se

nebude tykat celych profesi, ale jednotlivych pracovnich ukoli a nékteré ukoly pljde
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digitalizovat velmi tézko a lidsky faktor bude stale potfeba. Jsou zde také dalsi prekazky
(etické, pravni apod.) a moznost nahrazeni jesté neznamena skute¢né nahrazeni — bude
zéaviset na relativni cen€ prace a kapitalu. Nové technologie také navic nova mista vytvoii
a digitalizace bude probihat postupné. V kvantifikaci ohrozenych mist se vSak jednotlivé
studie lisi, dle studie Arntz, M., T. Gregory a U. Zierahn (2016) je vysoce ohrozeno 9 %
lidi, autorky Nedelkoska a Quintini (2018) uvadi 14 %. VSsichni autofi se vSak shoduji,
ze vice ohroZeni jsou lidé s nizsi trovni vzdélani a pracovnici s nizkou mzdou. Dle mého
nazoru se technické nezameéstnanosti neni tfeba pfiliS obavat, domnivam se, Ze se
predevsim podceniuje druha strana mince a sice vznik novych mist. Myslim si, Ze to je

vSak logické, protoze nase lidska fantazie je omezena.

Dalsi kapitola teoretické cCasti prace se vénovala strategiim v kontextu
digitalizace. Vé&tSina koncepci se zaméfuje na vyznam investic do védy, vyzkumu,
infrastruktury a bezpecnosti. Dale strategické dokumenty kladou diraz na podstatné
zmény Vv oblasti vzdélavani a trhu prace. Z hlediska Ceské republiky je vyznamny
predevsim Akéni plan pro Spolecnost 4.0. Dle mého nazoru je vidét, Ze stézejni témata
jsou dobfe analyzovana, ale V realité Casto chybi realiza¢ni faze danych implementaénich

opatrenti.

Uvodem praktické &asti byla analyzovana trovei digitalizace Ceské republiky.
Digitalizace Ceské ekonomiky ve sledovaném obdobi rostla, avSak celou dobu byla
uroven digitalizace v domaci ekonomice vV ramci zemi EU na mirn¢€ podprimérné tirovni.
Srovnatelné vysledky vykéazalo Portugalsko ¢1 LotySsko. Nejlepsi vysledky patii tradicné
severskym zemim, nejhorsi uroven digitalizace je naopak v Bulharsku a Rumunsku.
Dobrych vysledkii dosahla Ceské republika v oblasti konektivity, avsak tristni vysledky

jsou piedevsim Vv oblasti lidského kapitalu.

V dal§i kapitole byl analyzovan trh prace v Ceské republice. V roce 2019
vykazoval Cesky trh prace znamky piehiivani, kdy nezaméstnanost dosahla historického
minima (1,9 %). Béhem sledovaného obdobi rostl pocet zaméstnanych v narodnim
hospodarstvi, kdy ve ¢tvrtém Ctvrtleti 2019 piekonal hranici 5 300 tis. lidi. Z hlediska
nezaméstnanosti byly vysledky CR vyjime&né i v mezinarodnim porovnani. Ve druhé
poloving sledovaného obdobi vykazoval Cesky trh prace Spatné vysledky produktivity,
rust mezd vSak dosahoval vysokych hodnot. Struktura zaméstnanosti dle sektort se

béhem sledovaného obdobi pfili§ neménila, pfevazoval terciarni sektor s cca 60 % a
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sekundarni sektor tvoril ptiblizn€ 38 %. Zmény se vSak udaly v jednotlivych odvétvich.
Doslo pfedev§sim k vyznamnému riistu zaméstnanosti ve zpracovatelském pramyslu.
V obdobi od 2010 do 4Q 2019 se podil zaméstnanych v tomto odvétvi zvysil o cca 2 p.b.
V mezindrodnim srovnani vSak vidime, ze trend vétSiny evropskych zemi byl praveé
opacny, pokles vidime i u primyslového Némecka. Podobny vyvoj jako v piipadé domaci
ekonomiky zaznamenaly také napt. Polsko, Rumunsko a Slovensko. Dle mého nazoru je
tento vyvoj v kontextu digitalizace nepiiznivy, pravé pracovni mista ve zpracovatelském
prumyslu by méla byt vbudouchu postupné nahrazovana. Z hlediska struktury
zameéstnanosti dle zaméstnani doslo k vyraznému riistu podilu pfedev§im u tfidy
specialistt (4 p.b.), naopak poklesla tfida femeslnikti a opravaia (2 p.b.). Pfestoze podil
ICT specialistii v ekonomice mirné rostl a byl srovnatelny s primérem v EU, v roce 2018
mélo 80 % podnikti v Ceské republice problém ICT pozice obsadit, hiife na tom byly
pouze podniky v Rumunsku, kde mélo problém 90 %. Dle mého nazoru je vyvoj struktury
pozitivni, predevS§im narast podilu specialistli vypovida o orientaci domaci ekonomiky
k vyssi pfidané hodnoté. Z hlediska struktury vzdélani byl v domaci ekonomice pozitivni
vyvoj, kdy rostl podil pracujicich s vysokoskolskym vzdélanim, nartst v ramci
sledovaného obdobi je o cca 6 p.b. AvSak v ramci zemi EU 28 byl i ke konci sledovaného
obdobi tento podil hluboce pod primérem, kdy méné vysokoskolsky pracujicich vykazaly
jen ekonomiky Itdlie a Rumunska. Z hlediska absolventli VS pievladaly humanitnd
zalozené obory a pocet absolventu i studentti ICT obord vyznamné klesal. Domnivam se,
ze 1 v budoucnu se bude podil vysokoskolsky vzdélanych dale zvySovat, ale za velky
problém povazuji soucasnou oborovou strukturu absolventi. Ceska ekonomika je
vyrazné zamé&fena na prumysl, avsak absolventl technickych obort je stale nedostatek.

Kriticka situace je v ICT, kde navic zdjem o obor klesa.

V roce 2020 se vSak situace na doméacim trhu prace dramaticky méni, vlivem
roz$iteni nemoci COVID-19 a souvisejicich ekonomickych dopadli je nizka
nezaméstnanost minulosti. V soucasné dobé muzeme pouze odhadovat, kolik lidi se
ocitne bez prace, jisté vsak je, Ze budou chybét také zahrani¢ni pracovnici a riist mezd se

vyrazn¢ zpomali.

Dalsi kapitola se veénovala zménam na poptavkové strané trhu v kontextu
digitalizace. Zaméstnavatelé poptavaji predevSim pracovniky, ktefi jsou schopni
efektivné vyuzivat moderni technologie. Ve sledovaném obdobi vyznamné rostl trend

nakupovani pies internet, o cemz svéd¢i mimo jiné vyrazny rust trzeb ceské e-commerce.
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Rostouci trh e-commerce v sob¢ vaze poptavku po ICT specialistech (napt. data mining,
tvorba webu a aplikaci apod.), ale také nepfimo generuje dalsi mista v logistice a
stavebnictvi. Na vyznamu nabyva také prace z domova, ktera ma vSak své vyhody i
nevyhody. V Ceské republice pozorujeme mirny rast, ale oproti zemim EU neni v Ceské
republice zatim home office pfili§ vyuzivan, avSak tento fakt souvisi pfedevsim

s vysokym podilem zpracovatelského primyslu v domaci ekonomice.

Nasledujici kapitola se vénovala nabidkové strané trhu prace. S digitalizaci se
vyrazné¢ meéni pozadavky na pracovniky, jednd se pfedevSim o dlraz na celozivotni
vzdélavani, digitalni gramotnost, jazykovou vybavu a troven soft skills. Participace lidi
v oblasti celozivotniho vzdélavani je v CR velice tristni a situace se ve sledovaném
obdobi navic zhorsila. CR zaostava také v poétu hodin za rok straveného daliim
vzdélavanim. Vysledky digitdlni gramotnosti jsou primérné, horsi situace je predevSim
u lidi s niz§im vzdélanim a u starS$i generace. Z hlediska jazykové vybavenosti jsou
vysledky opét spise primérné, vétsi podil lidi mluvi alespoii jednim cizim jazykem, ale
dorozumi se pouze na zakladni urovni. Ani troven soft skills neodpovida pozadavkim
trhu a mezera mezi pozadovanou a skute¢nou trovni prumérné odpovida cca 24 %.
Digitalizaci a robotizaci jsou nejvice ohrozeni predevsim lidé s nizkym vzdé€lanim a lidé
starSitho véku. Riziko v8ak hrozi také pracovnikiim se stfedoskolskym vzdé&lanim, kteti
vykonavaji algoritmizovatelnou praci. Domnivam se, Ze zivazné nedostatky jsou
predevsim v neochoté se kontinualné vzdélavat a nizké tirovni soft skills, které, jak vime,
jsou stejné produktivni jako hard skills. Dle mého nazoru je kritickym mistem systém

vzdélavani.

Predposledni kapitola se vénovala disledkim pandemie koronaviru na trend
v digitalizaci a robotizaci. Vzhledem k pfijatym opatienim a ekonomickym dusledkiim
se domnivam, ze tato udalost urychli proces digitalizace a robotizace prakticky ve vSech
oblastech. Nejvétsi vyznam vidim v revoluci ve vzdélavani, kdy dojde k plnému vyuziti
technickych mozZnosti ve vyuce a soucasné¢ k ptehodnoceni pozadovanych vystupti.
Podniky jsou vaznosti situace motivovany do razantnéjsi digitalizace a robotizace vyroby,

jeste vice vzroste vyznam e-commerce a home office se stane béznou formou prace.
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V poslednim kapitole shrnuji poznatky z praktické casti a vyhodnocuji vliv
digitalizace na trh prace. Dochazim k zavéru, Ze digitalizace predstavuje pro €esky trh
prace riziko a soucasna situace spojend s koronavirem rizika dale umocnuje. Proto
navrhuji hospodarska doporuceni z oblasti vzdélavani. Je nutné enormné zvysit vydaje
do oblasti vzdelavani, predevsim zvysit platy uciteli a pomoci stipendii motivovat ke
studiu pottebnych obori. Pouhé zvyseni vydaji ale nevyiesi zasadni problémy. Vzhledem
k tomu, Ze je domaci ekonomika vyrazn¢ spojena se zpracovatelskym primyslem, je ticba
systém vzdélavani vice piiblizit dualni formé, kde spatiuji vyhody pro vsechny
zucastnéné subjekty. Dale je vyuku potieba rozsifit o nové predméty zabyvajici se
digitalnimi technologiemi, a to jiz na zakladnich Skolach. S rostoucim vyznamem soft
skills je tfeba zasadné¢ zménit styl vyuky, aby se Zaci zdokonalovali pravé v téchto
dovednostech. Cast&jsi musi byt diskuse, tvorba projektii apod. Zménit by se méla také
forma hodnoceni. Doba memorovani skoncila, informace se daji snadno vyhledat, ale je
dalezité védet, jak informace zpracovat a premyslet v $irSich souvislostech. Poslednim
okruhem je podpora celoZivotniho vzdélavani. Je Zadouci finanéné podpofit podniky, aby
vzdélavani ve volném Case. Je tfeba vyfesit jednotnou certifikaci Skoleni a motivovat lidi

formou vouchert, aby se dal$iho vzdélavani aktivné Gcastnili.

Cilem této diplomové prace bylo na zakladé sledovaného obdobi 2010 az 2019
zhodnotit dopady probihajici digitalizace na Cesky trh prace a zjistit, zda jsou dopady
pozitivni, ¢i negativni a navrhnout hospodarska doporuceni, kterd budou potencidlni
negativni disledky v kontextu digitalizace tlumit. Konstatuji, Ze cil prace se povedlo
naplnit a hypotéza prace byla potvrzena. Pracovni sila v Ceské republice neni na zmény
v kontextu digitalizace vhodné pfipravena, nejveétsi nedostatky spatfuji v nizké trovni

soft skills. Navrzena hospodaiska doporuceni se proto tykala tématu vzdélavani.

Moznosti dal§iho vyzkumu spatfuji pfedev§im v analyze aktualni situace ohledné
budou silngjsi, nez se zpocatku zdalo. S postupem casu bude k dispozici dostatek
spolehlivych dat, které pomohou analyzovat vyznam této udalosti na jednotlivé sektory.
Bude vhodné piedevsim analyzovat situaci jednotlivych sektorti a skupin na trhu prace a
na zaklad¢ téchto vystupti navrhnout hospodaiska doporuceni k efektivni podpote

ekonomiky.
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