
Posudek oponenta bakalářské práce
Studijní program: Mezinárodní ekonomické vztahy
Studijní obor: Mezinárodní obchod
Akademický rok: 2019/2020
Název práce: Analýza marketingové strategie společnosti Lidl
Řešitel: Adéla Malinová
Vedoucí práce: Mgr. Ing. Kamila Matysová, Ph.D.
Oponent: Ing. Jitka Volfová, Ph.D.

Hlediska Stupeň
hodnocení

1. Stupeň splnění cíle práce 2
2. Logická stavba práce 2
3. Práce s literaturou, citace 1
4. Adekvátnost použitých metod 2
5. Hloubka analýzy ve vztahu k tématu 2
6. Vlastní přístup k řešení 1
7. Formální úprava práce 1
8. Jazyková a stylistická úprava práce 1

Konkrétní připomínky a dotazy k práci:

V době, kdy je trh přesycen a vysoce konkurenční, je úspěšná marketingová komunikace klíčem
k úspěchu podnikatelských subjektů. Cíl práce: ”analýza marketingové komunikace vybrané firmy
a identifikace klíčových faktorů úspěšnosti” je realizován pomocí monitoringu literatury a dalších zdrojů
v kombinaci s vlastním sběrem a analýzou primárních dat.

Představení společnosti spolu s dalšími podrobnostmi bych zařadila až za teoretickou část. Pro splnění
cíle bych doplnila kritéria definující úspěch, aspekty marketingové komunikace a porovnala
s konkurenčními subjekty.

Oceňuji, že si autorka dala tu práci a pro kvalitnější prozkoumání pokládala jak uzavřené, tak otevřené
otázky s cílem data následně kvantifikovat. Filtrační otázky by měly být na začátku dotazníku, ale zde
oceňuji snahu o zaujmutí respondenta.

Bylo by zajímavé doplnit popis cílové skupiny Lidlu, kdo je jejich zákazníkem, jak často nakupuje
a následně porovnat představu společnosti s reálným stavem.

Závěry hodnotím jako spíše obecné. Zmiňované srovnání s konkurencí v závěru by mělo být podrobněji
rozebráno v textu práce. Přesto práce poslouží jako inspirace nejen pro zkoumanou firmu, ale i pro další
podobné podnikatelské subjekty.

V závislosti na obhajobě doporučuji známku 1-2.

Otázky k obhajobě: 1) Uvažte pro a proti navrhovaného zavedení věrnostní karty. 2) Jaké hrozby přinese
změna spotřebitelských preferencí po ”pandemii”? 3) Po zavedení e-shopu v r. 2017 získala firma
prvenství, uvažte pro a proti týkající se posílení on-line prodeje, především rozšíření sortimentu e-shopu
o potravinové produkty.



Závěr: Bakalářskou práci doporučuji k obhajobě.

Navrhovaná výsledná klasifikace práce: 2
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